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cres

eltéréseinek és ezek nevelési kovetkezményeinek csekély tudatositidsa. Az egyéni kii-
16nbségeket elsésorban kognitiv téren, a képességek, a tanulasi készség és sebesség
szempontjabol értékelik, s ezeknek megfeleld individualizalt oktatasi programokat is ki-
dolgoznak. Sokkal kisebb hangstlyt kapnak azonban a tanulok iskolai munkéjat és beil-
leszkedését nem kevésbé befolydsold motivacios és egyéb személyiségvonasok.

Miutan az egyéni kiilonbségeket tobbféle szempontbol részletesen targyaltuk mas he-
lytitt (1. Kozéki 1985a, Kozéki 1988b, Kozéki és Eysenck 1985), e tanulmanyunkban két,
eddig kevés figyelmet kapott dimenzidt — az empatiat és az impulzivitast — helyezziik el
a tobbi személyiségvonassal vald Osszefliggéseiben. E két dimenzié a maga Osszefliggé-
seivel sokkal komplexebb, mint ahogyan altalaban elterjedt a pedagogiai kozvélemény-
ben. Az empatiabol a pedagdgusok tobbnyire csak az érzelmi egylittrezgést, egytittérzést
emelik ki, az impulzivitast pedig lobbanékonysagként értelmezve szintén az affektiv vo-
nasra helyezik a hangsulyt. Munkénkban ezzel szemben elsdsorban a moralis aspektusra
vilagitunk ra.

Az interperszonalis kapcsolatokban igen értékes empatia kialakitasara, illetve a szo-
cialis szempontbdl karos impulzivitas visszafejlesztésére szolgald leghatékonyabb esz-
kozok felismerése és alkalmazasa az iskolai nevelésben mélyrehato tarsadalmi kovet-
kezményeket von maga utan. A megfelel6 nevelési eszk6zok azonositasa érdekében
elébb tudatositani kell, hogy milyen mas személyiségvonasokkal, motivacios jegyekkel
fiigg 0ssze a két vizsgalt dimenzi6. A motivacids sajatossagok és alapvetd személyiség-
vonasok Osszefliggéseit kiillonbozé aspektusokbol mar hosszabb ideje vizsgaljuk. Most
kizarolag az empatids készség €és az impulzivitds tobb oldala megkozelitésére torek-
sziink, utalva egy korabbi vizsgalatra, amelynek matematikai tovébbfejlesztését és 1j
szempontbol torténd megvilagitasat is tartalmazza munkank. A f6 hangsulyt minden
ponton a nevelési, alakitasi aspektusra helyezziik.
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A motivacié dimenzidinak és nevelési szempontjainak révid
Osszefoglalasa

Kozéki motivacios rendszerében (részletesen 1. pl. Kozéki 1985b) a nevelési fo-
lyamatban szerepet jatszé6 és abban alakithatd motivumok harom f6 teriiletre cso-
portosithatok:

A) Affektiv motivacié: az érzelmi kapcsolatok dimenzidja. Osszetevdi: A =melegség,
intimitds; A,=szociabilitds motivuma. A ko6tédés és a jo tarsas kapcsolatok igényét a
gyermekben képes kialakitani és gyermek motivacios rendszerébe beépiteni a meleg csa-
ladi 1égkor, a testvérekkel és sziilokkel valo szeretetteljes kapcsolat, az emberi kontaktu-
soknak a csalad értékrendjében elfoglalt kiemelkedd helye. Egyéb személyiségvonasok-
tol is fiigg, hogy a két affektiv motivum koziil melyik — tehat a szoros, bensdséges kap-
csolatokra vald torekvés vagy a sok emberrel fenntartott, kissé feliiletesebb jo kontaktus
vagya — domindl egy gyermeknél.

B) Kognitiv motivacio: a megismerés, tudasszerzés, értelmi fejlédés vagya. Osszete-
vOi: B;=kompetencia; B,=¢érdeklddés motivuma. Az el6bbi arra vonatkozik, hogy a
gyermek aldozatok aran, szenvedést és lemondast is vallalva igyekszik elsajatitani vala-
mely tudast, képességet, az utébbi a kdonnyebben szerezhetd, a gyerek kivancsisagat ki-
elégitd, érdekfeszitd dolgok irant nyilvanul meg. E motivumokat az aktivitasra 6sztonzo,
nyilt nevelési modszerek erdsitik meg, s a korlatozo, gatlo, passzivitast jutalmazé neve-
161 stilus csokkenti Oket.

C) Mordlis motivicié: az erkolesi értékek és az akarat dimenzidja. Osszetevoi:
C=felelésség; C,=kdvetelményteljesités, rendsziikséglet. Nevelési koncepcionk szerint
a kisgyermeknél el6bb lehet és kell a C, motivumot, azaz az engedelmességet, a vilag
rendje iranti tiszteletet kialakitani, s erre épiilhet ra az érettebb gyermeknél az 6nalld
dontés és a feleldsségvallalds (C;) motivuma. A szabélyok vildgos kozlése és kovetke-
zetes szamonkérése vezethet ezek kifejlodéséhez, s az engedékenységet eltulzo, gyenge,
laza nevelés a hianyukhoz.

A harom motivacios teriilet fejlettsége, er0ssége vagy gyengesége az adott gyermek
motivacios haztartasaban kirajzolja az egyén motivacios strukturajat. Egy-egy dimenzio-
ban foglalt motivumok erdsségét ,,+” jellel, gyengeségét ,,— jellel jeloljiik, a dimenzid-
kat a fenti sorrendben kezelve. Igy a harom teriilet hangsulyozodasa a gyermek motiva-
cidjaban harom jel kombinaciojaval irhato fel: pl. a ,,— + +” kombinacid azt jelzi, hogy
az adott tanulot er6sen motivaljak a kognitiv és a moralis szempontok, viszont az affek-
tiv tényezok kevéssé befolyasoljak reakcioit, magatartasat. E kombinacidok képviselik a
kiilonbdz6 motivacios tipusokat, amelyeknek a Iényeges személyiségvonasokkal vald
jellemzo Osszefiiggéseit vizsgaljuk.
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A vizsgalt személyiségvonasok

A felmérésiinkben szereplé személyiségvonasok egy részét Eysenck rendszerébdl meri-
tettiik (1. pl. Eysenck 1981), mas részét a megfeleld vizsgaloeszkdzzel Kozéki és Eysenck
dolgozta ki (Kozéki és Eysenck 1985).

Eysenck dimenzioi:

P = pszichoticitas. Kozéki szohasznalata szerint keménység, durvalelkiiség, mint-
hogy az eredeti skala tételei ilyen tartalmuak, s félrevezetd lehet a pszichiatriai betegség
képzete. Az ebben a dimenzidban magas értéket elérd gyermekbdl a szorongas egészsé-
ges mértéke is hianyzik, vakmerd, vad, nem fejlodik ki benne a masok iranti tapintat és
tisztelet, kotddése és lelkiismerete csOkevényes, igy a szocialis szabalyok megtartasa is
esetleges a részérol.

E = extraverzid. Rovid reakcididejli, a monotoniat kevéssé tiird, élénk, sok felszines
kapcsolatra torekvd, a biintetésre kevéssé érzékeny gyermeket jelol.

N = neuroticitds. Emocionalitasnak is nevezhetjiik. Emelkedett pszichés tenziot,
csokkent frusztracid-toleranciat, szenzitivitast, labilis hangulatot foglal magéban.

L = szocialis konformitas. Eredetileg az un. hazugsag-skalabol szarmazd itemeket
tartalmaz, er6s megfelelési igényt, a tarsadalmi értékek és normék nagyfoku tiszteletben
tartasat jelzi.

Kozéki Eysenckkel kozosen kidolgozott dimenzioi:

i = impulzivitds. Az extroverziobol derivaltak. A megfontolas nélkiili cselekvés, rea-
galas, a fesziiltségek kifelé torténd levezetése, alacsony szintii tolerancia és fejletlen 6n-
kontroll, izgalomkeresés és gyenge késleltetési képesség jellemzi.

v = kockazatvallalas (venturesomeness). Az ezen a skalan magas értéket elérd gyer-
mek konnyen vag bele olyan helyzetekbe ¢s feladatokba, amelyeknek pontos kimenetelét
nem lathatja eldre, kedveli és keresi az 1j ingereket, a kockazatot azonban az impulziv
gyermekkel ellentétben tudatosan vallalja.

e = empatia. A masik ember érzelmeibe, helyzetébe vald beleélés képességét mutatja;
az itemek foként affektiv toltéstiek.

Az empdtia és az impulzivitas moralis vonatkozasai

Az empatias készség Brothers (1989) szerint a masik ember mozgasanak, szavainak, ér-
zelmi expressziv jegyeinek és tempojanak szentelt figyelmet kovetel meg. Gallo (1989)
kiemeli, hogy szamos szerz6 nézetével ellentétben az empatia nem az emocionalis reak-
ciok erOsségét noveli, hanem az érzelmi élmények skaldjat szélesiti ki az empatiaval
rendelkezé személy szamara. Wallon (1949) csecsemoOk ,ragalyos” érzelmi allapotaira
utalva kifejti, hogy az emocionalis kifejezés és az empatia funkcidja a hasonld érzelmi
allapot eléhivasa a tarsakbol, s ezen keresztiil a csoport emocionalis integritasanak 1étre-
hozasa.
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Az empatiaval foglalkozé modern kézlemények annak affektiv és kognitiv dimen-
zioit kiilonitik el. Néhdnyan (példaul Wise és Cramer 1988) ramutatnak, hogy a pusztan
affektiv empatia maganak az empatizalé személynek is kellemetlen lehet, hiszen masok
negativ érzelmeit tapasztalva személyes distresszt, szorongast élnek at, igy affektiv em-
patiajuk bizonyos tulérzékenységet, sériilékenységet jelent.

Az empatia kognitiv oldalaval foglalkozé tanulmanyok altaldban a toleranciaval, a
rugalmas gondolkodéssal vald oOsszefiiggést emelik ki (pl. Aboud 1982, Aboud 1989,
Gallo 1989), s a szempontvaltas képessége mint k6z0s vonas alapjan az empatiat és a
kreativitast hozzak egymassal kapcsolatba. Strayer és Roberts (1989) szignifikans kor-
relaciot talalt hatéves gyermekeknél a kérdéivekkel felmért empatia és a kreativitas-
tesztek megoldasa, valamint a tanar altal becsiilt fantazia-mutaté értéke kozott.

Davis (1983) kétdimenzids empatia-koncepciodja alapjan ennek megfeleld, affektiv és
kognitiv tételeket tartalmazd kérddivet szerkesztett. Az empatia fejlodését Hoffman
szimpatia-elméletével parhuzamba allitva vazolja fel (Davis 1980): az elsé fejlodési sta-
diumot a személyes distressz atélése, a masodikat az egyiittérzés jellemzi nézete szerint,
s a két 1épcsofok kozott a medidtor szerepét az idokozben kialakuld szempontvaltasi ké-
pesség jatssza. Vizsgalataiban felndtteknél azt talalta, hogy a perspektivavaltas készsé-
gével (az empatia kognitiv oldala) gyengébb személyes distressz és a masik ember iranti
fokozottabb egyiittérzEs jar.

Tanulmanyunkban az affektiv és kognitiv szempontot a moralis aspektussal egé-
szitjiik ki. Az empatiat és az impulzivitast mint moralis szempontbol egymassal ellenté-
tes személyiségjegyeket vizsgaljuk, s keressiik Osszefiiggéseiket a motivacios struktu-
rakkal és mas személyiségvonasokkal. Eysenck (1981, 142. o.) koncepcidja szerint az
impulzivitas a valaszkészség és ingerelhetdség magas szintjét jelzi. Masutt ugy fogal-
maz, hogy az impulziv egyén a pillanat hatdsa alatt cselekszik vagy beszél, a ko-
vetkezmények mérlegelése nélkiil. (Eysenck, Easting, Pearson 1984). Véleménylink sze-
rint az impulziv viselkedés, miutan kontrollalatlan cselekvéseket, indulatkitoréseket fog-
lal magéaban, az is implikalja, hogy az egyén nem veszi tekintetbe masok sziikségleteit,
érzéseit — igy all ellentétben az empatias készséggel. Ezenkiviil az empatia a helyzetek,
tétes az impulzivitassal, amely a fesziiltségek kifelé torténd levezetését jelenti. A két
személyiségvonas ellentétességére utal néhany kisérleti adat: pl. Eysenck és McGurk
(1980) talalata, miszerint az impulzivitas és a P dimenzid szorosan dsszefiigg egymassal,
amig az empatia és a P negativan korreldl fiatal felnétteknél. Saklofske és Eysenck
(1983) ugyanezt megtalalja 7-15 éves tanuloknal.

Az empatia moralis vonatkozasait burkoltan vagy utalasszeriien szamos elmélet és
tanulmany koriiljarja, azonban részletes és tételes kifejtés nélkiil.

A viselkedési szabalyok interiorizacidja kapcsan ismeretes az empatiara tdmaszkodo
identifikacié és modellkovetés mechanizmusa. Ugy is fogalmazhatunk, hogy a szeretett-
ség igénye ¢és a dependencia mint affektiv motivumok meglapozzéak az etikai szabalyok
megértését (kognitiv aspektus) és az ezekkel harmonizald viselkedést (moralis aspektus).

Tobb szerzénél ugy tlinik fel az empatia, mint az antiszocidlis, agressziv magatartast
fékez6 erd. Miller és Eisenberg (1988) 3 és 8 év kozotti gyermekeknél az empatia és az
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s

egyetemi hallgatoknal mutatja ki.

Strayer és Roberts (1989) hatéveseknél taldl pozitiv korrelaciot az empatia és a
proszocialis, segité magatartas kozott. Ugyanakkor azt is kimutatjak, hogy mas tipusu
viselkedés mondhat6 adaptivnak otthon és az iskolaban: az otthoni j6 magatartas inkabb
a kérddivvel felmért affektiv empatiaval korrelalt, jelezve, hogy a csalddi kdrnyezetben a
szillok elvarasainak anticipalasat eldsegité affektiv empatia vezet a sikeres beilleszke-
déshez, mig az iskolai adaptaci6 a képzeleti szerepatvételi teszt j6 megoldasaval korre-
1alt, amely arra utal, hogy a masok helyzetének, nézOpontjanak atlatasat jelenté kognitiv
empatia jol hasznosithat6 a kortarskozosségben.

Az impulzivitassal viszont szamos szerzé a moralitds alacsony szintjét hozza
Osszefiiggésbe. Meser példaul (1976) olyan kisérleteket idéz, amelyekben impulziv gyer-
mekek gyengébb kognitiv kontrolljat és fejletlenebb erkolcsi itéleteit mutatjak ki, ref-
lektiv, megfontolt gyermekekkel dsszehasonlitva.

Hipotézis és a vizsgalat modszere

A motivacids struktirdk és az alapvetd személyiségvonasok kozotti 6sszefiiggésekre vo-
natkozo, egy évtizednél is tavolabbi perspektivara visszatekint és nemzetkdzi 0ssze-
hasonlitasokat is magéaban foglalé vizsgalodasok (1. Kozéki 1985a, Kozéki 1988b, Kozéki
¢és Eysenck 1985) az empatia és az impulzivitas specidlis helyzetére is fényt deritettek a
gyermek személyiségstruktirdjaban. Gazdag interjianyagok és kérddives felmérések
minduntalan felszinre hoztak e két személyiségvonas ellentétes jellegét, valamint a mo-
ralis motivacioval vald Osszefliggéseit — ennek azonban matematikai igazolasa csak a
legutobbi idoben tortént meg.

Feltevésiink elsésorban arra irdnyul, hogy az empatia pozitivan, az impulzivitas pe-
dig negativan fiigg 0ssze a moralitdssal, a moralis motivacioval. Ezenkiviil azt is gondol-
juk, hogy a gyermek moralis motivaciojat alakité nevelési tényezok a két emlitett szemé-
lyiségvonast is mélyrehatdéan befolyasoljak. Nézetiink szerint a fejlett moralis motivacio
kialakulasat segité nevelési modszerek kisgyermekkortdl kezdve a szocialis adaptaciod
sikerességére iranyulnak. Marpedig a beilleszkedés egyfeldl a tobbi ember személyisé-
gének ¢és igényeinek tiszteletben tartasat és elfogadasat — azaz az empatias készséget —
foglalja magaban, masfeldl a megfontolas nélkiili cselekvés és egocentrikus, indulatos
megnyilvanulasok elnyomasat — azaz az impulzivitas visszafogasat — jelenti.

Vizsgalatunk motivacios €s személyiséglélektani kérddivek felhasznalasaval késziilt.
Az empatiat és az impulzivitdst egy haromkomponensti kérdéiv magyar valtozataval
mértiik fel (az eredetit 1.: Eysenck, Easting és Pearson, 1984; magyar valtozatat 1.:
Kozéki és Eysenck 1985, Kozéki 1988b). Felmérésiink 968 normal iskolas és 158 spe-
cidlis iskolaban nevelt, Gn. devians tanuldval késziilt. Eletkoruk 13 és 15 év kozotti.
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Eredmények

A) A motivdcios tipusok dsszefiiggése az empatiaval és az impulzivitassal

A motivacios tipusoknak a fentebb felsorolt személyiségvonasokkal vald 6sszefiig-
géseit néhany alapvetd szempontb6l mar masutt targyaltuk (Kozéki 1989), s a két al-
csoport atlagait feltiintetd grafikont is kdzzétettiik (1. 1. dbra). Most azonban kifejezetten
az empatia és az impulzivitas szempontjabol vessziik végig az egyes motivacios strukti-
rakat.

A ,— — =" tipus olyan gyermeket jeldl, aki - komoly, tartdos motivumok hianyaban -
konnyen sodrodik kiilsé hatasokra. E kategdria devians alcsoportja meglehetdsen impul-
zivnak mutatkozott: ezt a motivacié gyengeségével magyardzhatjuk, amelynek kovetkez-
tében a rovid tdva impulzusok minden pillanatban a felszinre térnek. E motivacids tipus
empatiara valo képtelensége arra utalhat, hogy a motivacié gyengesége a bels6 feldolgo-
zas alacsony szintjével jar egyfitt.

A ,+ — =" tipus — azaz az affektiv téren er6sen motivalt gyermek — a szeretettség és
személyes elfogadas irant mutat kifejezett igényt, mindent a személyes kapcsolatok alap-
jan értelmez, dependens, és gyenge moralis motivacidja miatt kevéssé kontrollalja im-
pulzusait. Eredményeink szerint e csoport egyaltalan nem empatias, €s a devians alcso-
port az impulzivitas legmagasabb szintjét mutatja az egész mintdban. Mindezt gy ma-
gyarazhatjuk, hogy a melegség (affektiv aspektus) a szocidlis szabalyok és értékek meg-
értetése (kognitiv oldal) nélkiil és az etikailag elfogadhatd magatartds megkovetelése
(moralis motivalas) hijan kontrollalatlan, masokat tekintetbe nem vevd viselkedéshez
vezet.

A ,— + =" motivacios tipus a kizarélag kognitiv motivacioval él6, kompetenciara t6-
rekvd, verseng6 tanulot jeloli. Adataink szerint e kategéria normdl alcsoportja nem im-
pulziv és nélkiilozi az empatidt, a deviansok viszont jelentés mértékli impulzivitast és
valamelyes empatias készséget tanusitanak. Ez a kognitiv motivacié dominanciajanak
kétféle stilusara utalhat: a normal alcsoportban valdszintileg a kompetencia és autonémia
igénye az uralkodo, amelyhez bizonyos mértékii fegyelmezettség sziikséges, eleme tehat
az impulzivitas visszafogasa; a devians alcsoportban ezzel szemben a masok legy6zésére
val6 torekvés lehet a f6 motivum, igy e tanulok impulzivitasa a gyenge késleltetési ké-
pességre ¢s az alacsony toleranciaszintre utalhat, empatiajuk pedig a versengéshez sziik-
séges, masok képességeinek és igényszintjének felmérését magaban foglalé kognitiv
empatiat jelentheti.

A ,— — +” motivacids stilus a vasfegyelem és a mind dnmagéaval, mind masokkal
szemben tamasztott konyortelen erkdlcsi elvarasok emberét rejti magaban. Az e csoport-
ban mutatkozé alacsony szintli impulzivitas az elsajatitott 6nkontroll jele. Az empatia
mindkét alcsoportban pozitiv értéket mutat, amit gy magyarazunk, hogy a tanult 6n-
kontroll, tehat az impulzivitds visszaszoritdsa masok szamara kellemes, masokat tekin-
tetbe vevo magatartist von maga utan, még ha ennek nincs is kiilondsebb affektiv tolté-
se.
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valtoz6k sorrendje:

1. teljesitmeny 5. szocialis konformitas
2. pszichoticizmus 6. impulzivitas
3. extraversié 7. kockazatvallalas
4. neuroticizmus 8. empétia

[Mnormal tanulbk  Edeviansok

1. abra. Az iskolai teljesitmeny és a hét személyiségdimenzio alakuldsa a
nyolc motivacios strukturaban
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A ,+ — +” tipusu gyermek szamara a jo emberi kapcsolatok és az elfogadas, a dicsé-
ret kiérdemlése a legfontosabb. Ez a konstellacio tehat kedves, engedelmes, inkabb pasz-
sziv kovetd, mint 6ndllé kezdeményezd, kudarckeriild, megbizhatd gyermekeket jelol. Itt
az empatia pozitiv értéket ad, amit a masok érzései iranti érzékenységgel (affektiv moti-
vumok) és a szociabilis viselkedésre vald torekvéssel (moralis motivacid) egylittesen
magyarazhatunk. Az impulzivitds hidnya e csoportban részben a kotddési igény, a jo
emberi kapcsolatokra vald torekvés, részben a fegyelmezettség és dnkontroll kovetkez-
ménye lehet.

A ,+ + —,, motivacids struktira érdekl6dd, kompetencidra és tarsas elismerésre to-
rekvo tanul6t jelol. Az e csoportban talalt valamelyes empatias készség a népszeriiség
vagyaval, a tarsak fontossagaval magyarazhatd. A devidns alcsoport jelentés mértékii
impulzivitasa valdszintileg a kudarc rossz tlirésének kovetkezménye szocialis és in-
tellektudlis téren egyarant.

A ,—+ +” tipus 6nallo, érdekl6dd, kompetenciara €s feleldsségvallalasra motivalt ta-
nulot jeldl. E csoportban mind a normal, mind a devians gyermekek magas szintli empa-
tiat mutatnak: ezt a racionalis belatasra (kognitiv motivacid) €s az onkontrollra (moralis
motivumok) vald toérekvés egyiittese eredményezheti, amelynek kovetkeztében a gyer-
mek egyrészt képes masok szempontjait belatni és atvenni, masrészt a kognitiv tartalma-
kat adaptiv viselkedésbe képes forditani. Az impulzivitds csekélysége e csoportban
egyenes kovetkezménye lehet a belsd feldolgozasra vald készség (kognitiv motivacio) és
az er0s fékrendszer (moralis motivacid) parhuzamos miikodésének.

Végiil a ,,+ + +” konstellacié6 mindharom téren erdsen motivalt, harmonikus szemé-
lyiséget jelol, aminek alapjan nem meglep6 az empatia magas és az impulzivitas ala-
csony értéke ebben a csoportban.

B) Az empatia terén megfigyelheto tendenciak

Az empatia alakulasat a nyolc motivacids struktiraban a 2. dbra szemlélteti.

Az empatia legmagasabb szintje mintdnkban a kovetkez6 motivacids tipusokat jel-
lemzi: ,,+ + +7, ,,— + +” és ,— — +”. K0z0s vonasuk az erdés moralis motivacio, amelyet
két csoportban a kognitiv dimenzi6 is kiegészit, egynél pedig az affektiv is. Az az ered-
mény, miszerint az er0s moralis motivacio dsszefiigg az empatias készséggel, figyelemre
méltod és egybevag neveléslélektani gondolatainkkal. Az empatia komplex személyiség-
vonas, amely érzelmeket, mentalis reflexiot és viselkedési kontrollt egyarant feltételez.
Az empatia és a moralis motivumok kapcsolatat nevelési perspektivabol szemlélve ért-
hetjiik meg.

Az empatia affektiv tipusa mar az jsziilottben is jelen levd adottsag, amely lehetdvé
teszi gondozodja nonverbalis jeleinek észlelését €s hangulatanak, érzéseinek atvételét.
Késobb azonban a pusztan érzelmek atvételében megnyilvanulé empétia nem minden
esetben miikddhet megfeleléen a kiillonbozo élethelyzetekben. A gyermek moralitasat
alakito nevelési folyamat fejleszti ki azt a felel6sségteljes magatartast, amely a helyzetek
konstruktiv, adaptiv, altruista, tarsadalmilag értékes megoldasahoz sziikséges.
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Normal tanulok
1.0

[ITI11], i [TTITTIT
0.0 o
a csoportok
1.0- sorrendje
st L B R e
Deviansok
1404
0.0
a csoportok
-1 oj sorrendje
sl L L P e

2. abra. Az empatia alakulasa a nyolc motivdcios strukturdaban
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C) Tendencidk az impulzivitds terén

Az impulzivitas mértékét a kiilonbdz6 motivacids szerkezetek esetében a 3. dbra mu-
tatja.

A devians alcsoport altalanosan mutatkozd nagyobb mértékli impulzivitasat a neuro-
tikus gyermekek kiegyensulyozatlan, fesziilt, a pszichés tenzidt sokszor kifelé lereagélod
személyisége magyarazhatja.

Az impulzivitas terén a kovetkezd motivacios struktarak adjak a legmagasabb érté-
keket: a ,,+ ——",a ,,++ " és a,———" tipusok. Mindharom a moralis motivaciot nélkii-
16zi, koziilik kettd a kognitivat is. Ez az dnkontroll (moralis motivacio) és a mentalis
feldolgozas (kognitiv dimenzio) jelentdségét huzza ald az impulziv akcidk gatlasdban. A
moralis motivacid szerepét erdsiti meg az az eredmény is, miszerint mindkét alcsoport-
ban a ,,+ + +” tipusoknal jelenik meg az impulzivitas legalacsonyabb értéke: tehat az a
gyermek, aki jo személyes kapcsolatokra és elfogadasra (affektiv motivumok), emellett
fegyelmezett, felel6s magatartasra (moralis motivacio) torekszik, megtanulja impulzusait
tudatosan kontrollalni.

A ,+ + =7 tipus mutatkozott a legimpulzivabbnak a normal alcsoportban, és a devi-
ansokndl is meglehetdsen magas értéket ad. Ez olyan gyermeket jeldl, akinek emo-
cionalis igényei mindig kielégitésre talalnak, igy frusztracio-tolerancidja gyenge, emel-
lett verseng6 és érdeklodo, s kevéssé igyekszik a szocidlis normakhoz alkalmazkodni.
Ezzel ellentétben a ,,— + +” tipust tanuldk — kompetencidra és feleldsségvallalasra torek-
vok — mindkét alcsoportban igen csekély impulzivitassal jellemezhet6k: azaz a vilagrol
val6é alapos tudés vagya a szocidlis szabalyok elfogadasaval, kdvetésével parosulva az
impulzivitassal ellentétes, kontrollalt magatartashoz vezet.

Nézeteink szerint a kisgyermekkort tobbé-kevésbé impulziv akcidk jellemzik el-
lenben a helyzetek mentalis feldolgozasara, mérlegelésére és a masokkal vald egyiittélés
szabalyainak megtartasara hangsulyt helyez6 nevelés hatékonyan visszaszorithatja a ko-
rai impulzivitast. Az adaptiv viselkedést kialakité kovetkezetes megerdsitési rendszer ra-
cionalis magyarazatokkal egyiitt eredményezheti a nagyobb gyermek kontrollalt maga-
tartasat.

D) A motivacios dimenziok és a személyiségvondasok osszefiiggései

Az Osszefiiggéseket feltlintetd korrelacios matrix (1. tablazat) adataibol a kdvetke-
z6ket emeljiik ki.

A hat motivum egymassal, a szocialis konformitassal és az empatiaval pozitivan, a P-
vel és az impulzivitassal negativan fligg 6ssze. Ez arra utal, hogy az er6teljes motivaciod
hozzajarul az adaptiv viselkedéshez. Ugyancsak nem meglepd, hogy a tanulmanyi ered-
mény mindkét alcsoportban dsszefiigg a B1 motivummal.

Erdekes osszefiiggés mutatkozik az extraverzio és az empatia kozott. Véleményiink sze-
rint az extrovertalt gyermek, miutan nagyszamu személyes kapcsolatot tart fenn, ezek
révén a gyakorlatban tanulja meg a masok megértését.
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Normal tanulok
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3. abra. Az impulzivitas alakuldsa a nyolc motivdcios strukturaban
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A neuroticitas €s az impulzivitds — mind a korrelaciokban, mind a faktoranalizisben
megmutatkozd — egyiittjarasa a devians alcsoportban arra utalhat, hogy a pszichés fe-

sziiltségek kiils6 viselkedésben nyilvanulnak meg.

Amig a szocialis konformitds majd minden motivummal szoros pozitiv korrelaciot
mutat (az egész mintaban a B,, a C; és a C, motivumokkal, a normal alcsoportban ezen-
kiviil még az A, az A, és a B| motivummal is), az impulzivitds ezzel ellentétben a leg-
tobb motivummal, foként pedig a mordlis motivumokkal és a B{-gyel negativan korreldl.
Ez teljesen egybevag neveléslélektani nézeteinkkel, miszerint a moralisan elfogadhato
viselkedésre, illetve kornyezetében kompetenciara torekvo gyermek nem tanusithat im-

pulziv magatartast.

1. tablazat. A motivaciok és a személyiségvonasok korrelacios matrixa (fent: normalok,

lent: deviansok)

A, motivacié
A, motivicié
B, motivacié
B-2 motivacié
C, motivécié
C, motivacié
P

E

teljesitmény

40
19
-12
37
-04
23
.15
04
24
19
-10
-09
-08

57
31
-16
.‘36
-13
13
-16
-14
21
32
.17
-31
-09
13
17
31
21
14

C P
-16
-29
14 -30
04 -31
=21 =36
122
28 -21
27 -4l
.21 38
-20 06
1403
.01 15
16 -41
21 18
26 -06
-4 12

-08
=33

23510

00 -1

39 .02 -51
02 43 -4

S0 15 -19 25
62 -16 -11 08
21 -05 00 15

.50 21 02 17

.08 -05 -06 -17

04 11 -02 -13

,18

07
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Az empatia a motivacié mindharom teriiletével osszefiigg. Ez 0jfent alatdmasztja azt
a gondolatunkat, hogy az empatias készséget nemcsak az érzelmi kotddés (affektiv moti-
vacid) alapozhatja meg, hanem a szocialis értékek tudatositasa (kognitiv motivacio) és az
adaptaciora valo torekvés (moralis motivacio) is.
A faktoranalizis eredményei egyrészt alatimasztjak a fentieket, masrészt hozzatesznek
néhany 0j adalékot (1. 2. és 3. tablazat).

2. tablazat. Normalok faktorstrukturdja

Motivaciok Faktorok
szf/r;‘szf;g 1. 2. 3. 4, 5.
A motivacio 78
A, motivacio ,65
B motivacio 47 43
B, motivacid ,50
C, motivacio ,62
C, motivacio 73
P 82
E 75
N 71
L 45 43
i ,36 ,46 ,38
v ,89
e =37
teljesitmény 31 -,53
VP 3,26 2,27 1,92 1,91 1,86

A normalok és a deviansok faktorstruktiiraja néhany érdekes hasonldsagot és kiilonb-
séget mutat. A normaloké egyszeriibb, szervezettebb, konnyebben értelmezhetd szerke-
zetet mutat, mig a deviansoké komplexebb, és éppen feltevéseink szempontjabol mutat
néhany figyelemre mélto sajatossagot.

A normal alcsoport 1. faktora az affektiv és moralis motivumok faktora, amelyek
kolcsonos Osszefiiggése ismét az identifikacid kardinalis jelentdségére utal a szo-
cializacios folyamatban. Ezeket kiséri a szocialis konformitas jelentds faktorsulya, tehat
az adaptiv viselkedés jelzGje. A devians alcsoportban a 1. faktor sokkal egysikubb, csak
az A és a B, motivumokat tartalmazza, azaz a kotddés és az érdeklédés Osszefiiggését
mutatja, e kiegyensulyozatlan, érzékeny gyermekeknél kiilondsen értheté modon.
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A normalok 2. faktora a tuddsé: a kognitiv motivumok és a tanulési teljesitmény
alkotjak. A devidnsok 7. faktora hasonl6, de latvanyos moédon hijan van a moralitasnak:
ez a durva rivalizaciora utalhat.

3. tablazat. Deviansok faktorstrukturaja

Motivaciok Faktorok
Szirglf;zflfg 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7.
A motivacio ,48 32 -,46
A, motivacio 92
B, motivacid ,30 ,30 ,66
B, motivacid 44 42 39
C, motivacio 31 31 -,40
C, motivacio ,36 -44
P =73
E ,86
N -37 J75
L ,50
i 85
v ,84
e ,88
teljesitmény ,86
VP 3,22 2,06 1,88 1,87 1,47 1,37 1,26

A normal 3. faktora igen hasonl6 a deviansok 4. faktorahoz, minthogy mindkettd tar-
talmazza az N és az i vonasokat, ezenfeliil a normal alcsoportban még a P-t is. Ez ujfent
alatamasztja azt, hogy a pszichés tenzi6 és a kifelé iranyuld, exploziv megnyilvanulasok
gyakran egyiittjarnak populacionkban.

A normaloknal kiilon faktort képez a gyenge iskolai teljesitmény, mig a deviansoknal
a jo tanulmanyi eredmény kognitiv és affektiv motivumokkal képez faktort. (6. faktor).
Ez azt jelzi, hogy az érzelmileg elhanyagolt, neurotikus gyermekek az elfogadottsagra
vald torekvés folytan igyekeznek tanulni.

A normalok 5. faktora és a deviansok 3. faktora az E és v dimenzidk faktora, de a
normal alcsoportban még az impulzivitas is jelentds szerepet jatszik (eredetének megfe-
leléen), mig a deviansoknal feltlinik a neuroticitas negativ faktorstlya, jelezve a problé-
mas csoporton belill egy viszonylag egészséges, aktiv, a kiilvilag irant érdekl6dd tipus
1étezését vagy vagyszintli megjelenését.

A devians alcsoportban még elkiiloniil két faktor.
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A devians 2. faktor 1ényegében az empatia faktora. Itt a P alacsony szintje és az ,,
magas értéke jelentds faktorsullyal szerepel, amely az empatiara képes gyermekek kel-
lemes, beilleszkedd magatartasara utal. Ezenkiviil mindkét moralis motivum igen jelen-
t0s szerepet jatszik ebben a faktorban: ez Ujfent megerdsiti azt a mindvégig hangsulyo-
zott Osszefiiggést, miszerint a felelds és normatarté magatartasra vald torekvés a masokra
forditott figyelemmel, azaz empatias készséggel jar egyiitt. A moralis motivacioban fog-
lalt tudatossag azt jelenti, hogy az emberek felel6sek egymas jo kozérzetéért, és egylitt-
miikddés — vagy legalabbis tolerancia — nélkiil nem tudnak élni: ez az érzés pedig taplal-
ja az empatiat.

A deviansok 5. faktorat a szociabilitds motivuma (A,) uralja, s szerepet jatszik benne
az érdeklodés (B,) és a feleldsség (C;) motivuma is. Ez a konstellacio a kozosség
fontossagat fejezi ki a traumatizalt, elhanyagolt, szorongd gyermekek szamara. A
tarsakkal egyiitt végzett érdekes munkaban — amelyben mindenki felelés egy részfeladat
jo teljesitéséért — mindharom motivum kielégiilhet.

A normadl alcsoportban az empatia negativ faktorsullyal szerepel az N, a P és az i di-
menzidkkal jellemezhetd faktorban — ez azt sugallja, hogy a belsd elaboracié nélkiili, ag-
ressziv, exploziv, intolerdns magatartas hatraltatja az empatias készség kialakulasat.
Osszefoglalva, az affektiv és moralis motivumok egyiittjarasa alatdmasztja azt az iro-
dalmi adatot, miszerint a moralis viselkedés megalapozasaban Iényeges szerepet jatszik
az empatia és az identifikacio. A moralis motivacio pedig a maga részérdl megerésitdleg
visszahathat az affektiv szférara, azaz a felelésségvallalasra és az engedelmességre vald
torekvés erdsitheti a kornyezet személyeihez valo kotodést.

Kovetkeztetések

Eredményeink konzekvensen igazoltdk, hogy a moralis motivacié pozitivan fligg Ossze
az empatias készséggel és negativan az impulzivitassal. Koncepcionk szerint ugyanazok
a nevelési hatasok, amelyek a kisgyermek impulzivitasat visszaszoritjak, egyben erdsitik
az empatias készséget is. Teoretikus szinten ezt ugy értelmezziik, hogy mind az empatia,
mind az impulzivitassal ellentétes dnkontroll a kdrnyezetre forditott figyelmet és belatast
igényli, és tarsadalmilag adaptiv viselkedésben nyilvanul meg.

Vizsgalatunk azt igazolta, hogy az empatia nem csupan az affektiv motivacidval jar
egylitt — ahogyan ez feltételezhetd volna —, hanem a motivacié mindharom teriiletével
Osszefiigg. Ezenkiviil a devians alcsoportban 1étezik egy kiilon empatiafaktor, er6s mora-
lis motivacioval és a szocialis konformitds magas szintjével. Az impulzivitas kovetkeze-
tesen negativan korrelal a moralis motivumokkal, pozitivan fiigg 6ssze az alacsony ér-
zelmi tlir6képességre utald N személyiségdimenzioval, tovabba a normal alcsoportban az
N, a P és az impulzivitds vonasait magaban foglalod faktor negativ faktorstillyal tartal-
mazza az empatiat.

Eredményeink alapul szolgalnak ahhoz, hogy felvazoljuk elgondolasunkat az empatia
tobb dimenzids szerkezetérdl és fejlodésérdl. Ebben a moralitds és a tudatos alakités
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szempontjait hangsulyozzuk, amelyek igen kevés figyelmet kapnak a kdzismert empatia-
elméletekben.

Az empatia affektiv tipusa bizonyos esetekben — az atvett negativ érzelmek, szoron-
gas folytan — kellemetlen lehet az empatizald egyén szamara. Ezenkiviil kritikus helyze-
tekben nem biztos, hogy eléggé hatékony, hiszen elsdsorban emocionalis reakcidkat fog-
lal magéban, amelyek nem minden esetben fiiggenek 6ssze a helyzetmegoldassal.

A tisztan kognitiv empatia jellemz6 lehet a jo vezetdre, de egyarant jellemezheti a
kornyezetét zsarold, egocentrikus egyént is, aki minduntalan elére akarja latni és kisza-
mitani masok érzelmeit és reakcidit. A proszocialis vagy antiszocialis magatartas — azaz
az empatias készség révén a kornyezet személyeirdl szerzett tudastobblet etikailag pozi-
tiv vagy negativ felhasznaldsa — azon fordul meg, hogy az egyén moralisan mennyire fej-
lett.

Az empatiat mint személyiségvonas fejlodést koncepcionk szerint a kdvetkezokép-
pen vazoljuk fel. A gyermekben sziiletésétol fogva adott az empatia tisztan affektiv for-
maja, amely a gondozojaval valo szoros kapcsolatban mitkddik. Meghatarozott nevelési
hatasok sziikségesek ahhoz, hogy e kezdeti formabdl szocialisan adaptiv, értékes szemé-
lyiségvonas fejlodjék ki. A sziilok és neveldk feladata egyrészt a kognitiv aspektus — a
kornyezet személyeire forditott figyelem, a reakcidik megértésére valo torekvés — mas-
részt a moralis aspektus — azaz a tarsadalmilag elfogadhatd és masok tekintetbevételét
implikalo, feleldsségteljes magatartas fejlesztése.

Az empatia modern irodalméban altalanosan megkiilonboztetett affektiv és kognitiv
aspektust vizsgalati eredményeink alapjan kiegészitjiik a moralis aspektussal, s az empa-
tia egy harmadik, ,,adaptivnek” nevezhetd tipusat vazoljuk fel. Ez a moralis motivacidval
szoros kapcsolatban fejlodik, és a tarsadalmi értékek és a jellem magas szintjét képviseli.

Végiil példakkal illusztraljuk az empatia haromféle jellegét, s kiemeljiik sajatossa-
gaikat szocidlis és interperszonalis szempontbol.

1. Affektiv empatiat tantisit az a személy, aki sird kisgyermeket latva maga is sirni
kezd.

2. Pusztan kognitiv empatia jellemzi a rivalizal6 tanulét, aki versenytarsaival olyan
céllal empatizal, hogy a varhato6 reakciokat eldre tudja kalkulalni.

3. A moralis empatia pl. a rabizott csoport érdekében lemondésra is képes, felelos
vezetd tulajdonsaga.

Az empatia harom jelzett valtozatat (1) intimitas, (2) idéfaktor és (3) tarsadalmi érték
szempontjabol jellemezziik.

1. Az intimitas szempontjabol azt mondhatjuk, hogy az affektiv empatia barkit, pl.
egy teljesen idegen embert is valaszthat targyaul. A kognitiv empatia — miutan in-
strumentalis, taktikai jellegli — azokra a személyekre iranyul, akikbdl az empatizald
egyén valamiféle hasznot akar htizni: tehat személyesebb az elobbinél. A moralis em-
patia viszont csak azokkal szemben nyilvanul meg, akik irant az egyén felel6sséget érez,
¢és valamilyen szempontbdl javitani akar helyzetiikon: ennélfogva kifejezetten személyes
jellegii, az empatia targyahoz vald erds kotodést foglal magaban.

2. Az idofaktort illetden az affektiv empatiarél megéllapithatjuk, hogy mindig ak-
tualis és muld jellegii. A kognitiv empatia olyankor 1€p mitkddésbe, amikor az egyénnek
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valamilyen révid tdva célja szempontjabdl sziikséges a masik ember ,kiszamitdsa”. A
moralis empatia viszont mindig tartos, a tdvolabbi jovore is iranyul, célja a helyzetnek az
érintett személyek elényére torténd valtoztatasa. Buda (1978) szerint az empatia igen fej-
lett form4ja nyilvanul meg akkor, amikor valaki a masik ember lelkiallapotat annak tor-
ténetiségében, el6zményeivel egyiitt érti meg. Ezt a gondolatot azzal egészitjiik ki, hogy
az empatianak azt a tipusat, amely a jovo perspektivajat is implikalja, még fejlettebbnek
tartjuk.

3. A tarsadalmi érték szempontja az adas €s kapas elemeire vonatkozik, tehat arra,
hogy az egyén nyujt-e valamit a tarsadalomnak empatidja révén, illetve hogy az abbol
fakado cselekvés képvisel-e tarsadalmi értéket. Az affektiv empatia receptiv jellegii, hi-
szen mukodése esetén érzelmek atvétele torténik. A kognitiv empatiaban az utilitarianus
szempont domindl, az empatizald egyén nyerni akar a helyzetben. A moralis empatia
dont6 eleme viszont az adas. Felmertil a kérdés, hogy mi a nyeresége a moralis empatiat
gyakorld személynek, miért éri meg neki az ilyen indittatasu cselekedet. Véleményiink
szerint az a tudat, hogy az egyén értékes, magas szintl, felelds személynek tarthatja ma-
gat, jelentés mértékben erdsiti onértékelését, és szolgalja az ember alapvetd, tokéletese-
désre valo torekveését.

Ily modon az empatia fent jellemzett formai nemcsak egy személyiségjegy kiilon-
b6z6 aspektusait képviselik, hanem annak fejlodésmenetét is kirajzoljak szamunkra. Fel-
tessziik, hogy ezek parhuzamosan is jelen lehetnek az egyén személyiségében, s eltérd
helyzetekben ¢és interperszonalis kontaktusokban nyilvanulnak meg, de jellemezhetnek
kiilonboz6 egyéneket is. A személyiségfejlodésben azonban egymast kovetd 1épcsdfoko-
kat jelentenek. A sziil6k és nevel6k modellnyujtas és megerdsités eszkozeivel konzer-
valhatjak, felerdsithetik és mindségében fejleszthetik a gyermek eredendden meglevd
empatias készségét. Az affektiv és kognitiv vetiileten tilmenden moralis vonasok is
sziikségesek ahhoz, hogy e készség tarsadalmilag igazan értékes, a helyzetek konstruktiv
megoldasat segitd személyiségvonassa valjék. Nézetiink szerint valamennyi személyi-
ségvonast annak mordlis jellege emel a tarsadalmi érték magas szintjére, és ennek kiala-
kitasa minden esetben nevelési feladat.
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ABSTRACT

BELA KOZEKI AND RITA BERGHAMMER: EMPATHY AND IMPULSIVITY
FROM MOTIVATIONAL AND EDUCATIONAL POINTS OF VIEW

The paper deals with empathy and impulsivity, evaluated as contrasting personality traits and
interpreted from motivational and educational aspects. In the authors' hypothesis empathy
shows a positive correlation and impulsivity a negative one to morality and moral motivation.
The investigation using motivational and personality inventories involved 968 normal and
158 so-called deviant pupils from 13 to 15 year educated in special schools. The authors
present the correlations of the examined personality traits with the motivational structures
composed of the affective, cognitive and moral domains of motivation. The analysis of the
results illustrated by statistical data proves the positive connection of empathy and the
negative correlation of impulsivity to moral motivation. In the concluding remarks a new
theory of empathic function is outlined, which contains a moral dimension besides the
affective and cognitive ones identified in the referring literature. The authors discuss its
consequences concerning personality psychology and education.
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