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A Német Szovetségi Koztarsasag elmult 20 évének empirikus pedagdgiai kutatasair6l
rovid attekintést adni a kutatasi teriiletek nagy szama illetve a kutatastervezési, adat-
gyljtési és feldolgozasi modszerek valtozatossaga miatt meglehetsen nehéz. A kutatési
tajkép differencialtsagat igazolja Ingenkamp, Schdfer és munkatarsaik (1992) kétkotetes,
Osszesen 750 oldalt kitevd kiadvéanya, mely az 1970 és 1990 kozotti német empirikus-
pedagdgiai kutatdsokrol nyujt dsszefoglalast. E nehézségek miatt elsdsorban irdanyvona-
lakat, hidnyossagokat és elképzeléseket probalok meg bemutatni ,tipikus” példak alap-
jan, mikdzben a témat a primér kvantitativ jellegti kutatasokra szlikitem.

A 70-es és 80-as évek tanitas-tanulas kutatasai — primér kutatasok
az altalanosan képzo iskolak oktatasi folyamataihoz kapcsolodoan

1976-ban Heidenreich és Heymann kozel 250 oktatassal, tanitassal és tanulassal kapcso-
latos empirikus tanulmany attekintése utan 10 posztulatumot hatirozott meg, melyek
azutan az empirikus pedagogiai kutatas 0j szakaszanak Utmutatdiva valtak. Ez az 1j
kutatasi koncepcio lényegesen nagyobb komplexitassal jellemezhet$ az elméletalkotas, a
kutatas targyanak az 0sszegyiijtott adatok alapjan torténd leképezése és az adatelemezés
modelljei terén. Ezaltal els6sorban a tradiciondlis oktatdskutatas eddigi eredményeinek
partikularitasat és izolaltsagat kellene meghaladni. Tovabbd kiemelhetd a ,,(hu-
man)technolégiai” érdeklddés, vagyis az a cél, hogy olyan anyagokat, technikakat és
technologidkat allitsanak eld, melyek az egyszemélyfiiggd kazuisztika felett allnak, és
ezaltal biztositjak az empirikus kutatdsok eredményeinek kozvetitését az oktatas hétkdz-
napjaiba’.

Heymann és Heidenreich (1976. 226-227. o.) a kovetkezd 10 posztulatumot fogal-
mazta meg a tanitasi-tanuldsi kutatasokra vonatkozoan:

' Az empirikus kutatdsoknak ez az 0j szakasza adott esetben Magyarorszagon is érdeklédésre szamithat;

példaul Kelemen Elemér (1987) az 1986 szeptember 1-i j magyar oktatasi torvény bemutatasakor fo fel-
adatként emeli ki tobbek kozott az oktatds modernizalasat, a tanitas-tanulasi folyamat megujitasat és e fo-
lyamatok eredményességének mérését.
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»A tanitas-tanulds kutatas feladata, hogy

(1) az oktatas soran lezajlo tanitasi-tanulasi folyamatokat vizsgalja;

(2) a didkok és a tanarok jellemzéit figyelembe vegye ¢és ezeket egymasra vonat-

koztassa;

(3) a tanitas-tanulasi folyamatban a jellemzohordozok egyéni kiilonbségeit mint ma-

gyarazatrelevans informaciokat interpretalja;

(4) a kognitiv tényezokon kiviil a tanitds-tanulds folyamatanak affektiv faktorait is

megragadja;

(5) az oktatas tartalmat bevonja a tudomanyos magyarazatokba;

(6) az oktatast befolyasolo tényezok kozotti kolesonhatasokat megprobalja tisztazni;

(7) az oktatast mint folyamatot vizsgalja;

(8) elméletorientaltan jarjon el;

(9) empirikus-metodologiai szempontbol jo mindségre torekedjen;

(10) az eredmények oktatasi gyakorlatban valo jelentoségét targyalja.”

Ez a 10 pont a 70-es évek kozepe oOta iranyado szerepet jatszik egy egész sor nagyobb
kutatasi projekt esetében. Ezek koziil sokat a DFG (Német Kutatasi Tarsasag) a ,,tanitas-
tanulas-kutatas” kutatasi program keretei kdzott finanszirozott.

Ezen a programon beliil kiilondsen olyan projekteket tdmogattak, amelyek a kezdd
angoltanitas és az 5-6. osztadlyos matematikaoktatds tanitas-tanulasi folyamatanak elem-
zésével foglalkoztak. E formalis-tematikus lesziikités ellenére e szakteriilet feldolgozasa
egészében véve inkabb heterogén — mind az alkalmazott elméletek/modellek, mind pedig
az adatgytijtésnél és -értékelésnél alkalmazott metodologiai/metodikai eljarasok tekinte-
tében (vO. Roeder, 1982. 355. o.; Weinert, 1982; Terhart, 1986; Strittmatter és Dinter,
1991). Ehhez jarul még a mindenkori kutatési teriiletekrdl alkotott elméletek illetve
modellek sokszintisége. Ez

— a formalis tanitési és tanulasi id6 modellektdl (pl. Treiber, 1980, 1982)

— a kommunikativ-interakcidés modelleken keresztiil (pl. Wienold, Achtenhagen, Van
Buer és munkatarsai, 1985)

— a tanitas- és tanulaselméleti modellekig terjed, amelyek mar dnmagukban is oridsi
heterogenitast mutatnak (akcidelméleti iranyultsagi tanulmanyra példa Hofer,
Dobricktacke és munkatarsai 1982; a kognitiv pszichologiai modellek kognitiv, di-
daktikai és tananyagszerkezeti strukturaldsanak alkalmazasara 1d. pl. Niegemann,
Treiber, 1982; Nenniger, Eigler és Macke, 1992?).

Héarom roviden vazolt példa hivatott a fent emlitett soksziniiséget megvilagitani.

1. Példa:

Kognitiv pszicholdgiai orientaltsagt projektek.

Eigler, Macke és Nenniger (1982) mellett elsdsorban Koétter, Auffenfeld, Jiingst és
munkatarsai (1991) ,,A tanodrai fogalomatadas optimalizalasa” cimii tanulméanya ér-
demel emlitést: a szerz6k a kozépiskola (Hauptschule) 5. osztalyos geometriaanyagat

2 A DFG | tanitas-tanulas-kutatas” iranyvonalii projektjeinek részletes leirasa megtalalhatdé Van Buer és

Nenninger (1992) munkéjaban.
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alapul véve a ,,négyszog, derékszdg, négyzet” anyagrész fogalmain vizsgaljdk olyan
transzferalhatd kognitiv struktirdk felépitésének feltételeit, amelyek alkalmasak és
célszertick az oktatasban valé alkalmazasra. Ennek soran Kotter elsOsorban a pszi-
choldgiai fogalomképzésre tamaszkodik, itt is elsdrsorban Klix (1971), Lindsay és
Norman (1977) illetve Kintsch (1984) miiveire.

A kutatas folyaman 17 iskolai osztallyal végeztek kisérletet. Ennek soran kisérleti
jelleggel hat standardizalt tanitdsi egységet vettek videéra, majd ezt a tanuloi aktivi-
tas iranyitasara szolgald eszkozként alkalmaztak.

Két f6 eredmény allapithatdo meg: (a) Ez az eljarés lehetdvé teszi a tanitasi cél eléré-
sének szisztematikus javitasat. (b) Az ily modon — vagyis a tanarok instrukcioi altal —
megvalositott oktatas eredményességében felette all a didkok pusztan vide6 altali ok-
tatasanak.

2. Példa

Akcidelméleti orientaltsdgu projektek

Hofer, Dobrick, Tacke és munkatarsai (1982) (Id. még Hofer, 1981; Hofer és
Dobrick, 1981; Hofer, 1986) az individualizal6 tanari magatartas feltételeirdl és kon-
zekvencidirdl készitett tanulmanya mellett — mar majdnem egzotikus kiilonleges-
ségként — érdemel emlitést Wagner, Maier és munkatarsai (1981) , Oktatasi pszi-
chogrammak” elnevezésii vizsgalata. A szerz6ndk azt vizsgaljak, milyen megfontola-
sok, elgondolasok, érzések stb. késztetik a mindenkori tanitasi szitudcidban a tanaro-
kat és a diakokat arra, hogy az éppen megfigyelt (és videora felvett) mddon viselked-
jenek. A cél els6sorban az, hogy ellentmondasokat — 1in. ,,kognitiv csomodkat” — hata-
rozzanak meg, melyek az éppen aktudlis tantermi valosag és azon viselkedésbeli el6-
irasok kiilonbségeibdl erednek, melyeket az oktatas folyamataban résztvevok korab-
ban tettek magukéva. A kutatas elméleti hatterét Miller, Galanter és Priban (1973)
akcidelméleti elgondoléasai és a gyermekkdzponta oktatasra adott reflexiok (1d. Wag-
ner, Uttendorfer-Marek és munkatarsai 1976) képezik.

Az ,utélagos hangosan gondolkodas” moddszerének alkalmazasa soran kozépiskola
(Hauptschule) 6. illetve 7. osztalyaiban tanit6 tanarok, és ezekbdl az osztalyokbdl va-
logatott didkok szamara rovid, éppen atélt, videora felvett tanorai részleteket jatszot-
tak le azzal a kéréssel, hogy fogalmazzak meg, ,,mi jart a fejiikben” a dokumentalt
viselkedés megvalositasa kozben.

Az eredmények utalnak (a) a tanoérai jelenségek szubjektiv magyarazatainak kiilonb-
ségeire, melyeket a tanar illetve didkszerep strukturdja hataroz meg, (b) (alaptalan)
tulaltalanositasokra, (c) olyan (elhamarkodott) kijelentésekre, mint a tanarok ,,szak-
mai artalmai”.
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3. Példa

Szakmodszertani orientaltsagu tanitas-tanulas kutatas

Wienold, Achtenhagen, Van Buer és munkatarsai (1985) tanulmanyéban, az itt tar-
gyalt DFG kutatasi iranyvonalak koziil az egyetlen szakmodszertani orientaltsagu
projektben egyrészt kezdé angol 6rak nem befolyasolt osztalytermi valosagat elem-
zik, masrészt ezen eredmények alapjan és egy részletes, szisztematikus tananyagle-
iras segitségével konstrukcids javaslatokat fejlesztenek ki az oktatas optimalizalasara.
Elméleti hattérként szolgal a ,,naiv viselkedéselmélet” koncepciodja (Laucken 1974), a
Pygmalion-effektusrol irott tanulmanyok (pl. Brophy és Good 1976) és — a tananyag-
leirashoz — a transzformacids, generativ grammatika teriiletén késziilt munkak (pl.
Chomsky 1969; Achtenhagen, Wienold és munkatarsai 1975, 2. kotet).

Gimnaziumi elsé osztalyok kezd6é angolorainak kb. 4 hetes megfigyelései alapjan el-
késziilt (a) a tandrai tanitasi-tanulasi folyamatok folyamatorientalt mikroanalizise, (b)
minden olyan mondat szintaktikai és fonologiai/fonetikai jellemzdinek teljes leirdsa,
melyet a tanarok ¢és a didkok a tanorak soran képeztek; ugyanez elkésziilt az 6ran fel-
hasznalt taneszkozokre, (c) a tananyag e két elemzéskomplexumon alapul6 dtalaki-
tasa.

Az eredmények utalnak (a) erésen tanarspecifikus oktatasi stilusokra, (b) a didkok
tandran megfigyelt célnyelvi hibdinak tananyag- és tanitasi modszerfiiggd szisztema-
tikussagara, (c) az osztalyonként erdsen kiilonb6zd Osszefliggésrendszerre a didkok
egyéni bemeneti valtozoi, az oktatasi folyamatvaltozok €s ezeknek a valtozoknak a
didkok egyéni célnyelvi teljesitményeire gyakorolt hatasai kozott és (d) a szisztema-
tikusan optimalizalt tananyagkonstrukciok viszonylag magas hatékonysagara.

Koriilbelil 15 évvel késobb az ,,Unterrichtswissentschaft” 1990/1-es szamaban a

szoban forgd kutatdsi irdnyzat tizenharom képviseldjének lehetdsége nyilik arra, hogy
mérleget vonjon — nem a felmutatott eredményekrdl egyenként, hanem a megvalositott
kutatési koncepciodkrol. A szamos vitapont koziil 6tot szeretnék most kiemelni.
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(1) Nem sikertiilt egységes elméleti koncepciot kidolgozni. A legtdbb tanulmany €p-
pen az olyan kozponti fogalmak, mint az oktats, tanitas és tanulds esetében mond le
a pontos fogalommeghatarozasrol. (1d. példaul Strittmatter és Dinter 1992).

(2) Legaltalanosabb vonatkoztatasi keretkenek tekinthetjiik

— a folyamat-produktum paradigmat: vagyis az oktatds folyamatvaltozoinak, az olyan
eredményvaltozoknak mint a didkok személyiségvonasai és az oktatas olyan kimeneti
valtozo6inak mint a tanulas sikeressége stb. egyidejii megragadasat;

— a kognitiv pszichologiai elméleteket és modelleket: pl. heurisztikus (tanitasi- illetve
tanuldsi-) stratégidk, személyes oOnértékelési rendszerek, szakérté-tjonc-kutatds,
szaktudas elsajatitasa.

(3) A tanitas-tanulds kutatds 1ényegében a tanitasi és tanulasi folyamatok pszicho-
logiai jelleglh kutatasa az allamilag szervezett, altalanosan képz6 iskolak keretein be-
lil. A tanitas-tanulas-kutatds nem elsdsorban neveléstudomdanyi-pedagogiai jellegii
kutatas, mely a ,,képzés” normativ horizontjadhoz és az ,,0ktatds” neveléstudomanyi
fogalmahoz igazodik. Inkabb pedagogiai-pszichologiai jellegli kutatds, mely minde-
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nekel6tt a tanitdsi- és tanulési folyamat kognitiv téren valé eredményességének nove-

lése mellett kotelezi el magat (1d. példaul Van Buer 1990a)°.

(4) Bar a tanulmanyok komplexitasat még egyértelmiien novelni lehetne, a mérleg a

kiils6 validitas, vagyis az eredmények ,,hétkoznapi oktataskulturdban” val6 alkalma-

zédsa szempontjabol még nem kielégitd.

(5) Metodologiai-metodikai szempontbol elonyt élveznek a kvantitativ adatgytijto- és

a komplex statisztikai analizalé6 modellek. Az utobbi idoben fokozatosan latdtérbe

keriilnek az olyan, félig-standardizalt adatgyiijt6 modellek mint a halo-technika

(Netzwerk-Lege-Technik); ezen kiviil talalkozhatunk probalkozéasokkal a kvantitativ

¢és a kvalitativ modszerek kombinalaséra.

A tanitas-tanulasi folyamat mikroanaliziseinek eredményei végsOsoron az egyes is-
kolakra jellemz6 valtozok és az iskolatipusspecifikus valtozok fokozatosan ndvekvd
figyelembevételéhez vezettek. Ez elsOsorban Treiber és Weinert (1985) tanulmanyéabol
valik nyilvanvalova, melyben a tobbszintli analizis moddszerével az iskolai teljesit-
ménykiegyenlités lehetOségeit és feltételeit vizsgaltak a ,mastery-learning” kozépiskolai
(Hauptschule) alkalmazasanak keretein beliil*. Az oktatdsi folyamatok minden egyes
iskolaban jellegzetes ,,pedagogiai kultiraba” agyazodnak. E kérdés elemzését az 4. fe-
jezetben részben ismételten felvetem.

Négy példa a tanorai tanitasi-tanulasi-folyamat elemzése kozponti
kérdéseinek megvalaszolasasara

A német tanitas-tanulas-kutatas fent jellemzett hatterére tdmaszkodva a kovetkezdkben
részletesen bemutatom illetve megprobalom megvalaszolni a tanoérai tanitasi-tanulési
folyamatok miitkddésének és eredményességének négy kdzponti kérdését. A kérdések a
kovetkezok:
— Milyen mértékiire becsiilhetd a tandrai tanari magatartas szisztematikussaga?
— Milyen Osszefliggések 1éteznek a tanar jellemvondsai és a didkok tanorai visel-
kedése, valamint ezek egymasra hatasa kozott?
— Hogyan értékelik a didkok az atélt tanorat?
— Mennyire Osszetettek a didkok tandran elsajatitott tantargy- (tartalom-) specifikus
kognitiv strukturai?
Mikozben ezeket a kérdéseket egy-egy példa segitségével megprobdlom megva-
laszolni, kitérek mind a metodologiai/metodikai problémakra mind pedig a tartalmi
eredményekre.

3 Ezen optimacios kritériumok ellenére azonban semmi nem ad alapot arra, hogy a tanitas-tanulas-kutatasnak

ezt a tipusat példaul ,,segédeszkoznek” stb. titulaljak. Meg kell jegyezniink, hogy az iranyzat kritikusai
gyakran nem is a kritériumok nevelési-, iskolai- és oktataselméleti alapjaira és implikacidira reflektalnak,
illetve azokat teljes egészében human-technologiai szempontbol értelmezik. (Arrdl a kérdésrél, hogy a pe-
dagogiat vajon mint miivészetet, mint ,,mesterséget” és/vagy mint tudomanyot kellene megragadni, 1d. Gage
1979; a (human-)technologiai problémaval kapcsolatban példaul Bunge (1967); Alisch 1981; Heiland,
Prenzel és Krapp 1981; tarsadalomtudomanyi szempontbol példaul Benner 1979)

A ,.mastery-learning” elméletérdl 1d. példaul Bloom (1973); Id még Treiber (1980) tanulmanyat.
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A tanoérai tanari magatartas szisztmatikussagarol

A tandrai tanari magatartas szisztematikussaganak kérdése eltéré okokbdl bir koz-
ponti jelentdsséggel a hagyomanyos oktataskutatas és az ujabb keletii tanitas-tanulds-
kutatas szdmara. Harom aspektust szeretnék réviden megnevezni:

(1) Didaktikai szempontbdl célunk az, hogy a tanora egészének illetve a hosszabb ta-
nitasi egysegek megszervezésének soran felmutatott tanari viselkedések gyakorisagat,
illetve kivalasztasuk és sorbarendezésiik mechanizmusait megmagyarazzuk. Tudo-
masom szerint ebben a témaban gyakorlatilag nem sziilettek empirikus tanulma-
nyok®. Ezt az apektust nem kivanom részletesebben elemezni.
(2) A tandra finomszerkezete szempontjabol dont6 jelentdségli az a kérdés, hogy a ta-
nar az egyes tanulokkal szemben felmutat-e valamilyen szisztematikus viselkedés-
format, és ha igen milyet. A legtdbb tanulmanyban ezt a kérdést még csak fel sem ve-
tik — ha mégis, akkor igenl6leg valaszoljak meg. Eppen ezért a kovetkezékben bemu-
tatok a problémahoz kapcsoloddan egy-két eredményt.
(3) Metodologiai/metodikai szempontbdl a viselkedés kelld foku kovetkezetessé-
gének — a kdvetkezdkben: belsé konzisztencidjanak — biztositasa meghatarozo jelen-
tdségli elofeltétele annak, hogy a folyamat-eredmény paradigmat mint alapul szolga-
16 kutatasi koncepciot egyaltalan alkalmazni tudjuk. Vagyis a tanoérai tanar- és didk-
magatartas megfeleléen magas foku bels6 konzisztencidja tartalmi és metodikai el6-
feltétele is annak, hogy a tanuldk individualis kiilonbségeit, az eltérd tandrai tanar- és
didkmagatartasokat és a tanulok egyéni tanulasi teljesitményeit egyaltalan egymasra
vonatkoztatni tudjuk. A témaban az oktatas terén eddig joszerével még nem sziilettek
eredmények. Ehelyett az az 4ltalanos elképzelés uralkodik, miszerint a magatartasrol
gytijthetd adatok kevésbé megbizhatdak®.

Metodologiai/metodikai szempontbol az eredmények arra utalnak, hogy sok olyan
pedagdgiai kutatas eddig felmutatott eredményét, melyekben a tanari és tanul6éi maga-
tartast mint magyarazo valtozot hasznaltuk, meglehetdsen koriiltekintden kellene értel-
mezniink. Ugyanis a legtobb tanulmanyban nem tisztazott, hogy ezek a magyarazé val-
tozok kelldképpen megbizhatok-e. Eppen ezért a kovetkezé két kérdést, melyek a min-
denkor felmutatott eredmények tartalmi interpretacioja szempontjabdl kdzponti szerepet
jatszanak, nem lehet kovetkezetesen megvalaszolni:

(1) Amennyiben jelent6s korrelacios koefficiensek nem mutathatok fel, az ok vajon a

valtozok reliabilitdsanak hidnyaban vagy a tartalmi Osszefliggés nem létében kere-

sendd?

(2) Jelentds korrelacios koefficiens fenndallasa esetén ennek oka Iényegi belsé dssze-

fiiggés vagy pedig statisztikai torzitas?

> A sorbarendezés problémairdl attekintést ad Bruner (1960) és Eigemann (1975). Kereskedelmi iskolak

gazdasagtanoktatasarol 1d. Sievers (1984) és Achtenhagen, Tramm, Preis és munkatarsai (1992).

N gazdasagi okok mellett bizonyara ez is olyan érv, mely miatt az interjii modszerét mindezidaig nagyon

erbsen favorizaltak.
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A didkok ,,tanorai tilélési stratégiai”

Mind a tradicionalis oktataskutatdsban mind pedig az ujabb keletli tanitas-tanulas-
kutatasban elsdsorban a tandra f6 vonalat szokas elemezni; ezalatt azokat a tanorai tanar
¢és didk cselekményeket értjiik, melyeket Iényegében a tandr iranyit, s melyek a diadikus
tanar-didk-interakciokban zajlanak le. Nem vessziik tehat figyelembe a didkok ugyneve-
zett ,,mellékakcioit”, vagyis azokat a cselekedeteket, melyeket a didkok a tandra soran,
gyakran titokban €s a tanar ellenére hajtanak végre. A német nyelvii szakirodalom ebben
a témaban tudomasom szerint csak Heinze (1976) kvalitativ orientacioju és Van Buer
(1992) kvantitativ irdnyultsigli tanulményabol 4117

Van Buer tanulmanyanak célja megtudni, hogyan itélik meg matematika tandrjukat 3
kozépiskola (Hauptschule), 1 redliskola és egy gimnazium 9. osztalyos tanuldi, és hogy
ok, sajat szubjektiv szemszogiikb6l hogyan reagalnak a tanar tandrai cselekedeteire. Ez
utobbi kérdéssel kapcsolatban mindenekeldtt a tanar altal nem, vagy csak alig iranyitott
interakcios kozegre voltunk kivancsiak, de a tanar altal kontrollalt interakciok is je-
lentéséggel birtak®.

A kérdés megvalaszolasa érdekében két rendelkezésre allo, oOnértékelést mérd
pszichometriai skala mellett egy sajat fejlesztésti standardizalt kérdéivet hasznaltunk 6-
polust Liekert-skalaval. Ez 1ényegében a kovetkezokbol all:

— 20 item a didkok tanarképével kapcsolatban,

— 53 item a didkok tanorai taktikaival és ellentaktikaival kapcsolatban,

—4 item a didkok életrajzi adataival kapcsolatban,

— 3 item az iskolai dolgozatjegyekrol.

Az adatok elemzésénél eldszor iskolak feletti, de mindenképp iskolatipusokra jellem-

z0 modon megallapitjuk a tanarra vonatkozoé tanuldi itéletek illetve a tanuloi taktikdk

¢és ellentaktikdk kozponti dimenziodit rotaldsos faktoranalizis utjan. Ezt kovetden a

korrelacios koefficienseken alapuld halozatképzési (Vernetzung) eljaras segitségével

osztalyonként rekonstrudljuk a tanuldi itéletek és taktikak faktorainak egymassal al-
kotott viszonystrukturajat. A halozatképzés statisztikai elemzémodellje olyan adat-
kozeli eljaras, mellyel komplex Osszefliggésstrukturakat grafikusan halozatként lehet
leképezni’.

A legfontosabb eredményeket a kovetkezOképpen jellemezhetjiik:

(1) Vilagosan nemre jellemzd eredményeket mutathatunk fel, mint ahogy az idevago
szakirodalom is err6l tudosit: ezek szerint a lanyok alkalmazkodobban viselkednek, mint
a fiok. Kevesebbet zavarognak, és jobban odafigyelnek didktarsaikra és a tanarra.
Ugyanakkor tobbet csalnak és konnyebben magyarazzak ki magukat. Mig a fitk az o6rat
inkdbb aggresszivan zavarjak, a lanyok kedvelt ellentaktikdja az ora tématdl idegen
kérdésekkel valo feltartasa.

7 A didkokkal kapcsolatos német nyelvii kutatasok dsszefoglalasat adja Hany, Helmke, Jerusalem és munka-

tarsai (1992)

8 Osszesen 12 osztaly 240 tanuloja vett részt a vizsgalatban.

% A metodologiai/metodikai megfontolasokkal kapcsolatban 1d. Van Buer (1990, 104-t6l). A haldsitas eljaras-

rol 1d. példaul Oldenbiirger (1981, 142-t81).
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(2) Az ,,0nallo otletek fejlesztése” egészen kétértelmii jelentéssel rendelkezik, és a
tanorai érdektelenséggel”, masrészt viszont a ,,csaldssal” és a , képregény olvasassal” is
pozitiv korrelaciokat talalhatunk.

(3) A tanarra vonatkozo tanuloi itéletek cselekvésiranyitd funkcidja egyértelmi. Egy-
részt: Minél inkabb biznak a didkok a tanarjukban, anndl baratsdgosabb szemszogilikbol
az Ora atmoszféraja, és minél jobbnak itélik meg a tanar didaktikai kompetenciajat, annal
aktivabban dolgoznak, anndl kevésbé zavarjak az orat, és annal tobb figyelmet fordita-
nak diaktarsaikra és a tanarra az interakcios torténések soran. Masrészt: minél kevésbé
talaljak a tanulok gyermekkdzpontinak az oktatast, annal kevésbé tesznek erdfeszitése-
ket arra, hogy megértsék a tananyagot. A didkok iranyultsaga szempontjabol ugy tiinik a
tolik megkdvetelt tanulas értelmes volta (relevancidja) nagyon magas rangii szempont.
Mind az orai aktivitas, mind a tananyag megértésére forditott erdfeszitések szisztemati-
kus, pozitiv dsszefiiggést mutatnak az irasbeli teljesitménnyel, vagyis hogy a tanar mi-
lyen jeggyel értékelte az utolsé dolgozatot'®.

Mint mar Wienold, Achtenhagen, Van Buer és munkatarsai (1985) vizsgélataban, eb-
ben a tanulmanyban is vildgos, osztalyspecifikus képek mutatkoznak, melyek a min-
denkori osztaly egyedi, oktatassal kapcsolatos torténetére utalnak. Iskolaspecifikus hata-
sokat az oktatds mikro szintjén csak nagyon kismértékben lehet megallapitani; minden-
esetre az eredmények egy egész sora az egyes iskolak pedagogiai mindségének hatasara
utal. Ha megprobalkozunk a 12 vizsgalt osztaly eredményeinek dsszefoglalasaval, nyil-
vanvalova valik: mindenekel6tt a bizalom, amit a didk felépit vagy éppen nem ¢pit fel a
tanarjaval szemben, iranyitja a tandrai tanuldi taktikdkat és ellentaktikakat. Nagyon
kiélezve azt mondhatnank: bizalom kérdése, hogy a tanitast a didkok az arra szant idében
engedélyezik vagy bojkottaljék illetve titokban vagy éppen nyiltan ,,megtorped6zzak™'".

Tervezési jatékon alapulé iizemgazdasagtanora értékelése egy kereskedelmi
szakképzo iskola tanuléi altal

Mint ahogy az 1. fejezetben mar jeleztiik, a tanitas-tanulas-kutatds a 70-es és 80-as
években elsdsorban altalanosan képzd iskolakbeli oktataskutatast jelentett. A szakképzd
intézményekkel kapcsolatos empirikus-pedagogiai kutatasok sokaig ritkasdgnak szami-
tottak, azutan pedig tilnyomorészt kis projektek keretei kozott keriilt rajuk sor. Ebben az
évben a Német Kutatasi Tarsasag (DFG) tamogatta a ,,Tanitasi-tanulasi folyamatok a
kereskedelmi alapképzésben” kutatasi programot; segitségével a hatranyos helyzetnek
csokkennie kell(ene). Nyilvanvaloan ez a kutatdsi irdnyvonal mint a tanitas-tanulas-
kutatasi koncepciok tovabbfejlesztése is értendo.

Az iskolai oktatds megujitasa koriili didaktikai vitdk kapcsan ramutathatunk arra,
hogy jelenleg a Német Szovetségi Koztarsasagban a legtobb tantervi és didaktikai-mod-

1 Hasonlé jellegti kutatas folyik jelen pillanatban a nyiregyhazi tanarképzé foiskolan Ventner Gyorgy vezeté-
sével.

1" A bizalom- vs. teljesitménytéma kérdéséhez a diakok tanarokra vonatkozo itéleteivel kapcsolatban 1d. Hofer
(1982).
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szertani innovdcié a szakoktatasban valosul meg. Eppen ezért e példaban egy tanul-
manyon mutatom be, hogyan értékelnek a didkok sajat szubjektiv szemszogiikbol egy
ilyen tantervi, didaktikai-modszertani innovaciét'?. A tanulméanyt Gottingenben a Gaz-
dasag-Pedagogiai Tanszéken végezték egy nagy kutatdsi projekt keretében, melynek
cime: ,,Problémamegold6 gondolkodas komplex gazdasagi 6sszefiiggésekben”.

Schunk (1993) vizsgalatat 1988-ban két szakképzdiskolai osztallyal végezte. A kisér-
let soran a szaktanar, aki el6z6leg kiilon képzésben részesiilt, a gyerekekkel végigjatszot-
ta a ,,farmergyar” tervezési jatékot; emellett természetesen a jatékot pontosan beillesztet-
ték a tantervbe.

Ebben a tervezési jatékban az lizemgazdasagi folyamatokat megprobaljak egy, az ér-
tékesités és beszerzés szempontjabol konkurrencia altal jellemezhetd piacra leképezni.
Ennek soran kiilonb6z6 csoportok (vallalkozasok) jatszanak egymas ellen. A tervezési
jaték bonyolultsaga a jatékosok kognitiv képességeinek és szakmai eldéképzettségének
megfelelden valtoztathato.

Egy félig standardizalt adatgyiijtd eszkoz, az ugynevezett ,,villanofénytechnika” se-
gitségével gytjtik be a tanulok aktualis, tananyagra vonatkozo6 itéleteit. Ehhez arra kérik
a didkokat, hogy a 65 elére megadott lehetséges dontési kategoriakbol mindig a sajat
személyiik szdmara relevansat valasszak ki, majd ezeket grafikus szimbolumok segitsé-
gével, melyek a kivalasztott kategoridk kozotti logikai kapcsolatokat jelenitik meg, kos-
sék Ossze.

A megkérdezett didkoknal a kdvetkez6 fobb értékelési tendencidk mutatkoznak:

(1) A diakok elismerik a tervezési jaték valosaghtiségének magas fokat, kiilondsen a

jaték kezdetekor. A tanulok szubjektiv szemszogébdl igen jo betekintés valik lehetd-

vé az iizemen beliili folyamatokba. Ebbdl 6sszességében pozitiv érzelmi allapot ko-
vetkezik; ezt alatimasztja az, hogy a jaték a valtozatossag benyomasat kelti, és hogy
mindig Gj médon kell Gjabb problémakkal megkiizdeni.

(2) Az id6 eldrehaladtaval a didkok szempontjabol zavard tényezoként eldtérbe keriil

a tervezési jaték monotdnidja. A személyi szamitégépnél hozott dontési folya-

matoknak ez az egyhangtisaga fokozatosan inkabb negativ érzelmi allapothoz, az ér-

deklédés hianyahoz és unalomhoz vezet.

Ennek ellenére dsszességében a didkokban az a benyomdas marad uralkodo, hogy

—a tervezési jatékot alkalmazod tanoéra az oktatasbeli hétkdznapok didaktikai val-

tozatossaganak pozitiv iranyu kiszélesitését szolgalja,

— hogy jobb tanulasi eredményekhez vezet, és hogy

— elsdsorban a gyengébb didkokat segiti abban, hogy pontosabb elképzeléseket fej-

lesszenek ki a vallalkozasokon beliili tizemi folyamatokrol.

Metodologiai/metodikai szempontbdl érdekes, hogy a villan6fénytechnika olyan elja-
ras, melynek segitségével rekonstrualni lehet a tanulok komplex argumentacios
mindzatait. Mindekozben egyrészt lemondhatunk a kérdések stb. teljes standar-
dizalasaroél, mely magaban hordozza a lehetséges valaszok tulsdgosan messzemend le-

12 Az 1993/94-es tanévté] Alsoszaszorszag (Niedersachsen) szovetségi tartomanyban az egyéves kereskedelmi
szakmai alapképz6 iskolaban (Berufsaufbauschule) az itt emlitett ,,Farmergyar” nevii tervezési jaték a tan-
terv kotelezo része.
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szlikitésének veszElyét; masrészt ez az eljards megengedi, hogy a reliabilitas- és a va-
liditasaspektusokat kell6képp pontosan megbecsiiljiik.

A kereskedelmi iskoldkban tanul6 didkok 6konomiai gondolkodasa a tandérai ter-
vezési jaték soran

Az eddigi példakban problémakat, megoldasi lehetdségeket és eredményeket mu-
tattam be olyan kdzponti kérdésekkel kapcsolatban mint a tanar tandrai viselkedése, a
tanuloi itéletek cselekményformald funkcidja a tanodrai taktikak és ellentaktikak szem-
pontjabol és az oktatasi innovaciok didkok altali szubjektiv értékelése. Hatra van még az
oktatas tanulasi teljesitményre vald hatasanak kérdése. Ezzel érintjiik az oktatasi hétkdz-
napok kdzponti jelentéségli, de eddig csak kevéssé kielégitden megoldott problémdjat'?,
csakugy, mint az oktatds- és tanitas-tanulas-kutatas egy kdzponti metodologiai/metodikai
kérdését. Itt csak cimszavakban ismertethetem a problémat:

— a tanulasi teljesitmény mérése vagy értékelése,

— csoportnorma orientalt, standardizalt tesztek vagy kritériumorientalt tesztek,

— folyamatorientalt vagy kimenetorientalt diagnosztika,

— izolalt tudaselemek mérése vagy komplex tudasstrukturdk mérése,

A kovetkezd példaban megmutatom, hogyan lehet a halézatképzés moddszerével
meghaladni az izolalt tudaselemek leképezését. A haldzatképzés modszerét ily mddon
hasznaljak a legtobb tanulmanyban is magyarazo valtozoként.

A ,farmergyar” tervezési jaték példdjan, mellyel méar korabban megismerkedtiink,
lehet6ségeket mutatok, hogyan lehet a didkok rekonstrualt tudasstrukturait leképezni az
oktatds tantervi célstruktirdjara — ebben az esetben arra a szaktudomanyos modellre,
amely a rendszeres lizemgazdasagtanbol fejlodott ki. Preis (1992) tanulmanyanak célja
tobbek kozott a tudasstruktirak olyan metodikailag megbizhatd képeinek tervezése,
melyek segitségével a megfigyelt didkok kovetkeztetés céljabol a tanéran bemutatott
tényekrol és Osszefiiggésekrdl — itt gazdasagi tényekrdl és dsszefliggésekrol — elgondol-
kodnak.

A kutatasok eredményei alapjan nyilvanvald, hogy a tervezési jatékot hasznalod ok-
tatds képes olyan fiataloknal is tdmogatni €s fejleszteni a komplex kognitiv struktirdk
felépiilését, akik eddigi iskolai karrierjiik soran nem szamitottak a jol teljesité didakok
kozé. A tradicionalis és a tervezési jatékot hasznald oktatds kozotti eredményességi
Osszehasonlitas kérdését Preis (1992) tanulmanya nem valaszolja meg. Azok az ered-
mények azonban, melyek a fent emlitett ,,Problémamegoldd gondolkodas” cimii
gottingeni projektbdl szarmaznak, mindenesetre arra utalnak, hogy a tervezési jatékos
oktatds soran nagyobb halozati mélységet (Vernetzungstiefe) érhetiink el.

13 Ld. Ingenkamp (1971) tanulmanyat az osztalyozas megkérddjelezhetdségérdl.
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Tanitas-tanulas-kutatas a 90-es években — a szakképzo
intézményekben foly6 oktatassal kapcsolatos kutatasok fellendiilése

Mint mar tobbszor emlitettiik, a 70-es és 80-as évek tanitds-tanulas-kutatdsa legtobb
esetben az altalanosan képzo iskolak oktatdsi folyamatainak kutatasat jelentette. A szak-
képzésben résztvevd iskolakkal illetve a benniik zajlo tanitassal kapcsolatos kutatasok
viszonylag alulreprezentaltak. A DFG kutatasfejlesztésében a szakmai és gazdasagi
pedagdgia — a szakmai alapképzés tanitasi, tanulasi és képzési folyamatainak empirikus
analizise szempontjabdl allando, univerzalis diszciplina — az 1%-os kiadassal csak mar-
gindlis szerepet jatszik. Erre a deficites allapotra figyelmeztetett memorandumaban
1990-ben egy szakértokbol allo bizottsag (1d. Német Kutatasi Tarsasag, 1990). A memo-
randum szoros Osszefliggést vilagit meg tobbek kozott a kutatasfejlesztés és az utanpot-
las nevelés kozott. Kifejleszti a kutatasi- és szervezéspolitikai intézkedések gazdag kata-
logusat. Ennek soran a szakoktataskutatas kifejezetten deficitesnek tartott teriileteinek
atfogo listajara tdmaszkodik.

Lényegében ennek a szakértdi véleménynek a kovetkezményeként a DFG ,.tanitasi-
tanulasi-folyamatok a kereskedelmi alapképzésben” cimmel 1étrehozott egy 14j kutatasi
programot (1d. Beck, Mandl és munkatarsai 1992). Ez nyilvanvaloan illeszkedik a 2. és 3.
ott szerzett tapasztalatokat megragadjuk, és amennyire lehetséges a szakmai alapképzés
terén — itt specidlisan a kereskeddi szakképzésben — felhasznaljuk.

E szakteriiletre vald korlatozddast a Német Szovetségi Koztarsasdg szakképzési
rendszerének struktirajabol, mint hattérbdl kell megvizsgalni. A szakképzési rendszert
azzal jellemezhetjiik, hogy a szakmai alapképzés a 3 éves képzés keretein beliil ,,dualis
rendszerben” zajlik (kb. 75%-a a fiataloknak); vagyis a fiatalok parhuzamosan vesznek
részt az iizemi kiképzésben (altalaban 3 illetve 4 nap az lizemben) €s tanulnak egy szak-
képzod iskolaban (1 illetve 2 nap). Az Osszes kiképzendd kb. 30%-val a ,,gazdasag és
kozigazgatas” szakag kozponti jelentdségi szakteriiletet képvisel. Az itt emlitett rész-
arany novekvdében van, és elérejelzések szerint a 2010-es évre kb. 40%-ra is kibdviilhet.

A kereskedéi-kozigazgatasi tevékenység néhany fejlédési tendencidja és a szakmai
alapképzés reakcioi

A technikai ujitasok és a sok szakmaban egyre gyorsabban fellépé munkahelyi val-
tozasok a kvalifikacios kovetelmények mélyrehatd valtozasaihoz vezetnek. (ld. Alex,
1987; Stoos, 1989). Ezek mindenekeldtt a szakmai képzés tartalmi valtozasai, a megko-
vetelt kompetenciak és készségek szélessége és mélysége terén jelentkezd valtozasok és
a kommunikaland6 tanterv (kognitiv) kdvetelményszintjének valtozasa altal jellemezhe-
tok. A képzésben résztvevoktdl illetve a (leendd) munkavallaloktol egyre tartdsabb mo-
bilitast, flexibilitast és egész €leten at tartd tanuldst varnak (1d. példaul Mertens, 1974;
1988; Clauss és Jansen, 1984; Enquette-Komission, 1990; tanulmanyok a BIBB-ben,
1993). Emellett ugy tlinik, kdzponti szerepet jatszanak a minden szakmahoz sziikséges,

103



Jiirgen van Buer

altalanos képességek — melyeket altalaban ,,kulcskvalifikaciok™ néven jelol a szakiroda-
lom — (Id. tanulményok a BIBB-ben 1993a'*).

Kereskedelmi-kozigazgatasi iigyfélszolgalati tevékenységek formajaban a kereskedoi
munkat is elérték ezek az altalanos fejlédési tendencidk. E tevékenységek az elmilt
években kiilondsen az uj informacids és kommunikacios technikak megjelenése altal
jelentdsen megvaltoztak. Az emlitett valtozdsok még semmi esetre sem zarultak le. A
tendencidkat ugyan még most sem lehet pontosan eldrejelezni, de rendelkezésiinkre all
egy-két kutatasi eredmény az eddigi valtozasokrol, melyek lehetdvé teszik, hogy empiri-
kusan megalapozott kijelentéseket tegyiink a varhato atalakulasokrol (1d. pl. tanulma-
nyok in: Brandt ¢és Tenfelde, 1989; Baethege, 1992; tanulmanyok a BIBB-ben 1993).
Ezekben kozponti helyet foglalnak el a képzésben résztvevokkel és a (leend6) munkaval-
lalokkal szembeni megnovekedett kovetelmények, mindenekel6tt kommunikacios, ko-
operacios, problémamegoldd, és dontéshozo képességek, valamint a haldézatos gondol-
kodasra (vernetztes Denken) val6 készség.

A fent emlitett tendencidk kovetkeztében a szakképzés ,,dualis rendszere” a 80-as
évek masodik felében nyomas ala keriilt (1d. pl. Greinert, 1990; Gruschka, és Kiewitt és
munkatarsai, 1992; Tramm, 1992, 216. o.). Ennek oka nem utolsoésorban az volt, hogy a
kiképzo lizemek képzési koncepcidikban relative gyorsan reagaltak a megvaltozott kvali-
fikacios kovetelményekre, mig a szakképzd iskolakat koncepcidjuk atalakitdsa szem-
pontjabol viszonylagos ,tétlenség” jellemezte. Ezaltal a két intézmény kozotti eltérések
egyértelmiien novekedtek. Ennek ellenére lassanként az iskolai oktatasban is megjelen-
nek innovativ tanitas-tanuldsi koncepciok, melyeket altalaban tanitis-tanulasi-arrange-
menteknek neveznek. A kereskedelem teriiletén a legfontosabbak a kdvetkezok: tanulo-
iroda, tervezési jaték illetve projekt"’.

A ,tanitas-tanulasi folyamatok a kereskedelmi alapképzésben” cimii kutatasi
program

Ennek a DFG-kutatasi programnak a feladata, hogy a fent vazolt altalanos hattér se-
gitségével a szakmai vonatkozasu tanitdsi-tanulasi folyamatokat elemezze, és az arra
vonatkoztatott optimaldsokat értékelje. Ennek sordn nem csak a kognitiv kompetencia
teriiletén elért hatasokat kell vizsgalni, hanem a szocialis kompetencia, a motivacio €s az
erkdlesi itéletalkotas terén bekovetkezd valtozasokat is. Az elsddleges hangsuly a folya-
matkutatasra helyezddik — tobbek kozott arra, hogy a sziikségesség pragmatikus szem-
pontjanak megfeleléen a szakképzés modernizalasat mindenekel6tt a mindennapok di-
daktikai kultarijanak szintjén elorelenditsék (Id. Beck, Mandl és munkatarsai, 1992.
5.0.). Ebbdl az okbol kifolyolag allnak az uj tanitas-tanuldsi-arrangementekben lezajlo
tanitasi-tanulasi folyamatok elemzései is az eldtérben.

A szakmaspecifikus és a szakmakon feliilallo képességekr6l 1d. példaul Witt (1990). A |, kulcskvalifika-
ciokkal” kapcsolatban vezetett meglehetésen szélsdséges vitarol 1d. példaul Mertens (1974); Lizop (1988);
Reetz (1989; 1991); Zabeck (1989; 1991); Van Buer (1992a)

15 A tanuléi iroda témajahoz 1d. Kell, Van Buer és Schneider (1992) irodalomjegyzékét; a tobbi tanitas-tanulasi
témarol 1d. Achtenhagen és John (1988; 1992). Az {izemi kereskedelmi alapképzés teriiletén talalkozhatunk
még a junior- illetve gyakorlocég elnevezésii innovacioval.
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E kérdések megvalaszolasdhoz a kdvetkezok sziikségesek: (a) a mindennapokban le-
zajlo tanitds-tanulasi illetve képzési folyamatok elméleti alapozasu leirasa, (b) specialis
elméletek illetve hipotézisek kidolgozasa és empirikus vizsgdlata a kereskedelmi alap-
képzésben foly tanitassal és tanuldssal kapcsolatban és (c) experimentalis technoldgia-
kutatés a képzési illetve oktatasi eljarasok optimalasahoz.

A teljes kutatéasi program magéba foglalja:

—a kutatastervezést — melyen beliil kiillonds jelentoséggel bir a (quasi-experi-

mentalis) ,,terepkutatas” (Feldforschung),

— adatgyiijtési modszereket — egyértelmii hangstlyozdsaval az eddig elhanyagolt

megfigyelési adatoknak ¢és a félig standardizalt adatgytijtési modszereknek,

— adat elemzési modelleket — melyekben a hangsuly a quantitativ elemzési mo-

delleken illetve a kvalitativ és kvantitativ irdnyultsag értékelési modok kom-
binécidjan van.

Egy példa tanitis-tanulas kutatasra a kereskedelmi alapképzés teriiletén

A fent bemutatott kutatasi iranyvonal keretein beliil jovahagyott projektek jel-
legzetességeinek megvilagitasa céljabol a kdvetkezokben vazlatszeriien bemutatok egy
projektet. Ennek soran 1ényegében a Német Kutatasi Tarsasaghoz palyazok altal meg-
fogalmazott 6sszefoglalokat hasznalom és egészitem ki néhany fontos irodalmi utaldssal.

A projektek altalaban 1993 6szén illetve 1994 januarjaban kezdddnek és lefutasi ide-
jik 2—4 év, néhany azonban akar 6 évig is eltarthat. A teljes, megpalyazott idotartamon
keresztiil atlagban egyenként kb. 200 000 és 500 000 DM koriili 6sszegbe keriilnek. Ez
az Osszeg lényegében egy teljes illetve két fél tudomanyos munkatarsi allasra és a segéd-
erokre forditott koltségekbdl, a technologiai berendezések és az utazas koltségeibdl all
0ssze. A munkatarsi allasok altalaban az utdnpoétlas eldsegitését szolgaljak. A viszonylag
magas utazasi koltségeket magyarazza, hogy — a Német Kutatasi Tarsasag kivanalmai
szerint — az Osszes hasonld témaju kutatassal kapcsolatban konferenciakkal, valamint az
egyes projektek kozotti intenziv egyiittmiikodéssel szamolnak.

A kereskedelmi képzésben résztvevok szocialis kompetencidja fejlédésének
elemzése

Van Buer és Matthdus ,,A kereskedelmi alapképzésben résztvevo fiatalok kommu-
nikativ kompetenciajanak és kommunikativ viselkedésének fejlddése — interjuk és meg-
figyelések kereskedelmi szakképzd intézményekben” elnevezéssel megjeldlt témakor
problémait elemzik projektjiikben.

A kisérlet vezetdi lényegében az aktualis, a ,kulcskvalifikaciokrol” folyd szakkép-
zéspolitikai vitdhoz kapcsolodnak; ebben kiemelkedd szerep jut a kommunikacios ké-
pességeknek. A képzésben részesiilok kommunikativ kompetencidjanak és kommu-
nikativ viselkedésének fejlodésérdl rendelkezésre allo, empirikus megalapozottsagu
tudasunk erdsen hianyos: Bar a 60-as és 70-es évekbdl rank maradt egy-két, altalanosan
képzd iskolaban végzett tanulmany a ,,mindennapi tanoérai kommunikaciés kultira”
témajaban, a szakképzo iskolakbol nincsenek ilyen eredmények (1d. Van Buer 1992a).
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Epp ilyen kevéssé valaszolhatdo meg empirikus argumentumokkal az a kérdés, hogy
milyen mértékben és milyen modon fejleszti, vagy adott esetben akar gatolja a kereske-
delmi alapképzés a fiatalok kommunikacios képességeinek ¢s (kommunikacios) viselke-
désének fejlodését.

A ,.sikeres kommunikacid” neveléstudomanyi-gazdasagpedagogiai megalapozottsagl
modelljére tAmaszkodva Van Buer és Matthdus 6t tézist allitanak fel: Ezek egyrészt a
fent emlitett képességek illetve viselkedések fejlodésének szocidlis és életitbeli Ossze-
fiiggéseire utalnak; masrészt abbol indulnak ki, hogy a ,,sikeres” kommunikacio6 a keres-
kedelmi alapképzésben viszonylag ritkan megy végbe, hogy ehelyett gyakran kommuni-
kacids zavarokkal €s torzulasokkal taldlkozhatunk és hogy, ebbdl kovetkezéen, a keres-
kedelmi alapképzés csak kevés impulzust ad a kommunikativ kompetencia fejlodéséhez.
A kisérletvezetok a ,sikeres kommunikaciot” Mollenhauer (1972. 107. o.) alapjan 7
dimenzi6 segitségével operacionalizaljak; ennek megfeleléen kdzéppontban allnak az
empatias és a metakommunikéacios képességek €s a szereptdl valo tavolsagtartas képes-

A projektben ,,mintaosztalyokban” olyan kivalasztott tantervi egységeken, melyek-
ben a kommunikacio targya (és médiuma) az oktatasnak, atfogd 6rai megfigyelések utjan
a ,,mindennapos tandrai kommunikaciés kulturarél” szereznek tapasztalatokat. Ezutan
interjuk segitségével a képzésben részesiilok és a tanarok tanoérai kommunikacidra vo-
natkozo6 szubjektiv észrevételeit kell rekonstrualni. Ezen kiviil, tovabbi interjuk altal a
kommunikativ kompetencia fejlddése szempontjabol oly fontos biografiai dsszefliggése-
ket is megragadjuk; ezek a fiatalok altal érzékelt sziiléi kommunikacios- és nevelési
stilusokbol illetve a szakmai alapképzés el6tt latogatott altalanosan képzd iskoldkban
megtapasztalt kommunikacids kultirabol allnak.

A kutatast kilenc megkiilonboztetd jegy alapjan strukturaljuk; ezek koziil a két leg-
fontosabb a kovetkez6: (a) Az osztalyok kivalasztasa a ,,széls6séges csoportok™ Ossze-
hasonlitasanak elve alapjan torténik; olyan osztalyokat vizsgalunk, melyekben elsGsor-
ban gimnaziumot végzettek tanulnak (banktisztviselok), és olyan osztalyokat melyek
els6sorban kozépiskolat (Hauptschule) végzettekbdl allnak (kiskereskeddk illetve el-
adok). (b) A megvizsgalando osztalyokat a longitudinalis tanulmany értelmének megfe-
leléen szakmai alapképzésiik mindharom évében végigkovetjiik.

Tanorai tanitasi-tanulasi-folyamatok és az egyes iskoldk pedagogiai mindsége

Mint eddigi fejtegetéseimben mar ravildgitottam, a tanitas-tanulds kutatas — legyen ez
akar altalanosan képz6, vagy szakképzd iskolara vonatkoz6 — 1ényegében tanitds-tanulasi
folyamatoknak és ezek mikro-szinten megnyilvanuld hatasainak kutatasaként jellemez-
hetd. Ugyan a kiilonb6z6 projektek szerz6i hangstlyozzak, hogy az elemzett folyamatok
intézményes keretek koz¢é agyazddasat figyelembe kellene venni, mindenesetre az alta-
luk vizsgalt szakteriilet komplexitdsa miatt ,,lemondanak” e bedgyazodis elemzésérdl'.
Mig azonban ezt a kérdést az altaldnosan képzo iskolakkal kapcsolatos tanitas-tanulés
kutatds soran, amikor mindenekel6tt ,tradicionalis” oktatasi folyamatokat vizsgaltak,

16 Kivételt képez Treiber (1980) illetve Treiber és Weinert (1985) munkaja; 1d. még Baumert (1990) érvelését.
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hattérbe lehetett szoritani, addig a szakképz6 iskolakkal kapcsolatos tanitas-tanulas kuta-
tasban, ahol legfoképp a tantervi és didaktikai-modszertani innovaciok, a komplex tani-
tas-tanulasi-arrangement-ek elemzésér6l van szd, a probléma jelentésége folyamatosan
nd. Ezek a komplex didaktikai konstrukcidk ugyanis nem ,,6nmiikodék™; az egyes tana-
rok magas didaktikai szakértelme és tovabbképzési elkdtelezettsége, valamint az egyes
iskolak markans pedagogiai innovacids kulturaja az eléfeltételei megjelenésiiknek (1d.
példaul John, 1992). Ezért végezetiil célszertinek tiinik a német nyelvii szakirodalom
néhany kdzponti jelentdségli eredményére utalni.

Az egyes iskolak pedagdgiai mindségének vizsgalatait a 80-as évek német nyelvii
szakirodalmdban nem a tanitas-tanulds-kutatas fejlodésével Osszefiiggésben kell els6-
sorban megragadni. Célravezetobb (az oktatas szervezési szakirodalomban) a kompre-
henziv iskolakrol és a klasszikus harmastagoltsagu iskolarendszerrdl vezetett részben
nagyon heves és mindenképp ellentmondésos vita hatterére tdmaszkodni. Fend (1982.
288. 0.) az idevonatkozé kutatdsokat ugy foglalja 0ssze, hogy” az iskolak kozotti tel-
jesitménybeli kiilonbségek nagyobbak, mint az iskolatipusok kdzottiek™.

A német tanulméanyokban az iskolatipusok 0sszehasonlitasa az egyes iskolak Ossze-
hasonlitasanak kérdéséhez vezetett. Ennek okai az empirikus tton talalt variancidkban és
ezeknek az iskolatipusokban fellelhetd kiilonbségek altali, pedagogiailag jelentds ténye-
z0kké alakitdsdnak nehézségeiben keresendok.

A jelenlegi vita soran mindenesetre nem nyulnak a régidkat atfogé teljesitmény mé-
résekhez, mint ahogy az az angolszasz orszdgokban mar régota szokas'’; majdnem azt
mondhatjuk tehat, hogy az egyéni iskolai teljesitmények régidkon at Osszevetheto,
reliabilis és valid adatok alapjan torténd 6sszehasonlitasa tabu. Ennek kovetkezménye,
hogy a német nyelvli tanulmanyokban alig taldlkozhatunk megbizhaté adatokkal
(Ingenkamp, 1986). Az ideill6 amerikai szakirodalom Ingenkamp és Schreiber (1989)
kotetében talalhatd. Az idézett amerikai szerzok altal irott tanulmanyok 6sszefoglalasa-
ként megallapithatjuk, hogy az egyes iskoldk individualis arculata, mindenckel6tt az
iskolan beliili kommunikacios folyamatok és a pedagdgiai ethosz, jelentdsen hozzajarul-
nak a szinte dramatikus mértékii iskoldk kozotti teljesitménykiilonbségekhez'®. A német
vitat az iskolarendszerkutatas kevéssé kielégitd eredményein kiviil elsésorban Rutter,
Maugham és munkatarsai (1980) angol vizsgalata befolyasolta. A német vita arra a kér-
désre Osszpontosit: Mi kiilonboztet meg egy ,,jo” iskolat egy ,,rossz” iskolatol? A kérdés
megvalaszolasanal a fent abrazolt deficitek oly mértékben eldretdrnek, hogy a bemuta-
tott eredmények interpretalasanal inkabb ovatossagra kellene torekedni. Tovabba fenn-
tarthatjuk, hogy eddig csak az altalanosan képz6 iskolakra vonatkozodan sziilettek tanul-
ményok, a szakképzd intézményekre vonatkozdan nem".

7 Az angolszasz orszagokban mért eredményekre, elsdsorban a ,national assessment studies”-okkal (nemzeti
értékelési felmérések?) kapcsolatos tanulmanyokra itt csak utalhatunk (ld. példaul Schreiber, 1986; cikkek
in: Ingenkamp és Schreiber, 1989).

18 Az 5sszehasonlitd tanulmanyok hianya miatt messzemenden tisztazatlan, hogy az amerikai tanulmanyok
eredményei milyen mértékben alkalmazhatdk a német viszonyokra (1d. példaul Fend, 1984).
Buddensiek ¢és Kaiser (1986) korvonalaiban ismertetnek egy ilyen — metodikailag ugyan mindenképp meg-
tamadhatd — kutatast. Van Buer és Squarra a 3. alfejezetben emlitett DFG-kutatasi program keretében pa-
lyaztak egy ,,didaktikai hétkoznapi kultira a kereskedelmi iskolakban — a tanari szabadsag kihasznalasa, biz-
tositasa és kibdvitése” cimii projekttel, melynek egyik célja az 0j és a régi szovetségi allamok kozotti dssze-
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Fend (1987) az altalanosan képzo iskolakkal kapcsolatban arra hivja fel a figyelmet,
hogy azok az iskolak, melyeket kutatasai keretében meglatogatott eléggé heterogének;
szamara ezért felvetddik a kérdés, hogy van-e egyaltalan olyan iskola, mely a kiilonb6z6
tanulmanyokbol rekonstrualhaté jo iskola idedlképének tokéletesen megfelel.

A ,,j0” iskolakat meghatarozoé jellemzoket attekintve nyilvanvalova valik, hogy a tan-
tervi, és komplex didaktikai-modszertani innovaciok beillesztése az egyes iskolak didak-
tikai kulturajaba, mely a ,tanitasi-tanulédsi-folyamatok a kereskedelmi alapképzésben”
cimii DFG-kutatasi program projektjeinek is célja, nagy valoszinliséggel nem csak azok-
tol a tanaroktol fiigg, akik részt vesznek a projektben. Dontd szerepet jatszhat az iskola
pedagdgiai atmoszféraja, melyben a tanarok tanitanak, és melyre a projektben résztvevok
csak kevés hatast gyakorolhatnak.

Osszefoglalas

A 1-3. alfejezetekben megprobaltam vazlatszeriien bemutatni egyes tendencidkat, hia-
nyossagokat és elképzeléseket a német nyelvil tanitas-tanulas kutatasban, kiilonos tekin-
tettel a kereskedelmi szakképzés korszeriisitése terén végzett kutatomunkara. Ekdzben
nyilvanvalova valt, hogy a tanitasi és tanulasi folyamatok részletes elemzése és tudoma-
nyosan ellendrzott optimalasa oridsi financialis és kutatasszervezési raforditasokat igé-
nyel — ez kiilonosen igaz akkor, amikor az eredmények elérehaladott felaprozodasat és
ezaltal azt a nehézséget kell legydzni, hogy a megcélzott eredmények és technoldgi-
ak/technikak az iskola pedagogiai kulturajaban bevezethetok legyenek.

Ez kiilonosen nehéznek tlinik a szakmai alapképzés komplex teriiletén; itt két ugyanis
két intézménynek kell kooperalnia, melyek kiilonb6z6 céloknak kdtelezték el magukat:
Az iskola, mint a tanulas szinhelye els6sorban a pedagdgiai racionalitas szamara elkote-
lezett, vagyis az individuum pedagoégiailag kivanatos fejlodését célozza, mig az ,lizem”,
mint a tanulds szinhelye, els6sorban a gazdasagi racionalitast szolgalja, vagyis minde-
nekel6tt a nyereség maximalizalasat és a piacon valo tilélést. Az eltérd iranyultsagok
ellenére pedagogiai-didaktikai perspektivabol van értelme pontosabban megvizsgalni
azokat a (human)-technologiakat a kognitiv, szocio-emocionalis és moralis-értékorientalt
tanulasi folyamatok optimalizalasa érdekében, melyeket els6sorban az iizemi képzésben
alkalmaznak. Tovabba érdemes lenne megvizsgalni, mennyiben alkalmazhatok ezek
szakképz6 iskolai tanorakon. Adott esetben a modszerek tovabbfejlesztésére €s értékelé-
sére is sor keriilhet. Itt valnak ugyanis nyilvanvalova azok az 10j lehetdségek, melyek a
tanulasi folyamat individualizalasat, és ezaltal a tanulasban gyengébb didkokat segitik —
vagyis kozponti jelentdségli pedagogiai célt tamogatnak (1d. példaul Bloom, 1973). Ezzel
egyidejiileg a tanitasi-tanulasi-technoldgiak fejlédése, mint ahogy a tervezési jaték, vagy
akar a multimédia- és hypertextrendszerek keretei kozt is megnyilvanul, komoly tamaszt
jelenthet a tantervi-didaktikai innovaciok bevezetésénél és a tanartovabbképzési rendszer

hasonlitas (Id. Van Buer 1993); ezt a projektet kezdeményeiben tigy is érthetjiik, mint egy egyéni iskola spe-
cifikus értékelést valogatott szempontok alapjan.
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sziikségszerll (tovabb)fejlesztésénél, melyek tilmutatnak a pedagogiai kazuisztika szel-
lemtudomanyi iranyultsagu individudalis interpretacioin. A targyalt 0j tanitasi-tanulasi-
technologidk nem akadalyozzék a tanitdsi folyamat tanar altali adaptacidjat a tanulok
szocialis, kognitiv, érzelmi és moralis tanulasi adottsdgaihoz; mindenesetre tendencio-
zusan a tanart egyéni (szubjektiv) oktataselméletének objektivalasara kényszeritik. {gy
ezek a technologidk nem helyettesitdi a ,.tradicionalis” oktatdsnak, hanem lényeges és
altalaban a didkok altal is kivanatosnak tartott ijdonsagok a didaktikai palettan.

Anélkiil hogy a technikaimadat gyantijanak aldozataul esnénk, éppen a fent csak vaz-
latosan érintett hattér tudataban rendkiviil 6vatosan kell banni azzal a feltevéssel, hogy
az empirikus-pedagdgiai kutatas elsddlegesen mint a tdrsadalom (bizonyos) erdinek
segédeszkoze jellemezhetd. Mert azoknak az igéreteknek az empirikus vizsgalata nélkiil,
melyeket mind a ,.tradicionalis” oktatas, mind a tantervi-didaktikai innovaciok megtesz-
nek, ezek gyorsan ,,nyelvbotlasokka” valhatnak.

E tanulmany az Eotvos Lorand Tudomanyegyetemen, 1993. majus 3-an elhangzott azonos cimi eléadas kibo-
vitett valtozata. Az eredeti eldadasra ,,A pedagdgia mint tudoméany — vélemények, vitdk” elnevezésii iilés
keretei kozott kertilt sor.
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ABSTRACT

JURGEN VAN BUER: RESEARCH INTO TEACHING AND LEARNING IN GERMANY

The author presents the development of reaching-learning researches in the past 20 years
through various examples. After some introductory statements characterizing German
empirical pedagogy, he depicts the process which, from the mid-80s, brought about a transfer
of emphasis on the microanalysis of teaching-learning process. Then he dealt with the results,
problems and questions arisen. The paper focuses on describing and analysing the behaviour
of teachers, the ,,survival strategies” of learners, as well as the ,,planning games” applied in
commercial schools. Finally, the author outlines the further development teaching-learning
researches in the 90s, especially the ones carried out in commercial schools.
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