Szegedi Tudomanyegyetem, Bolcsészettudomanyi Kar
Neveléstudomanyi Doktori Iskola

FEHER PETER

INTERNET ES SZAMITOGEPPEL SEGITETT TANULAS
A KISTELEPULESEK ISKOLAIBAN
(A PEDAGOGUSOK MODSZERTANI KULTURAJA

FEJLESZTESENEK ES MEGUJITASANAK LEHETOSEGEI
IKT-ESZKOZOK ALKALMAZASAVAL)

PhD értekezés

Témavezetd: Dr. Karpati Andrea

Neveléstudomanyi doktori program

Szeged, 2008.



Tartalomjegyzék

1. BEVEZETES 7
1.1 Oktatasi informatika szerepe az esélyteremtésben 10
1.2 A témavalasztas indoklasa 11

2. A KUTATAS CELJAI ES HIPOTEZISEI 13
2.1. A kutatas hipotézisei 13
2.2 A kutatas egyes szakaszainak bemutatasa. Vizsgalati modszerek,

eszkozok és mintak 14
2.3.1. Az IKT-kultdra hatdsa az iskoldk belsé vildgara — 2003-2004..................... 14

2.3.3 A pedagdgusok IKT-kompetencia fejlesztésének nehézségei, 2006-2007.... 17
3. OKTATASI INFORMATIKA A GYAKORLATBAN - A KULFOLDI

ES A HAZAI PELDAK ELEMZO ATTEKINTESE 19
3.1 Oktatasi informatikai modellek és korszerii pedagogiai paradigmak.........ceeeeee. 19
3.1.1 A konstruktivista teOTTArO] .........ceevuiieiiiiiiiiiieeiieeeiieeeie e 20
3.1.2 Konstruktiv tanuldsi KOrnyezetek ..........c.ccceerviiiriiiiiiiiiniiiiieceieceieeeeeene 21
3.2 Az IKT eszkozok iskolai alkalmazasanak iranyelvei és gyakorlata
nemzetkozi kitekintésben 35
321 BEVEZELES ..ottt 35
3.2.2 A kutatds és a résztvevok rovid bemutatdsa ..........cceeceeeviiiiniiiiniieinieeee. 35
3.2.3 Az informdcids és kommunikacioés technolégidk megjelenése a iskoldkban 37
3.2.4 Technikai fejlesztések az iskolai informatika tertiletén.............ccoceeveennennee. 39
3.2.5 A tandrok felkészitése az IKT moddszerek oktatdsbeli alkalmazaséra
hazAnKDaN ......cccooiiiii e 41
3.2.6 Tandrjeloltek (oktatdsi) informatikai képzése az angol, finn, holland
€s német elemi és kozépiskolai tanarképzésben ..........coocceeeviiiiiiiiiiiiiiniiii, 43
3.2.7 OSSZEGZES ...ttt ettt 67
3.2.8 Informatika kisgyermekkorban.............ccoooueeiiiiiniiiiniiiiniiiiicecceeee 72
3.3 Szamitogéppel segitett oktatasi kisérletek Magyarorszagon (1994-2007)........... 74
331 BEVEZELES ...ttt 74
3.3.2 A Soros Alapitvany Kozoktatdsi programjdnak informatikai vonatkozdsai.. 74
3.3.3 A SULINET PIrOZIam ......ccc.coiueeiuieriiiiieniieeite ettt ettt et 81
3.3.4 A SULINET Digitélis Tuddsbazis 1étrehozésa és fejlesztése .........cooueennnenn. 88
3.3.5 Hazai és nemzetkozi tanuldi projektek .......oooveriiiiiiniiiiiiniiiiicnicieee 89
4. AZ ISKOLAK ES A PEDAGOGUSOK SZAMITOGEPES
KULTURAJANAK BEMUTATASA A KISTELEPULESEKEN 93
4.1 Bevezetés 93
4.1.1. Internet a Kistelepiiléseken 93
4.2. Kistelepiilések iskoldainak problémai az ezredfordulon 9
4.3. Informatika és Internet a Kistelepiiléseken 95
4.3.1 A kutatds eredményeinek bemutatdsa..........c.ceeeveerviieeriieeniiieeniieeriee e 97
4.3.2 Az iskolak szamitogépes felszereltségének adatai a kutatds idején
(2003-2004) ..o 98
4.3.3 A szakmai munkakozosségek kérdoiveinek elemzése...........ooovveenniennnen. 105
4.3.4 A vérosok és kistelepiilések adatainak dsszehasonlitdsa..........c.cceecveeenneenne 111
4.3.5 A pedagbdgusok szamitogép haszndlatara vonatkoz6 adatok elemzése ....... 113
4.3.6 Az interjuk eredményeinek OSSZEZZESE ......c.veevvuveeriireeriiieeriieeniie e 115
4.3.7 Esettanulmanyok innovativ (IKT-t hasznald) iskoldkrol.............cccceeeeeeen. 124
4.3.8 Az esettanulmanyok tanulsdgainak 0SSZEZZESE ........eevvuveeriuieiriiieiriieenieenns 129
4.3.9 Eszkozfejlesztés, technikai tiamogatds, tovabbképzési lehetOségek ............ 130



4.4 Fenntartas és fejlesztés problematikaja

4.5 Internet-pedagogusok a gyakorlatban

5. IKT-ALAPU MODSZERTANI FEJLESZTES EGY LEHETSEGES

MODELLJE - MENTORALT INNOVACIO A GYAKORLATBAN.........
5.1 Az informatikusok szerepe a projektben — a hazai helyzetkép alapjan ..

5.2 A kiindul6 helyzet bemutatasa

5.3 A mentoralt innovacié modelljének gyakorlati alkalmazasa

5.4 A tanarok felkészitése a projekt kezdetén
5.5 A tovabbképzés masodik szakasza — intenziv mentoralas

5.6 A tanari produktumok rovid elemzése, értékelése

5.7 Tovabbi képzési tervek, lehetoségek, erositendé teriiletek
5.8 A projekt eredményeinek osszegzés, altalanos tanulsagok

6. A pedagogusok IKT-kompetencia fejlesztésének nehézségei

6.1 A kapott adatok értékelésének és elemzésének eszkozei

6.2 A résztvevo pedagogusok altalanos jellemzoi:
6.3 A pedagogusok IKT eszkozellatottsaga

6.4 A pedagogusok elozetes ismeretei, szamitogépes képzettségiik

6.5 Elektronikus tananyagok és az SDT hasznalatanak kérdései
6.6 A tudasszint 6nértékelése és az IKT ismeretek elsajatitasanak kérdései
6.7 Osszegzés

7. A KUTATAS EREDMENYEINEK OSSZEGZESE

7.1 A kutatasi hipotézisek vizsgalatanak eredményei:
7.2 A kutatas 4j eredményei

7.3 A tovabbi kutatasok lehetséges iranyai

KOSZONETNYILVANITAS

IRODALOM

MELLEKLETEK

131
132

138
138
139
141
142
144
147
149
151

154
154
155
159
160
169
173
185

186
186
188
189
192
193

213



O 00N Lt B WIN —

10.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
36.

TABLAZATOK JEGYZEKE

. tablazat IKT a tanarképzésben — Anglia

. tdblazat IKT a tandrképzésben — Finnorszag

. tdblazat Standard professziondlis kompetencidk sémaja (Hollandia)

. tablazat IKT a tandrképzésben — Hollandia

. tdblazat IKT a tandrképzésben — Németorszag

. tdbldzat A Sulinet tananyag-fejlesztési palydzat eredményei 1.

. tablazat A Sulinet tananyag-fejlesztési palyazat eredményei II.

. tdblazat: Telehdzak és telekunyhok Magyarorszidgon (2003-2004)

. tablazat: Egyes IKT eszkozokkel rendelkezd hdztartdsok szdma és ardnya

Magyarorszagon, 2004. december
tdblazat A kérddives felmérésben résztvevd iskoldk korzeti megoszldsa
. tdblazat Az iskoldk 4ltal igényelt dj technikai eszkdzok
tabldzat A tantestiilet szdmitégép haszndlata az igazgatok szerint
tdblazat A pedagdgusok Uj technoldgidval kapcsolatos attitiidjei
tdblazat Pedagégusok szdmitogép-haszndlati szokdsai
tablazat Igazgatok dltal haszndlt informaciéforrasok0
tdblazat Pedagdgusok szamitogép-haszndlattal kapcsolatos attitiidje
tdblazat A pedagégusok PC-haszndlati szokdsai
tabldzat Tandrdn kiprobalt szamitégépes modszerek
tdblazat A tandrdkon alkalmazott munkaformdk gyakorisdga
tablazat A pedagogusok altal hasznélt informéaciéforrasok
tdblazat Innovativ, atlagos és lemarad¢ iskoldk
tdblazat A pedagdgusok IKT-eszkoz felszereltségének véltozasa
tdblazat Az iskolaijsagok értékelése
tdblazat Tanarok nyelvtudasa és a tanitott szakok Osszefiiggése
tdblazat Tandrok nyelvtuddsa és a tanitott szakok Osszefiiggése (korrigdlt)
tdblazat Szakirdnyok és az elvégzett tovabbképzések kozott 1 sszefiiggés
vizsgalata
tdblazat Tovabbképzési 6rdk szdma és a becsiilt tuddsszint 6sszefliggése
tdblazat Tanuldsi mddszerek preferencidja szakirdnyok szerint
tablazat Tanuldsi mddszerek preferencidja életkori csoportok szerint
tabldzat Elektronikus tananyagot és SDT-t hasznéldk aranya
tdblazat Pedagégusok tanuldsi motivaciéjanak megoszlisa
tdblazat A szamitdgépes ismeretek megszerzésének nehézsége életkor szerint
tdblazat A varianciaanalizis elvégzése
tdblazat A szdmitégépes ismeretek megszerzésének nehézsége
szakirdny szerint
tdblazat A variancia-analizis elvégzése II.
tdblazat A pedagdgusok szamitégép-hasznalatinak modjai

51
56
57
62
65
84
85
94

96

97

101
102
102
103
105
107
107
108
108
109
115
104
148
158
159

163
165
167
168
171
173
175
177

177
178
183



ABRAK JEGYZEKE

. dbra A hagyomdnyos €s a konstruktivista osztalykornyezet dsszehasonlitdsa
. abra Az IEA SITES II. kutatési fazisdnak egyes komponensei

. abra Globadlis trendek, oktatdspolitika témakorok, az oktatdsi gyakorlat

feljovo irdnyzatai

. dbra Informatika szakos tanarok az altaldnos és kdzépiskolakban

Eurépaban (2002/2003)

. dbra IKT megjelenése a tandrképzésben I. (als6 tagozat —tanitok) 2002/2003

. abra IKT megjelenése a tanarképzésben II. (fels6 tagozat és kdzépiskola) 2002/2003
. abra Oktatdsi informatikai tartalmak a tanitok képzésében (2002/2003)

. abra Oktatasi informatikai tartalmak a tanarok képzésében (2002/2003)

. dbra A program informatikdval kapcsolatos elemei

. dbra Az E-Twinning magyar honlapjénak nyit6oldala

. dbra Az iskoldk technikai felszereltsége az igazgatok véleménye szerint
. dbra Milyen eszkozokre lenne sziikség az iskoldkban?

. dbra Mely életkorban fejlesztd hatdsu a szamitogép hasznalata?

. dbra Az 4j médszerek alkalmazasanak okai

. dbra A pedagdgusok 4ltal hasznalt informécidforrasok

. abra Iskolavezetdk internet-hozzéaférése munkahelyiikon

. abra Kiemelt informatikai érakeret az iskoldk tantervében

. dbra A tantestiiletek szamitégép haszndlata a vdlaszok szdma szerint
. dbra Szovegszerkesztd programot hasznlok ardnya

. dbra Az elektronikus levelezést haszndlok ardnya

. abra Hattéradatok a kutatdsban résztvevokrol

. dbra A kutatasban résztvevok €letkori megoszlasa

. dbra A kutatdsban résztvevok tanitasi gyakorlatinak megoszlasa

. dbra A kutatdsban szerepld pedagdgusok szakos megoszlisa

. dbra A kutatasban szerepl0 pedagdgusok nyelvtuddsa

. dbra A pedagdgusok eszkozellatottsdga

. dbra Pedago6gusok internet-hozzaférésének helye

. dbra Az ismeretszerzés mddjainak megoszlasa

. dbra A pedagdgusok altal elvégzett tanfolyamok 6ssz-6raszdmanak eloszlasa
. dbra Egy fOre es6 tovabbképzési 6rak szama

. abra A pedagégusok onképzésének gyakorisdga

22
36

37

44
45
46
47
47
76
92

100

100

106

109

110

112

112

113

114

114

155

156

156

157

158

159

160

161

162

163

164



32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

abra A pedagogusok onképzésének eloszldsa szakirany szerint, kategérianként
abra Egy fore jutd tovabbképzési ordk és az egyéni tuddsszint Osszefiiggése
abra A tanuldsi modszerek preferencidja szakirdnyok szerinti csoportositdsban
dbra A tanuldsi médszerek preferencidja életkori csoportok szerint

abra Flektronikus tananyagot mar kiprobalok megoszlasa

abra Az SDT-t ismerok megoszlasa

dbra Az SDT-t mér kiprébalok megoszlasa

abra Ismerdk és haszndlok megoszldsai szakirdnyonként

abra A pedagogusok IKT-vel tanuldsaval kapcsolatos motivacioi

dbra Az IKT-ismeretek elsajatitidsanak nehézségei az életkor fiiggvényében
abra Az IKT-ismeretek elsajatitdsanak nehézségei a szakirdny fliggvényében
abra A szamitégépes ismeretek elsajatitdsa kapcsan felmeriil6 nehézségek
dbra Tanfolyam vagy 6nképzés? - a kérdésre adott vilaszok megoszldsa

abra A pedagégusok dltal beszerezni kivant 4j otthoni IKT-eszk6zok

abra A valasztott tevékenységi formak az 0sszes valaszold aranyédban

165
166
168
169
170
170
171
172
174
176
178
179
181
183
184



1. BEVEZETES

40 évvel ezeldtt, az 1970-es évek elején jelentek meg az elsd mikroprocesszorok, és az
évtized végére megkezdddott a szamitogépek oktatdsbeli alkalmazdsa. A sziiken vett
szamitastechnika el6bb informatikdra, majd informdciés és kommunikécids
technoldgidra (Information and Communication Technology) szélesedett az 1d6k soran.
Hasonl6 mdédon valtozott és bdviilt a szamitogépeknek az oktatdsban torténd
felhaszndldsdnak témakore is.

70 évek vége-80-as évek kozepéig; Programozds, gyakoroltatds, tesztek.

80-as évek végétdl a 90-es évek elejéig Multimédids oktatoprogramok megjelenése;

A 90-es évek elejétdl A hdlézatos és internetes oktatds

2000 elejétol Az e-learning megjelenése és elterjedése

Napjainkban Web2-alapti, kozosségi (szocidlis) tanulis,

enes és szabad szoftverek

1. tdbldzat A szdmitogépek oktatdsban torténd alkalmazdsdnak vdltozdsai 1970-es

évektol napjainkig (Leinonen, 2008)

Ely Donaldson mar 1985-ben az elektronikus tanulds forradalmardl értekezett
(Donaldson, 1985, magyarul is megjelent),

Az informéciés €s kommunikéaciés technoldgidk oktatdsban torténd felhasznédlasanak
»apostolai” (S. Papert, N. Negroponte, N.- Resnick, M. — Cassel, J. 1997, Ted Nelson,
Vinton Cerf, J. Licklider-Taylor 1968; S. Weizenbaum, Lindstrom, 1994; H. Rheingold,
1985, 1998; Dertouzos, 1995, 1998; Pedersen, 1998, 2001 ;Dyson, 1998; és masok) a
kezdetektdl fogva nagy optimizmussal és lelkesedéssel, a szinte ,,beldthatatlan tavlatok™
vizidjaval 1éptek a kozosség elé. Sokrétl tevékenységiik eredménye aligha vitathato,
donté médon jarultak hozza a szamitégépek, az internet fejlédéséhez, és az informacios
tarsadalom kérdéseinek tisztdzasdhoz. Nem kevésbé jelentds azok szerepe sem, akik a
megfontolt kritika eszkozeivel igyekeztek helyes irdnyba befolydsolni a fejlodés
menetét (Th. Roszak, 1990; Bryson-de Castells, 1998; Becker, 2000; Gibson, 2001;
Cloke-Sharif, 2001). Roszak szerint ,minél kevésbé vagyunk felkésziilve rd, hogy
megkérdojelezziik a szamitdstechnika felhaszndldsdanak modjait, anndl valésziniibb,
hogy kdrdt ldatjuk haszndlatdnak”. Ugyanakkor a szerzo célja az, ,,hogy megszabaditsam
ezt a jelentos taldalmdnyt a koriilotte kialakult tévhitektol...[és aztdn] a szamitogép taldn
épiiletesen szolgdlhatja majd a kozjot.”

Seymourt Papert szdmos munkdjdban (S. Papert, 1988, 1993, 1996) vizsgélta a
kérdéskort, a gyermeki gondolkodastdl a szdmitogépes korszak iskoldjanak
ujragondoldsan keresztiill a generacios szakadék athidaldsdnak modjainak kutatdsdig.
Kiilonosen jol illusztrélja gondolkoddsmodjat az 1987-ben kozzé tett tanulménya, amely
a LOGO programozasi nyelv ,igéreteit” kritizdloknak valaszol, ,,Szamit6gép



kriticizmus vs. Technocentrikus gondolkodds” cimmel (S. Papert, 1987). Szdmos
publikdcid foglalkozott azzala témakorrel is, hogy vajon milyen hatdssal van/lesz az
internet a gyermekek olvasaskultirdjara. (Bessenyei, 1998; Olvasdskultiira az internet
kordban — kerekasztal-beszélgetés, 1999; Sanke, 1999) Annyi bizonyos, hogy jelentds
valtozdsok torténtek a kordbbiakhoz képest, hiszen az internet megjelenése és
hozzaférhetdsége teljesen megvaltoztatta az informacidhoz valé hozzaférés modjat,
helyét és sebességét, masrészt teljesen Uj kommunikicids formdkat is teremtett. Ezen
jelenségek altal a fiatalok személyiségfejlodésére, tanuldsdra, tanuldsi szokdsainak
véltozasdra gyakorolt hatdsainak kutatdsa még csak a kezdeteknél tart. (Tapscott, 1997,
Subrahmanyam, K. Et al. 2000; Livingstone, 2002;)

Nagy Jozsef szerint ,,a megfelelo oktatdsi rendszer a tuddstdrsadalom kibontakozdsdnak
feltétele”. (Nagy J. 2003) Egybecseng ezzel Karpati Andrea véleménye, aki szerint ,,az
informatika  megjelenitése az iskoldban a tuddsalapi tdrsadalomra valo
felkésziiltségiinket tiikrozi” (Kdrpdti, 2001).

A vildgtrendeket kovetve rovidesen hazdnkban is megkezdddtek az informdacids
tarsadalommal kapcsolatos kutatdsok, tervek készitése. Sziics Pal konyve 1986-ban
jelent meg a személyi szamitogépek haszndlatardl az oktatasban (Sziics P. 1986), és a
80-as évek végén magyarul is megjelent Masuda konyve (Masuda, 1988) az
informdcios tarsadalomrdl, amely mar a globalizalt vilagot vetiti elére. A 90-es években
egyre tobb jelentds publikécié foglalkozott az informécids tarsadalom (Csorba J. 1999;
Lajtha Gy. 1999; Magyar vdlasz, 1999; Nyiri Kristof, 1999, 2000a, 2000b, 2001a,
2001b; Vdmos Tibor, 1996, 1997; Varga Csaba, 1998a, 1998b, Mi a jovo?
Stratégiakutatd Intézet, 1998; Varga Csaba-Csorgsé Zoltdn, 2002) és ezen beliil az
oktatas, a nevelés és a tanulas valtozasanak (Z. Karvalics L., 1995, 1997, 1999, 2001;
Nyirati L, 1997; Gyorgy P. 1997, 1998; Bencsik Cs., 1998; Nyiri K. — Z. Karvalics L. —
Gyorgy P.— Vamos T. 1998; Zrinszky L. 1998; Bogndr V.-Fehér Zs.-Varga Cs. 1998;
Zsolnay J. 2002) kérdéseivel magyarul is. A szadmitégépek, oktatdstechnoldgiai
eszkozok valtozd szerepét szintén szamos tanulmanyban elemezték (Drdtos L. 1993,
1994; Fehér P. 1994, 1996, 1998; Kdrpdti A. 1997, Komenczi B. 1997a, 1997b, 1997c,
1999; Kérosné Mikis Mdrta, 1997, 1998; Nahalka 1. 1998; Hauser Z. 1998; Haldsz G.-
Temesi T. 1999; Knausz, 2000).

A Magyar Tudoméanyos Akadémia Glatz Ferenc szerkesztésében kotetet (Glatz (szerk.),
2000) adott ki az informécids tarsadalomrdl, amelyben kiilon fejezetet (Pap L. 2000)
szenteltek az oktatdsnak.

Az Eurdpai Uni6 informatikai oktatdsi stratégidjat elemzik nagyon részletesen Karpati
Andrea és szerzotarsai (Kdrpdti A.-Komenczi B.-Fehér P., 2000c).

Tobb kutatds késziilt az internet és a szamitogépek haszndlatdnak hazai terjedésérol,
amelyek segitségével képet alkothattak a kutatok egyuttal arrél is, hogyan all
Magyarorszadg a vildg mds orszagaival valé Osszehasonlitdsban. (Vincze M.-Nyiro A.



1998; Nyiro A.-Tiri L. 1999; Hungarian Progress Report, 2000; Molndr Sz. 2000;
Hungarian case study for OECD/CERI, 2001, Fdbidn Z-Lorincz L.-Molndr Sz., 2001;
Rét Zs., 2003;) 2004-ben késziilt el az Informacids Tarsadalom és Trendkutatd Intézet
jelentése, ,,World Internet Project 2004. , A digitdlis jovo térképe” A magyar
tarsadalom és az internet” cimmel, amely az egyik legrészletesebb attekintést kindlja
(Dessewffy T.-Fdabidan Z-Galdcz A.-Rét Zs.-Rigler A.-Sdgvari B.-Z. Karvalics L., 1994).

Az 1990-es évek kozepére altalanosan elfogadottd valt annak fontossdga, hogy a
vildggal val6 haladds megkoveteli a jelentOs technikai fejlesztéseket az oktatdsban is.
(Az 1995-ben megjelent Nemzeti Alaptanterv mar részletesen, kiilon tantargyként
kezelve tartalmazta az informatikai kovetelményeket (Nemzeti Alaptanterv, 1995))
Ebbdl a felismerésbdl ndtt ki aztdn a Sulinet program, amely 1996-ban kezd6dott, és a
napjainkban is folyamatosan fejlddik. (Magyar Bdlint, 2005)

Dolgozatunk elméleti részében dttekintjiik a t€émakor nemzetkozi €s hazai gyakorlatanak
irodalmat, tdmaszkodva a témakorben kordbban végzett elméleti munkdnkra is. A
teljességre vald torekvés helyett a sokféleségre helyeztilk a hangsulyt, amivel azt is
illusztralni szerettiilk volna, hogy nem csupan egyféle helyes médszer képzelhetd el a
szamitogépek oktatdsban valé eredményes felhaszndldsra. Megvizsgdljuk tovdabba a
konstruktiv pedagdgia gyakorlati alkalmazhatésdgdnak moddszereit kiilonbdzo
alkalmazasi példakon keresztiil.

A dolgozat negyedik, 6todik és hatodik fejezete harom nagyobb kutatds eredményeinek
Osszegzését mutatja be részletesen, de egyuttal tartalmazza a témakorben immarl0 éve
folytatott kutatdsaink Osszes relevéns tapasztalatait €s megallapitasait.

A hetedik fejezetben taldlhatdé a kutatdsi eredények Osszegzése €s a hipotézisek
targyaldsa, illetve a tovdbbi kutatdsok lehetdségeinek elemzése.



1.1 Oktatasi informatika szerepe az esélyteremtésben

Manuel Castells, az informdcids tarsadalom egyik elismert ,,guruja” irdnyitotta a
figyelmet a ,,digitdlis megosztottsdg™ kialakuldsara. Ennek szdmos dimenzidjat elemzi
konyvében, tobbek kozott jovedelem, etnikai kiillonbségek, iskolai végzettség, csaladi
allapot. (Castells, 2002) Tobb hasonlé Amerikdbdl és mds orszdgokbdl szarmazo
tanulmany és beszdmolo erdsiti meg azt a kovetkeztetésiinket, hogy az ilyen és hasonlo
problémak a vildg csaknem Osszes orszdgdban el6fordulnak, €s nincs egyszerii
megoldas ezek kezelésére. (Nie-Erbring, 2000; The UCLA Internet Report, 2001; és
masok)

Az ezredforduléra nyilvdnvalovd valt Eurépa egy nagyobb mértékli lemaraddsa az
Egyesiilt Allamokhoz képest, ezért az Eurépai Uni6 tobb férumon foglalkozott annak
kérdéskorével, hogy csokenthetd ez a lemaradés, mit kell tenni az eurdpai orszagoknak
az informécids tarsadalom kihivasainak valé megfelelés érdekében. (New Information
technology in Education, 1992; ICT [Int he education systems in Europe, 2000; e-
Europe, 2000)

Az OECD hamar felismerte ennek a problémdnak fontossagat (Venetzky-Davies, 2001;
OECD - ICT in Schools, 2001), és 1999-ben ,Information and Communication
Technology (ICT) and the Quality of Learning”, majd ezt kdovetéen 2002-ben ,,/CT and
policies of inclusiveness and equity” (,,Informécios €és Kommunikaciés Technoldgidk és
az integracios, esélyegyenldséget teremtd politikak™) cimmel projektet kezdeményezett
a témakor széleskorli vizsgélatara és kutatasara (Kdrpdti A. 2002).

Az elso kutatdsi programban 25 orszag részvételével zajlott a munka. Az elsdsorban az
oktatdssal kapcsolatos informatikai kormédny-dontések elokészitését célzé6 nemzetkozi
egyiittmiikodés az informacids és kommunikacids technolégidk (a tovabbiakban: IKT)
oktatasi  felhaszndldasdnak elemzésével, a fejlesztés kivdnatos irdnyainak
meghatdrozasdval és az oktatdsi szoftverek mindségellendrzése nemzetkozileg bevalt
modszereinek publikdldsaval kezdddott. A kutatds masodik szakaszban iskolai
esettanulmanyok és tesztvizsgalatok késziiltek, (a részvevd 25 orszdgban 6sszesen 94)
amelyek fokuszdban a digitalis tartalomfejlesztés €s az Uj digitdlis pedagdgiai kultira
sz€lesebb korben torténd elterjesztése allt. A kutatds e résztémdjahoz Magyarorszag is
kapcsolodott, s az ELTE Természettudomanyi Kardan mikodé UNESCO
Informécidtechnoldgiai Pedagogiai Kozpont koordindlasaval az IKT hasznélatiaban élen
jaro, a szamitégéppel segitett tanitds és tanulds €s kommunikacié mddszereit évtizedek
6ta haszndl¢6 iskoldkban elemzések késziiltek. (Kdrpdti, 2000d, 2003b)

Az els6 OECD kutatds sikeres befejezése utdn Magyarorszag is bekapcsolddott a
folytatdsba, a kutatds kozpontja tovdbbra is az ELTE Természettudomanyi Kar
Multimédiapedagogiai €s Oktatastechnikai Kozpontjdnak UNESCO kutatécsoportja,
Karpati Andrea vezetésével.

Az esélyegyenlOség problematikdja régebb szerepel a hazai pedagdgiai kutatasok témai
kozott, és az az informatika lehetséges szerepe mint a helyzet javitdsanak lehetséges
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eszkoze, mar kordbban is felvetodott. (Korosné, 1992; Kdrpdti, 1997) fgy ez a kutatas
kivalolehetosége  teremtett  arra, hogy  gyakorlati  koriilmények — kozott
tanulmanyozhassdk a kutatok az IKT hatékonysdgat a hatranyos helyzetlieknek nyujtott
tdmogatds soran.

Hazankban a folyamatos fejlesztések eredményeként 2006-ban, 8 évvel a Sulinet
program 1996-os induldsa utdn a magyar iskoldk majdnem 100%-a kapcsoldédott a
vilaghalohoz a kozpontilag biztositott erdforrasok igénybevételével (Sulinet, illetve
Ko6zhdlo). Kiilonosen komoly tdmogatds ez a hdlézat a kistelepiiléseken taldlhat6d
altalanos iskoldk szdmadra, amelyek a magyar iskoldk hozzavetdlegesen 50% szazalékat
alkotjak.

A hozzdférés onmagdban nem oldja meg a problémadt, de eldfeltétele az egyenlotlenség
lekiizdésének abban a tdrsadalomban, amelynek domindns miikodései és tdrsadalmi
csoportjai mindinkdbb az internet koré szervezodnek.” — irja Castells. (Castells, 2002)

Az internet elérésnek lehetosége és az IKT—eszkozok fejloddése esélyt nyujt arra, hogy
fent emlitett hatranyos helyzet egyes tényezoit csokkentsiik, illetve ezen eszkozoket — a
sziikséges moddszertani tudds birtokdban — a tanuldk (és a pedagdgusok) valdéban
hatékony fejlesztésének szolgalataba dllithassuk. Ezt igazoltdk a fenti kutatds
eredményei is. Ehhez azonban jelentds didaktikai valtozasok sziikségesek a hétkoznapi
pedagdgiai gyakorlatban, a pedagégusok modszertani kultdrdjdban, sét ezt megel6zden
a pedagogusképzésben, €s a pedagdgus tovabbképzésben is. Az IKT oktatasbeli
felhaszndldsara évek ota vildgszerte szamtalan kisérlet, projekt és kutatds zajlik, a
technikai fejlesztés iiteme mogott azonban jelentds lemaraddsban van a human- és
modszertani oldal.

2. A témavalasztas indoklasa

Az elmult 10 év sordn szdmos olyan projektben, illetve kutatdsban vettiink részt,
amelyek korszer(i az informacids €s kommunikdcios technoldgiai eszkdzok oktatdsban
val6 felhasznédldsanak modszertani kérdéseivel foglalkoztak. Kiilfoldi tanulmanyutjaink,
valamint a szakirodalom tanulmanyozdsa meggydztek arrdl, hogy a témakorben rejlé
lehetOségek feltardsa jelentds mértékben segitheti a hétrdnyos helyzetben 1évok
felzark6zasat — kozvetett médon, a pedagégusok szakmai tuddsanak fejlesztése ttjan.

Kiilonosen fontosnak tartjuk a pedagogusok fejlesztési lehetdségeinek kutatasit azért is,
mert a sokat emlegetett PISA jelentés kevesett hangsulyozott ténye, hogy ,.azon
iskoldban tanulo didkok értek el magasabb teljesitményeket a felmérés sordn, ahol a
tandrok magasabb szintii specidlis ismeretekkel rendelkeztek az dltaluk oktatott
tantdargyban”. (OECD, 2001)
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A pedagégusok szerepének vdéltozasdval szdmos cikk és tanulmdny foglalkozott a
Sulinet program 1996-os elindulasa 6ta (Fehér P. 1998, Komenczi, 2000, 2001; Nagy
M. 2001 és masok), de gyakorlatban megvaldsitott fejleszté programok eredményeirdl
nem taldltunk részletes beszdmoldkat. A tandr-tovdbbképzO programok személyes
tapasztalatai szintén arra késztettek benniinket, hogy kutassuk a tovdbbképzések
hatékonyabba tételének lehetOségeit. Ebben az is szerepet jdtszott, hogy egyes
tapasztalatok arra utaltak, hogy a tdvoktatds €s az e-learning hatdsfoka nem elégséges az
altalunk kittizott célok eléréséhez.
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2. A KUTATAS CELJAI ES HIPOTEZISEI

Ebben a fejezetben részletesen ismertetjiilk a kutatdsi programunk céljat, a kutatds
hipotéziseit, a mintavdlasztdis moddjat és szempontjai, valamint a kutatdsok
lebonyolitdsdnak menetét.

2.1. A kutatas hipotézisei

A kutatdsi hipotéziseinket a kovetkezOkben foglaljuk 6ssze:

1. Az oktatdsi informatika alkalmazdsa a pedagogusok oktatdsi tevékenységében. Az
IKT oktatdsi alkalmazdsédhoz sziikséges technikai eszkoztir és hozzaférés (Internet),
valamint az informdaciéforrasok €s tananyagok biztositdsa 6nmagaban nem elégséges az
oktatdsi informatika széleskorti elterjedéséhez. Meghatdrozhaté viszont mindezek
minimalis €s optimdlis hozzaférési szintje, amely jelentdsen befolydsolja az oktatas
eredményességét. Ezen tuddsszint bizositdsa részben a pedagdgus alapképzés
(fels6oktatds), részben a pedagdgus-tovabbképzés részeként valdsithaté meg.

2. A frissen végzett pedagogusok iskoldba keriilésével felgyorsulhat az oktatdsi
informatika elterjedése a kozoktatdsban, mivel 6k dltaldnos és kozépiskolaban, valamint
a tandrképzésben is részesiiltek informatikai képzésben.

A tanarképzési programok korszerlisitése, Uj tartalmak megjelenése jelentOsen
mértékben segitheti a legijabb moddszerek gyakorlati koriilmények kozott torténd
kiprébalasat, és az 4j eredmények beépitését a tandrjeloltek oktatdsaba.

3. ,,A mentordlt innovdcio”, mint fejlesztési modell. Az oktatdsi informatika
elterjesztésének egyik leghatékonyabb modellje az tn. ,,mentordlt innovacid”, amely az
informatikai eszk6zok megismerésével egyidejiileg lehetdséget teremt a kozvetlen, a
sajat pedagogiai gyakorlathoz kapcsolédd képzésre és tapasztalatcserére. A mentorok
alkalmazdsa megkonnyiti a pedagdgusok szdmdra a naprakész ismeretekhez vald
hozzaférést, a ,,j0 gyakorlatok” gyorsabb megismerését és azok helyi viszonyokhoz
torténd adaptaldsat. A mentori timogatds kdzvetlen visszacsatoldst biztosit a pedagdgus
szdmadra az innovativ tevékenységének hatékonysagardl és eredményességérol, valamint
jelentdsen befolydsolja a pedagégusok motivaciodjat.

4. A kistelepiiléseken, kisiskoldkban dolgozo pedagogusok hdtrdnyos helyzetének
Javitdsi lehetoségei. A kistelepiiléseken, kisiskoldkban dolgozé pedagdgusok héatranyos
helyzete az IKT hozzaférés biztositdsdval és a megfeleld0 modszertani segitséggel
jelentOsen csokkenthetd, ami dltal az emlitett iskolak pedagdgiai munkdjanak mindsége
is jelentdsen javithatd. A szélessavu internet kapcsolat révén minden iskoldban lehetové
valik a Sulinet Digitdlis Tuddsbazis és az ahhoz hasonlé digitdlis tartalmakhoz val6
korlatlan hozzaférés. Megteremtddtek a feltételei az iskoldk kozotti, kistérségi, vagy
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akar regiondlis és nemzetkozi iskoldk, pedagdgusok, didkok kozotti projektek
létrehozdsanak. Az e-learning, a kiilonbozd tdvoktatasi formdk €s a blendid learning
(kevert formdju oktatds) alkalmazdsdval a tandr-tovdbbképzések eredményesebbé
véalhatnak.

2.2 A kutatas egyes szakaszainak bemutatdsa. Vizsgalati médszerek, eszkozok és
mintak

A dolgozatban 3 nagyobb Iéptékii kutatds eredményeit dolgoztuk fol:

1. Az IKT-kultira hatasa az iskolak belsé vilagara — 2003-2004.

2. Az OECD ROIP (Roma Oktatasi Informatikai Projekt) mentoralasanak
bemutatasa 2003-2005.

3. A pedagogusok IKT-kompetencia fejlesztésének nehézségei, 2006-2007.

Mivel hdrom kiilonallé kutatasi projektrdl van szd, ezért az egyes kutatdsi szakaszok
céljait és eszkozeit kiilon-kiilon mutatjuk be a kdvetkezokben. A kutatdsokat attekintve
lathatd, hogy azok az emlitett kiilonbozdségiik ellenére nagyon szorosan témdik
szorosan 0sszekapcsolddnak, illetve szervesen kiegészitik egymast.

Az elso kutatast az Oktatasi Minisztérium és az OECD finanszirozta, a masodikat az
Oktatdasi Minisztérium és a Magyar Tudomdnyos Akadémia kutatdsi tdmogatdsat
elnyerve valositottuk meg. A harmadik kutatds kiilso finanszirozds nélkiil valosult meg.

2.3.1. Az IKT-kultira hatasa az iskolak belsé vilagara — 2003-2004.

A kutatas konkrét céljait az alabbi fObb kérdéskorokben hataroztuk meg:

s Milyen az iskoldk felszereltsége IKT-eszkozok és internet-hozzaférés
tekintetében?

% Milyen méretekben van jelen a pedagégusok eszkoztardban a Kkiilonb6z6
differencialt tanuldsszervezési modok alkalmazasa?

% Hasznaljak-e a pedagégusok-pedagoguskozosségek az informatika oran kiviil
(mds tanérdkon, mds helyszineken) a szamitégépet ismeretbOvitésre,
kommunikécidra, és milyen médszerekkel lehetne ezt a haszndlatot eldsegiteni
és timogatni?

% Milyen szinten képesek az iskoldk hozzaférést biztositani a korszer(i info-
kommunikécids eszkoztar hasznalatahoz?

% A kiilonboz6 tipusi tanuldsi kornyezetek (konyvtar, virtudlis szamitogépes
kornyezetek, stb.) milyen mindségben vannak jelen az iskoldban?
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A kutatdsi tervben a kovetkezd modszerek alkalmazdsat terveztiik: kérdodives vizsgélat,
interjuk, és esettanulminyok készitése. (Hasonlé moddszerekkel folytatott orszdgos
méretli kutatdsi eredményeirdl szamolt be Tot Eva (Tot E., 1999), ami tanulsdgos
Osszevetésekre ad alkalmat jelen kutatdsunkban is.)

A kutatds megtervezésekor eldzetes ismeretként tdmaszkodhatunk a kordbbi években
elvégzett felméréseink anyagaira (Fehér P., 2001, 2002, 2003c.), illetve a kapcsol6dé
témakban folytatott orszagos kutatdsok publikdlt eredményeit is figyelembe vettiik
(elsésorban T6t E., 2001a, 2001b, 2001c, 2002, illetve Gallup Intézet, 2002)

A kutatdsi kérdoivek elkészitésében kutatécsoportunk tagjai, Fehér Péter, Gajdus
Istvanné, Kucsanda Ibolya és Pércsich Richdrd vettek részt. Minden iskoldba 3 fajta

kérddivet juttattunk el: igazgat6i kérdéiv, munkakozosségi kérddiv €s egy un. adatlapot
(a kérdoiveket az 1.a, 1.b és 1.c mellékletek tartalmazzak).

A kérddivek a kovetkezd témakoroket tartalmaztak:
¢ Az intézmény informatikai kornyezete (adatok és véleményekre vonatkozo
kérdések, 13 db)
% A pedagdgusok szamit6gép-hasznalata (vélemények, 13 db)

Az adatlapon statisztikai adatokra kérdeztiink rd (a tanulék és tanarok létszadma,
Internet-hozzaférés megléte, iskolai konyvtar adatai, szdmitdstechnika terem hasznalata,
stb.). Az elkészitett kérdoiv vézlatokat a Kozpont munkatdrsainak segitségével
teszteltiik, és a kapott eredményeket értékelve a sziikséges korrekciokat elvégeztiik. A
kérdbiveket kisérOlevéllel egyiitt Baranya megye Osszes iskoldjaba eljuttattuk. A
megyében a felmérés idopontjadban az altaldnos iskoldk szdma 141 volt, ezekben 22575
tanuld tanult, 2235 pedagdgus kozremitkodésével (2003-as adat).

A kérdoivekkel szerzett informaciok megerdsitése, illetve mélyebb Osszefiiggések €és
hattér-informaciok felderitése céljabdl interjukat terveztiink 30 iskola bevondsaval. Ez a
minta az iskoldk 21%-at foglalja magaban, de a kivdlasztds szempontjai miatt inkabb az
atlagostdl pozitiv irdnyban eltéré eredményeket mutatja be. Az iskoldk kivalasztdsa
részben a beérkezett kérdoivek kiértékelése, masrészt korabbi (dltalunk ismert) szakmai
tevékenységiik figyelembevételével tortént. A kivalasztdsnal szempont volt az is, hogy a
kistérségek reprezentativan szerepeljenek a mintdban, ezért mindegyik kistérségbdl
azonos szamu (6-6) iskolat valasztottunk ki. A kivalasztott iskoldkban az
interjialanyokat az iskola igazgatéjaval (eldzetes levél, illetve szébeli egyeztetés utan)
kozosen valasztottuk ki, tigyelve arra, hogy olyan személyt valasszunk, aki a kérdésekre
érdemi valaszokat tud adni. Az iskolaigazgatok kivételével igazgatdhelyettesek és
informatikusok (nagyon kis szamban), mds szakos, de az informatikai eszkozok
hasznalata irdnt érdekl6do pedagdgusok keriiltek kivdlasztasra. Az interjuk elkészitésére
minden esetben az iskolakban keriilt sor, az el6re felkészitett kérdezobiztosok
bevondsdval. A kérdezObiztosok munkdjat a rendelkezésiikre bocsatott struktdralt
interjuivazlat segitette, amely alapjdn irdsban rogzitették a tandrok vdlaszait. A

15



kérdezdbiztosok felkészitését a kutatdsvezetd végezte. Az egyes interjuk hossza
mintegy egy-mdsfél ora volt. Az elkésziilt interjuk alapjan irdsos Osszefoglalé késziilt
valamennyi interjurol, sz6 szerint kiemelve az elhangzottak leglényegesebb elemeit. (Az
interjuvazlat a 2. mellékletben taldlhato)

Az esettanulmanyok elkészitéséhez azon iskoldk koziil vélogattunk, akik az eldbbi
eredmények alapjan a kiemelkedd (,,élenjar6”) kategéridba keriiltek, €s kovetendd
mintdt nydjtanak mds intézmények szdmadra is. Ezekbdl kettdt (Bicsérd, Nagyharsdny)
ismertetiink részletesebben ebben a dolgozatban. Ezek az iskoldk jol illusztrdljak,
hogyan lehet megteremteni az eredményes munka feltételeit, €s mit lehet elérni az IKT
eszk6zok haszndlatit timogatd vezetéssel, €s az innovativ szellemi tantestiilet kollektiv
munkdjaval.

2.3.2 Az OECD ROIP (Roma Oktatasi Informatikai Projekt) mentoralasanak
bemutatasa — 2003-2005.

Az OECD 2002 oktéberében ,,ICT and Policies Of Inclusiveness and Equity” témaban
kutatasra kérte a tagorszdgok oktatdspolitikusait és pedagdgiai kutatéit. A magyar
Oktatasi Minisztérium 2003 janudrjdban az ELTE TTK Multimédiapedagogiai és
Oktatastechnoldgiai Kozpontjdban miikodé UNESCO Kutatécsoportot bizta meg a
hazai kutatdsi feladatok ellatdsaval. (Kdrpdti, 2006) A kutatds a nemzetkozi
tapasztalatok 0sszegytjtésével kezd6dott, amelyre egy 3 napos nemzetkozi szemindrium
keretében tortént 2003 juniusaban az ELTE Természettudomédnyi Kardn.. Az
., Esélyegyenldség megteremtése az oktatdsi informatika eszkozeivel” (Promoting Equity
Through ICT in Education) cimii rendezvényen 19 orszdg 54 résztvevijének eldadasat
hallgathattuk meg arrél, hogyan segiti és tdmogatja az oktatdsi informatika az egyes
orszdgokban a hatranyos helyzetben lévOket, hogyan segiti es€ylegyenldségiiket az
iskolapadban €s késébb a munkaerdpiaci versenyben egyarant. A rendezvényrdl késziilt
konferenciakotetet Karpati Andrea szerkesztette. A projekt hazai kutatéi arra
véallalkoztak a kutatdsvezeté Karpati Andrea professzor szakmai irdnyitdsaval, hogy
hatranyos helyzetli, az 4tlagosnél joval kedvezOtlenebb helyzetben dolgozd iskoldk
didkjaival és pedagdgusaival tesznek kisérletet az oktatdsi informatika, mint fejleszto
moédszer kiprébdldsara. A kutatds helyszinéiil Borsod-Abatj-Zemplén megyét
vélasztottuk, ahol 10 altalanos iskola vallalta a részvételt a kutatdsi projektben, ami az
OECD Roma Oktatasi Informatika Program nevet kapta.

A kutatds éltalunk végrehajtott szakasza 2003 junius-2004 junius kozott zajlott le,
amelynek keretében mentoralt innovacié és a blendid learning mddszerével fejlesztd
munkat végeztiink a kivalasztott pedagdgusokkal, akiknek tevékenységét folyamatosan
értékeltiik. A fejlesztd munkdban folyamatosan 8 fO vett részt. A kutatds végére 3
gyakorlati munkét kellett elkésziteniiik, amelyeket szintén értékeltiink.

A kutatds kezdetén készitett felmérés kérddive a Mellékletben taldlhato.
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2.3.3 A pedagégusok IKT-kompetencia fejlesztésének nehézségei, 2006-2007.

A HEFOP 3.1.3 és HEFOP 3.1.4 programok keretében tobb ezer pedagdgus szamdra
nyilt lehetdség 2006 8szEétdl a kompetencia-alapu oktatds modszerinek megismerésére.
A kompetencia-fejlesztd kurzusok mellett komoly hangsulyt kaptak a pédlydzatokban az
IKT-mddszertan fejlesztését és terjesztését timogatd tanfolyamok is. Ennek kapcsin
kezdtiik el 2006 oktéberében a kovetkezOkben bemutatdsra keriilo kutatdsunkat.

A kutatds célja az volt, hogy a tanfolyamokon résztvevd pedagdgusok segitségével
informdciét szerezziink arrdl, milyen okok jatszanak kozre abban, hogy az IKT-val
segitett modszerek tovdbbra is ritkasdgnak szdmitanak az iskolai tanérdkon. Ennek
egyik lehetséges oka szerintiink tovabbra is abban keresendd, hogy a pedagégusok nem
elkotelezettek az IKT-alapd modszerek alkalmazasa irdnt, masrészt sokan nem érzik
magukat eléggé felkésziiltnek erre a feladatra. Egy hosszabb tavra tervezett kutatas elsé
1épéseként tehat arra tettiink kisérletet, hogy feltarjuk, az elsé- vagy mdsodrendi
akadalyok (Ertmer, 1997) jatszanak-e 1ényegesebb szerepet az IKT-haszndlat alacsony
szintjében. A kutatds els6 eredményeirdl a 2007-ben Budapesten megrendezett EARLI
(European Association of Learning and Instruction) konferencidn eldaddsban
szamoltunk be (Fehér P. 2007).

A mintavdlasztds sordn olyan pedagdgusokat valasztottunk, akik rendelkeztek maér
alapfoki szamitégépes ismeretekkel (legalabb 30 6rds szamitogépes tanfolyam
elvégzése), és bizonyos affinitast/elkotelezettséget mutattak a szamitogéppel segitett
tanulds/tanitds modszertani kérdései irdnt. Ez utdbbi kritérium teljesiilését az SDT-
tanfolyam (A Sulinet digitalis tudasbazis Kkeretrendszerének, adatbazisanak
felhasznaldsa a tanitas-tanulas folyamataban) elvégzésével latjuk bizonyitottnak. A
kérdbiveket a tanfolyamok befejezése utdn adtuk 4t a hallgatoknak, amit 6nkéntesen
tolthettek ki, vagy a helyszinen, vagy otthon és e-mail-ben visszakiildve. Ugyeltiink
arra, hogy a kivélasztottak kozott lehetdleg ne szerepeljenek informatika szakos
tandrok, illetve féként 4ltalanos iskoldban tanitdkat valasztottunk. (Osszesen 9
ovodapedagdgus keriilt be a 97 f0s mintaba.) Igyekeztiink kisziirni a tanfolyami eldzetes
ismereteink alapjin azokat is, akik csupdn kiils6 kényszerbdl vettek részt a képzéseken,
és a fent emlitett elkotelezettséget nem tapasztaltuk naluk (ez 2-3 {6t érintett Osszesen).

A vizsgalatba bevont pedagdgusok dontd tobbsége (tobb, mint 87%-a, N=77 {6) falusi
iskoldban dolgozik, ezért kiilon nem vizsgaltuk a varosi-kistelepiilési kiillonbséget ebben
az esetben. A teljes mintdban szerepld nok és férfiak aranya 88,6% - 11,4%, csak az
iskoldban tanitdk esetében 87,4% - 12,6%, ami az orszagos adatokkal szinte teljesen
megegyez0. (Jelentés a magyar kozoktatdsrol, 2006)
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A kérdéiv témakorei
A kérddbiv 5 6 témakort tartalmazott, amelyek az aldbbi kérdéscsoportokra tagolodtak:

1. A valaszaddval kapcsolatos személyes adatok (életkor, munkahely, iskolai gyakorlat,
tanitott targyak, nyelvtudds, nyelvtudas szintje — sajat értékelés alapjan).

2. A pedagégus IKT-eszkozokkel vald elldtottsagara vonatkozd adatok, illetve az
internet-elérésének lehetdsége.

3. Eldismeretek, egyéni felkésziiltség IKT-teriileten, elvégzett tanfolyamok, tervezett
tovabbképzések. SDT és elektronikus tananyagok hasznélata

4. Tanuldsi szokdsok ¢és a szamitogépes ismeretek -elsajatitdsaval kapcsolatos
nehézségekre vonatkozé kérdések.

5. IKT-haszndlat, tovédbbi tervek az IKT haszndlatdval kapcsolatban.

Az eldzetes tervezés soran Osszedllitottuk azokat a f6bb csomdpontokat, amelyek koré a
kérdéseket szerveztiik, majd a kérdések pontos megfogalmazdsat kdvetden egy 10 fOs
mintdn probéltuk ki a kérddiveket (a Baranyai Pedagdgiai Intézet pedagdgiai szakértoi
segitségével). Ezutdn a nem egyértelmli kérdéseket korrigdltuk. A kérddiv a
Mellékletben taldlhatd.
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3. OKTATASI INFORMATIKA A GYAKORLATBAN - A
KULFOLDI ES A HAZAI PELDAK ELEMZO ATTEKINTESE

Ebben a fejezetben attekintjiik a témakor kiilfoldi és hazai szakirodalmat, szamba
vessziik egyrészt a szamitogéppel segitett mdodszerek (tdgabb értelemben — az oktatési
informatika) alkalmazasdhoz sziikséges korszerli pedagdgiai paradigmdkat, masrészt a
figyelmet érdemld kiilfoldi és hazai tapasztalatokat. A fentieken kiviil bemutatunk
néhany példat az IKT-fejlesztésben élenjard orszagok tandrképzési gyakorlatdbol, mert
bizonyosak vagyunk abban, hogy ezek tapasztalatainak felhaszndldsa pozitiv hatdssal
lehet a hazai gyakorlatra is. Ezen elméleti megalapozds megfeleld alapot biztosit arra,
hogy a hazai eredményeket Osszevethessiik a teriilet élvonaldba tartozé orszdgok
helyzetével.

3.1 Oktatasi informatikai modellek és korszerii pedagégiai paradigmak

Az oktatasi informatika a hagyomdanyostdl eltéré pedagdgiai megkozelités esetén kindl
esélyt az 1) eszkozok és modszerek bevezetésére. Az évezred végére hihetetleniil
felgyorsult technikai fejlodés mogott elmaradt az a szemléletbeli valtas a pedagdgidban,
amelynek hidnya immdron gétjava valik ,,az oktatds forradalmédnak”. A gyakorlati
tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a pedagdgiai kultira valtozasdhoz nem elégséges a régi
modszerek és az Uj eszk6zok kombindldsa, gyokeres valtoztatdsokra van sziikség az
alkalmazott médszerek terén is.

A témakor jeles képviseldi a konstruktivista filozéfidra tdmaszkodva a kovetkezd
elveket jelolik meg elsddleges pedagdgiai alapelvekként (Negroponte, N.- Resnick, M. —
Cassel, J., 1997):

< kozvetlen felfedezés; (direct exploration)

< kozvetlen (6n)kifejezés; (direct expression)

< kozvetlen tapasztalat; (direct experience)
multikulturalis szemléletmdd; (multicultural)
tobbnyelviiség; (multilingual)
multimodalitas; (multimodal)

A konstruktivizmus, mint altaldanos szemléletmdd egyre inkdbb elfogadottd valik
napjaink korszerti pedagégidjaban. (Csapo B., 1999) A témakor egyik kulcskérdése a
tanulashoz legjobban megfeleld tanuldsi kornyezet megteremtésének, kialakitdsanak
optimdlis lehetdségeit vizsgdlja. Szamtalan példat, kutatdsi beszamolét talalhatunk ra
mind a természettudomanyos oktatds és a matematika, mind a szamitogéppel segitett
tanulds teriiletérdl. Ezen fejezet célja az, hogy tomor attekintést adjon a témakdrben
legfontosabbnak tartott elméleti alapokrol, és a figyelemre szdmot tartd kisérletekrdl €s
modszerekrdl, a nemzetkdzi szakirodalomban fellelhetd adatok alapjan. Egyuttal
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0sztondzni szeretném a téma irdnt érdekldddket arra, hogy hasonl6 kisérletek elvégzését
hazankban is idOszerli lenne megkezdeni. Az ehhez sziikséges technikai feltételek
megteremtédtek mar, a sziikséges elméleti hattér hozzaférhetové vélt, és bizonyéra Uj
otletekben sincs hidny. Fontos lenne, hogy a tanarképzésben résztvevd hallgatéknak
lehetdséget biztositsunk a konstruktiv pedagdgia gyakorlati hasznédlhatésdgaval valo
megismerkedésre, és ezzel mintegy testkozelbe hozva egy latszélag elméleti anyagot,
tovabba a kiprobdldshoz modszereket €s javaslatokat adjunk.

3.1.1 A konstruktivista teoriarol

A konstruktiv pedagdgia elméleti kérdéseinek részletes kifejtésére nem tériink ki, mivel
ehhez a sziikséges irodalom magyarul is hozzaférhetd (Nahalka, 1997). Itt csupan a
konstruktiv pedagdgia néhany legalapvetobb jellemzdjét foglaljuk Ossze, amelyek a
tovabbiak értelmezéséhez alapot adnak.

A konstruktiv pedagdgia Piaget tanulasfelfogdsan alapuld elmélet, amelyben az utébbi
években Vigotszkij, von Glasersfeld és masok munkdi nyoman tobb irdnyzat jelent meg.
A két legjelentdsebb taldn a radikdlis konstruktivista (von Glasersfeld) és a szocidl-
konstruktivista irdnyzat.

Piaget eredeti gondolata az volt, hogy a gyermekek tanuldsi folyamata tulajdonképpen
egy sajat maguk altal konstrudlt bels6é kognitiv struktura kiépitését jelenti. Ennek
mogottes tartalmat Piaget-ndl az o6roklott, genetikus tényezdk determindljdk dontden.
Vigotszkij és munkatarsai ezen elmélet birdlataként €s tovabbfejlesztéseként arra hivtak
fel a figyelmet, hogy a tudds konstrudldsakor nem lehet kiszakitani az egyént az Ot
koriilvevo, és szamtalan kiilonb6zd csatorndn at befolydsold kornyezetétdl és tarsas
viszonyaitdl. Ez utébbi nézdpontot tartjak a szocidl-konstruktivizmus alapgondolatdnak.
Anélkill, hogy ezek részletekbe mend elemzésével foglalkoznidnk, csak a
leglényegesebb vonasokat foglaljuk ossze (Hein,. 1991):

< A konstruktiv paradigma szerint nem a produktumon, hanem a tanulés, tudés-
konstruélds folyamatan van a hangsuly.

<+ Az elmélet egyik legfontosabb kulcsszava a multiplicitas (sokféleség), amely
nem csupan episztemoldgiai és teoretikus értelemben értendd, de abban is
megnyilvanul, ahogy a kutatok magat az elméletet is szamos kiillonb6zé médon
artikulaljak.

<« Mivel a tanulék kozotti kiilonbozoségek (elozetes ismeret, érdeklddés,
motivacio, célok, attitidok, stb.) nagyon valtozatosak, a konstruktivistdk nézete
szerint nem lehetséges a hagyomanyos modszerrel adekvét oktatdsi gyakorlatot
megvaldsitani. Ehelyett az olyan tanuldst tartjdk megvalosithatonak, amelynek
elemei a cselekvésen, targyak és eszkozok manipuldciéjan (learning by doing), a
tudds ©nallé, a tanuld altal torténd megkonstrudldsan alapulnak (learning
through construction), és aktiv alkot6 jellegli tevékenységet feltételeznek. Az
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ilyen tipusu tanulds az ehhez sziikséges eszkozokben, informdacio- €s mads
eroforrdsokban gazdag kornyezetet feltételez, amelyr6l a késObbiekben
részletesen sz6lunk.

< Nagyon fontos a tanuldk eldzetes tudasara valo épités elve, amely megkoveteli,
hogy a tandr minél pontosabban ismerje a tanuldinak tuddsanyagat és
gondolkoddsi sémait. Ehhez a ponthoz tartozik a konstruktivista elmélet egyik
legizgalmasabb kérdéskore: a konceptudlis véltdsok (conceptual change)
problémdja. Ez akkor keriil kozéppontba, ha a tanulds folyamédn olyan uj, és
nagyon alapvetd elvek keriilnek felszinre, amelyek ellentmondanak a korabbi
fundamentumnak. Ezek miikodésének mechanizmusa jelenleg is a kutatdsok
egyik kardindlis kérdése.

< Mind a tandr, mind a didk szerepe jelentdsen valtozik. A kutatok koziil tobben
tanulmdnyoztdk a tanul6k szerepvéltozdsat, és elsOsorban a tanulé-mint-
multimédiaszerzd, tanuld-mint-tervezo, tanulé-mint-kutaté (tudés) modelleket
vizsgaltdk (Cobb T., 1999). Ennek megfelelden a tandri szerepeket is ujszert
médon kell modellezni, a tanar-mint-tutor, edz0, tanacsadd, konzulens. A
leglényegesebb szempont taldn az lehet, hogy mivel a tandr feladata az
informdacidatadasrol a tudaskontrudlas segitésére helyezddik 4t, sajat magénak is
aktivan részt kell vennie a folyamatban, sot, sajit magédnak is folyamatosan
tanulnia kell.

Megjegyzendd, hogy bar a témakor elméleti oldaldnak szakirodalma meglehetdsen
kiterjedt a nemzetkozi pedagégiai folyodiratokban, a gyakorlati alkalmazasokrdl szl
beszamolok, illetve az ezeket Osszefoglaléan ismertetd tanulmanyok szdma viszonylag
alacsony, €és az elméleti éllitdsok tobbsége még nem ment at gyakorlati ellendrzésen,
vagy csak a legutébbi idOkben kezdddtek meg az ez irdnyu kutatdsok.

3.1.2 Konstruktiv tanulasi kornyezetek

Ahogy emlitettilk, a konstruktiv tanulds egyik meghataroz6 eleme a tanuldshoz
sziikséges tanuldsi kornyezet, ami merdben eltér a hagyomanyos pedagoégidk tanuldsi
kornyezetétol. Természetesen nem arrél van sz, mintha maga a tanuldsi kornyezet
valami teljesen Uj fogalom lenne, hiszen a szakirodalomban mdar kordbban is szdmos
elgondolds fellelhetd volt a tanuldshoz sziikséges kornyezet és feltételek
megteremtésének fontossdgardl (gondolhatunk példdul Dewey progressziv tanuldsi
modelljéhez kapcsolddé kornyezetre). A kovetkez6 dbran lathatunk egy 0sszehasonlitdst
a kétféle modell jellemzodirdl, amelybdl vildgossd valhatnak az 4j modellnek a
hagyomanyostdl eltérd jellemzdi. (Brooks, J. G. — Brooks, M. G., 1999)
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Hagyomanyos oszialykomyezet

A tahanyag a részektél az egész
iranyaban epul fel, az alapvetd
jartassagokra helyezve a hangsulyt.

A tantervhez valo szigorl ragaszkodast,
es annak betartasat tekinti erteknek.

A tantervben szereplo tevekenysegek
erésen tamaszkodnak a rendelkezésre
alld tankényvekre és
széveggyljtemenyekre.

+A tanarok viselkedése didaktikus, ilyen
modon kézvetitve az informaciokat a
diakok fele.

A tanarok korrekt (zartvegl ) kerdésekkel
elenérzik a diakok tanulasi
tevékenyseget

+A diakok teljesitmenyenek ertékelese a
tanulasi folyamattél elvalasztva tdrtenik,
es joreszttesztek alkalmazasaval
valdsul meg.

+A diakok fokent dnalléan dolgoznak.

+A tanterv az egésztél a részekiranyaba
epul, a fontos fogalmakra helyezve a
hangsulyt

+A tanuléi kerdéseket tekinti hagyon
fontos ertéknek.

+A tantervi tevekenyseg dontéen az
elsédleges adatforrasokra es
manipulativ eszkéz dkre tamaszkodik.

+A tanarok szerepe egy parbeszedre valo
torekvessel jellemezhetd, amellyel a
diakok tanulasahoz megfeleld kérnyezet
letrehozasatkivanjak elerni.

+*A tanarok a diakok nezépontait,
gondolkodas modjat probaljak
felderiteni, kilsmerni a késohbbi orakon
valo felhasznalas erdekeben.

+A diakok tevekenységének értékelese
dsszefonaddik a tanulassal, €s a tanulok
orai munkajanak, gydjtdmunkajanak
(szorgalmitevekenysegenek,
keresztul tortenik.

+A diakok fokent csoportokban
dolgoznak.

1. dbra A hagyomdnyos és a konstruktivista osztdlykornyezet osszehasonlitdsa

Strommen a ,,gyermek altal irdnyitott tanuldsi kornyezet kifejezést hasznélja” (Child-
Driven Learning Environment), , és a két kulcselemének a megvaltozott tandr-didk
relaciét és a eroforrdsokban gazdag, aktiv tevékenységeken alapuld curriculumot jeldli
meg. (Strommen F. 1992)

Ha ezek utdn megprébdlunk definicidt taldlni a konstruktiv tanuldsi kornyezet
fogalmara, Wilson egyszerli, mégis a lényeges elemeket magaban foglal6 leirdsat

elfogadhatjuk kiinduldsképpen:

, Olyan hely, ahol a tanulok egyiitt dolgozhatnak és segithetik egymdst, vdltozatos
eszkozoket és informdcids forrdsokat haszndlva a tanuldsi célok elérésére és a

problémamegoldo tevékenységekhez.” (Wilson, 1995.)

Vizsgaljuk meg kicsit részletesebben, milyen elemekbdl épiil fel egy ilyen konstruktiv
tanuldsi kornyezet: (Jonassen — Rohrer-Murphy, 1999.)

% Problémakdrnyezet;

Ezen kornyezet szerepe tulajdonképpen az, hogy érdekes, a tanulds szempontjabol
relevans, és a tanuld figyelmére szamottartdé problémakat, feladatokat vagy
megvaldsitand6 projecteket kindljon. Ilyeneket barmely teriileten, vagy tantargyban
taldlhat a tandr, nem kotddnek szorosan egyik témakorhoz sem.
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s Elodzetes (kapcsolddo) tények; (related cases)

Az elOzetes ismeretek (prior knowledge) tulajdonképpen azt jelentik, hogy a tudas,
csakigy mint az energia, nem a semmibdl all egyszer csak eld, hanem minden
esetben kell lennie valamiféle el6zménynek, amelyhez az djonnan jovo ismeretek
hozzdkapcsolddhatnak. Ennek a kapcsoldddsnak vagy hozzdépiilés a sikerességét
szamos tényezd befolydsolja, a kérdés részleteit Nahalka Istvan (Nahalka, 1997)
elemzi cikkében.

¢ Informdcioforrasok;

A kiilonboz6 problémdk és jelenségek megismeréséhez informdacidkra,
informdcioforrasokra van sziikség. Ezek az informécidforrdasok kiillonfélék lehetnek,
akdr nyomtatott formatumidak (konyvek vagy konyvtar), akdr elektronikus
formdtumu adatbazisok, informécidobankok, multimédidk. Lényeges szempont
mindkét esetben a szervezettség, amely lehetové teszi a tanulék szdmdra a
problémamegoldashoz sziikséges informacidkhoz valé konnyebb hozzaférést. Az
utobbi években kezdenek elterjedni a hipermédia rendszerti informdacioforrasok,
amelyek a legtobb esetben hatékonyan, és kiillonosebb eldismeretek nélkiil
kezelhetdk.

% Kognitiv eszk6zok;

A tanuldsi kornyezetek bizonyos esetekben olyan tevékenységeket kivanhatnak,
amelyekhez a sziikséges feltételek nem éllnak a tanulok rendelkezésére. Ilyen
esetekben van sziikség azokra a kognitiv eszkozokre, amelyek egy-egy probléma
sokoldalu korbejardsat, kiillonbozé nézdépontokbol valé megvizsgalasat lehetdvé
teszik, és ezzel a problémamegoldast segitik.

% Egyiittmiikodést lehetové tévo eszkozok;

Az eszkozok feladata abbdl 4ll, hogy biztositsdk a tanulé szamdra a masokkal val6
kommunikécid, informacidcsere €s kooperacio lehetdségét. Ezt a jelenleg is mar
rendelkezésre all6 szamitdstechnikai eszkozpark biztositja legkonnyebben, példaul
az elektronikus levelezés (e-mail), a hircsoportok (newsgroups), a szamitégépes
konferencidk, beszélgetdcsoportok (chat-room) és mas hasonldk segitségével.

Lehetséges masféle megkozelités is. Perkins elemzése (Perkins, 1991) szerint barmely
tanuldsi kornyezetnek (a hagyomdanyos osztidlyteremnek is) rendelkeznie kell a
kovetkezd jellemzd komponensekkel:

% Informacids bankok

Ezek nyilvanvaléan a tudés tdroldsdra és az informdciok forrdsaként hasznalhato
eszkozok, akdr frott, nyomtatott vagy digitdlis (CD-ROM, szdmitégépes adatbazis),
vagy barmely mds formaban (audid, video, stb.).

¢ Szimbdlum blokkok (symbol pads)

A szimbd6lum blokkok azokat a ,feliileteket” jelentik, amelyekkel a nyelv és a
jelekkel val6 konstrukcié és miiveletvégzés torténik. Ilyen lehet példaul egy
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jegyzetfiizet, netan egy szovegszerkesztd vagy rajzold program.

% ,Jelenségtar” (Phenomenaria)

A kiilonbozo jelenségek felfedezésére, megfigyelésére €s manipulédldsara szolgéld
helyeket nevezi igy Perkins. Ilyen lehet példaul egy fizikai mikrovildg, egy
interaktiv mizeum vagy kidllitas, netdn egy SimCity-szerli szamitégépes szimuldcid
is.

¢ Konstrukcios eszkdzok

Ezek az eszkozok jelenségtirral mutatnak rokon vondsokat, de nincs pontos
hasonmasuk a ,valédi vildgban”, vagyis kevésbé kotddnek a valdsagos
jelenségekhez. Ilyenek lehetnek példdaul a geometriai szerkeszté programok,
hipermédia szerzdi rendszerek, és mas hasonld (nemcsak szoftver jellegil) eszkozok.
¢ Task managers.

Azon funkcidk Osszefoglal neve, amelyek a tanulds folyamatdnak irdnyitdsaban és
szabdlyozdsaban jatszanak szerepet. Ezek szintén sokfélék lehetnek, beleértve a
tanart példaul, de a konstruktiv kérnyezetben a tanuld sajat maga is betoltheti ezt a
szerepet. Ide tartoznak a kiilonboz6 értékelési eszkozok, és minden egyéb, amely
tdmogatja a tandr €s a tanuld ilyen irdnyu tevékenységét.

A felsoroltakon kiviil haszndlja tovabba a ,,minimalis” €s a ,,gazdag” tanuldsi kornyezet
fogalmat, amelyeken a kovetkezoket érhetjiik:

A minimalis kornyezet nem tartalmazza a felsoroldsban taldlhat6 elemek koziil a
harmadik és negyedik elemet (Jelenség-tir és a kiilonbozd konstrukcids eszkozoket).
Ezek hidnya nyilvanvaléva teszi, hogy az ilyen feltételek esetén kevésbé hangstlyos a
kisérletezés, manipulaciods tevékenység, és az ezeken alapuld problémamegoldas.

A gazdagnak nevezett kornyezet kiegésziil most mar az el6bbi esetben hidnyzé
részekkel, és ezek az 1j elemek valtozatos tanul6i tevékenységet tesznek lehetdvé, ahol
a tandr szerepe a szokdsos szerepbdl a facilitdtor, tutor, edzd szerepébe megy at. Ilyen
esetben a tevékenység irdnyitdsa is elsdsorban a tanul6tél fiigg.

Wilson a tanulasi kornyezetek harom 0 csoportjat kiilonbozteti meg (Wilson, 1991):

1. Szamitégépes mikrovilagok (computer microworld)

Papert szavaival — ,,a tudds inkubatorai”. (Papert, 1988) A fogalom jelentése egy
Onmagat tartalmazé szamitégépes vildgot takar, amelybe ,,belépve” kezdheti meg a
tanuldst a gyermek. Az ilyen mikrovildgokban tobbnyire csupan a szamitégéppel 1éphet
interakciéba a tanuld, kiilsd kapcsolatokra nincs lehetdség. Példaként emlithetjiik a
LOGO programozasi nyelv kiilonb6zd szdmitégépes megvaldsitdsait, amelyekbdl a
Comenius LOGO, so6t a leguijabb fejlesztésti Imagine magyar nyelven is hozzéaférhetd,
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€s utobbit is egyre tobb iskoldban haszndljdk hazdnkban. Megjegyzendd, hogy ezen
kiviil az angol nyelvteriileten a LOGO-nak szamos mas vélfaj is 1étezik és elérhetd a
tanul6k szamara.

3. Virtualis kornyezetek
Virtuédlis kornyezetrdl akkor beszélhetiink, ha a mikrovildgok zartsagabdl kilépve
lehetdséget adunk a tanuldk szamdéra az egymads kozotti kommunikacidra, mas
erdforrdsokhoz és kiils6 informacidkhoz valé hozzéaférésre. Ebben az esetben nagy
szerepe van az elektronikus halézatoknak, illetve az Interneten keresztiil torténd
komunikdciénak.
Tekintsiik 4t roviden, milyen eldnyoket kindl egy ,,Virtudlis Oktatdsi Kornyezet”
(Follows, 1999):
% Lehet6séget nydjt arra, hogy a valésighoz kozeli, életszerii helyzetben
probaljunk ki kiilonb6zo tevékenységeket.
& LehetOvé teszi azt is, hogy a tanul6 sajat maga szabja meg a tanulds iitemét,
folyamatét, az el0rehaladas tempdjat.
* Fejlesztheti a problémamegoldé készséget oly mddon, hogy szdmos gyengén
struktaralt, vagy nyitott végii kérdéssel taldlkozhat a didk.
s Biztositja a személyes élményen alapulé tanuldst a  kiilonb6zo
problémaszitudciokban.

Hozza kell tenniink, hogy az ilyen jellegi kornyezetek a pedagdgiai alkalmazdson
tilmenden szdmos mds (pszicholdgiai, etikai, stb.) problémat vetnek fel, amelyeket itt
most nem targyalunk.

3. Osztalyterem alapu tanulasi kornyezetek

A szamitégépes eseteken tilmenden szdmos esetben maga az osztilyterem szolgal
egyfajta (a hétkoznapi értelemtdl most elvonatkoztatott) tanuldsi kornyezetként. Ennek
eszkoOztara szintén meglehetdsen véltozatos lehet. Ebbe a csoportra sorolhatok példaul a
késobbiekben targyaldsra keriilé hipermédia készitd project-ek.

Egy nagyon érdekes tanuldsi kdrnyezetet kindlnak az tn. ,,hands-on” tipusu kidllitasok,
illetve muzeumok. Az egyik ilyen tipusi mizeum példaul a londoni Tudomanyos
Mizeum (Science Museum), ahol szdmos bemutatott targyat és jelenséget nemcsak
megnézhetnek a latogatok, hanem interaktivan ki is prébdlhatnak. Hazankban is
taldlhatunk példat ilyen “hands-on” tipusu kidllitdsokra, lasd a budapesti Csoddk
Palotdja, illetve a Jové Hdza, amely ugyan szerényebb keretek kozott, de nagyon
dicséretes kezdeményezésként. Az ilyen kisérleteknek az adja a jelentOségét, hogy a
sokszor bonyolult elméleti hétterli és a megértéshez esetenként komoly felkésziiltséget
igényld jelenségeket ugy probdlja megkozeliteni és bemutatni, hogy a tanulni vagyoé
vagy ,,csupan” érdeklddo tanulok szdmadra is élvezetet jelentsen a kiprobalds. A Nobel-
dijas fizikus de-Gennes arra figyelmeztet egyik irdsaban, hogy a hétkoznapi életben
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mindent elboritd ,,gombnyomogatds” (tdvirdnyitd, egér, billentylizet) révén
elveszithetiink valamit, ami a kényelemnél sokkal fontosabb. Ez nem mads, mint az
,»eszkozok mogé latast”, a jelenségek megértésének lehetdségét. Ezt a témakort
tanulmanyozza M. Resnick és munkatarsai altal vezetett BBB (Beyond Black Boxes —
,,Mi van a fekete doboz mogott?”’) project-je. (Resnick — Berg — Eisenberg, 2000)

A fentiek ismeretében mar fogalmat alkothatunk a konstruktiv pedagdgia dltal igényelt
tanuldsi kornyezetrél. A bemutatott elméleteknek megfeleld tanuldsi kornyezet
tervezésének, kialakitdsanak részletei mar til mennek ezen elemzés lehetOségein, de a
nemzetkozi szakirodalomban konnyen kereshetiink megfeleld forrasokat errdél. Nem
szabad azonban megfeledkezniink a masik meghatarozé tényezordl, amely nem mas,
mint a tanul6. Komoly kutatdsi kérdésként meriil f6l, hogyan befolydsolja a tanuldk
személyisége a mddszer alkalmazhat6sagat? Milyen képességli tanulok esetében mutat
nagyobb hatékonysagot? Milyen tulajdonsiagokat kovetel meg a tanuloktdl (a
,hyilvanvaldéan” elengedhetetleniil fontos aktivitdson és érdeklddésen kiviil), melyeket
és hogyan fejleszt? Osszemérheté-e a hagyomdnyos mddszerekkel valé oktatdsban
résztvevo és a konstruktiv médon tanulé didk teljesitménye, €s milyen moédon?

A tandrok feladata is lényegesen megvaltozik az Uj szitudcidban, ezt az 6todik
fejezetben targyaljuk.

A felsorolt kérdésekkel arra szerettiink volna rdmutatni, hogy igen sok még a feltaratlan
teriilet, amelyek a késdbbi kiprobdlokra, kutatokra varnak.

LEGO-LOGO, interaktiv épitékockak és mas eszkozok

Az MIT Média Laboratériumédban foly6é kutatdsok egyik irdnya azon eszkodzokkel
foglalkozik, amelynél nem szamitogépes mikrovildgokban, hanem a valdsagos vildgban,
szamitogépek manipuldcidjaval torténik. (Resnick, M. — Martin, F. — Sargent, R. —
Silverman, B., 1996; Hogg, D.- Martin, F.-Resnick, M., 1991; Resnick, M.-Berg, R.-
Eisenberg, M., 1999) A kutatdsok célja szélesebb értelemben a szdmitégép-hasznalat
tokéletes integraldsa a hétkdznapi életbe, a ,,mindenhol megtaldlhaté” vagy mindenhol
eléforduld szamitégépek kifejlesztése. Az igy eltind szdmitégépek mds formdban
épiilnek majd be az emberek életébe, példaul ,,digitdlis munkaasztal” (digital desk) vagy
»intelligens tabla” formdjaban, amely megjegyzi, amit rairtak.

A Programozhat6 épitdkockdk témakore az eredeti Papert-féle LOGO kisérlet alapjan
keriilt kidolgozdsra. A LOGO programozasi nyelv 1960-as évek végén tortént
létrehozdsa utdn hosszu ideig egy géphez kotott robotként, majd az egyre fejlettebb
személyi szamitogépek csak virtudlis vildgdban mdszkélt a nevezetes ,,tekndc”, vagyis
az képernyOn. Ezen probdltak tillépni a népszerli LEGO jéték felhaszndlasdval, amikor
a LEGO kockazat kiilonb6zd szamitogépes csatlakozasi lehetoségekkel és érzékeldkkel
szerelték fel. Az ilyen alkatrészekbdl épitett ,kreativ gépek” személyi szamitégépeken
fut6 LOGO nyelvii programok segitségével irdnyithatévd, vezérelhetové valtak, és
jelenleg kereskedelmi forgalomban is kaphatdk (kissé borsos dron ugyan).
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A LEGO/LOGO-nak nyilvanval6 ,.érdemei” mellett hamar tobb hatranyos vondsara is
fény deriilt is a kutatok szdmdra, amelyek egyrészt a vezetékkel valé 0sszekapcsolasbol
eredtek. A gyakorlatban korldtozta az egyes eszk6zok mozgdsat, forgasnal ratekeredtek
a gépre, stb. A masik egy konceptudlis zavart jelentd probléma, tudnillik az, hogy nehéz
elképzelni egy olyan 6ndlléan tevékenykedd ,teremtményt”, amely egy dréthoz kotve
mikodik csak. (A gépeken kiviil ugyanis a gyerekek elkezdtek élélényeket is kredlni,
dinoszauruszt példdul.)

A fenti nehézségeket ugy probdljak kikiiszobolni a kutatok, hogy az irdnyitast végzo
miniatlr szamitégépeket a kockdk belsejébe épitik. Ennek egyik tipusa az Tn.
,,Braitenberg-kocka”, amely F. Martin 6tletébdl eredeztethetd. Ennél a tipusndl az egyes
kockédk csupdn alacsony szintli feladatokat ellaté épitdelemeket (logikai kapuk, 1d6zitd
aramkori  elemek, stb.) tartalmaznak, és ezen épitdelemek kiilonbozd féle
Osszekapcsolodasi lehetOségeibdl szarmazik a készithetd gépek sokfélesége. A
tényleges ,,Programozhat6é Kockdk Project” még ezen is tdl ment, hiszen azért, hogy ne
korlatozédhasson az elére beépitett elemek tuddsidra a gyerekek éltal konstrudlandé
szerkezet, egy teljes szamitogépet épitettek a kockdk belsejébe. Ezt egy Motorola 6811-
es processzor és 32 Kbyte RAM beépitésével oldottdk meg, és a ,.kockat” kiillonbozd
input/output lehetdséggel lattdk el, igy valtozatos mddon tud a kornyezetével
kommunikdlni. A szerkezet létrehozdsdnak f6 célkitlizése a tobbféleség/sokféleség
(multiplicity), ami a kovetkezOket hivatott biztositani:

< sokféle aktivitds (a felhaszndlé fantdzidjatdl fiiggdben mas és mads jellegl
szerkezetek megalkotdsat biztositja)

< sokféle bemeneti/kimeneti csatlakozdsi lehet6ség (motorok, fény- és
hangérzékeld vagy éppen fény- €s hang kibocsitd eszkozok, infravords vagy
hdérzékelo €s egyéb eszkozok vezérlésére alkalmas csatolok, stb.)

< tobb egyidejii folyamat vezérlése

< és végiil a kockdk ,,tobbszorozése”, Osszekapcsolhatésdga. Nagyon lényeges,
hogy a kockdk ne csak Onmagukban legyenek haszndlhaték, hanem
kapcsolédhassanak mas hasonlokhoz is, igy az adat- és informdcid cserét, €s a
bonyolultabb felépitésii szerkezetek konstrudldsat is timogassék.

A programozhaté épitékockdkkal kapcsolatos tapasztalatok azt mutatjdk, hogy jol
alkalmazhaték mar als6 tagozatos kortdl kezdve a legkiilonbozdbb, kreativitast kivand
kornyezetekben. (Bers, 2007) Ugyanakkor komoly gondokat okozhat a szervezésben,
mert az iskoldk munkaszervezésével nehezen Osszeegyeztethetd egy-egy ilyen jellegli
munkafeladat megval6sitdsa. Gondoljunk csak arra, hogy a 45 perces 6rdkba hogyan
gyomoszolheto bele egy barmilyen kis eszkdz megkonstrualdsa, €s megvaldsitasa.
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A program kutat6i kordbbi mintdk alapjan (Papert-Solomon, majd Hillis) elkészitettek
egy listat, ,,20 dolog, amit a programozhaté kockdkkal csindlhatunk” cimmel. Csak
néhany ezekbdl példaként:'

< Csatlakoztassunk érzékeldket testiinkre, amelyekkel a szivdobbandsainkat és a
1égzésiinket tudjuk ellendrizni példdul jards vagy futds kozben. Csatlakoztassunk
érzékeldket testiinkhoz, amelyek mozgds esetén kiillonféle hangokat hallatnak.

< Szereljiink az ajtéra egy programozhatd kockdt és egy fényérzékeldt, aminek
segitségével figyelemmel kisérhetjiik a belépok szamat. Programozzuk ugy a
kockdt, hogy iidvozolje (zenével vagy beszédhanggal) az ajtén belépoket.

< Ellendrizziikk a programozhaté kocka segitségével, tényleg lekapcsolddik-e a
ldmpa a hiitdszekrényben, ha becsukjuk az ajtajat.

< Kiildjiink titkos iizenetet valakinek a szobdn beliil, akinek szintén van hasonl6
kockdja.

<+ Epitsiink olyan ,,é16lényt”, akivel kommunikdlni tudunk. Példdul reagéljunk
kiilonbozoképpen egy vagy két tapsra, illetve reagdljon arra, ha a ,,szemébe
vilagitunk™.

< Taldljunk ki djabb 20 jatékot a programozhat6 kockékkal!

A kisérletekrdl részletesebb ismertetést taldlhatunk az Interneten. Természetesen ez a
project sem egy befejezett, lezart témakor, hanem djabb kutatdsok kiindulépontjaként
tekintendd. A kovetkezd kutatdsi témdanak a ,,Gondolkod6 eszk6zok™ (,,Toys to think
with”) cimet adtdk a programozhaté kockdk fejlesztdi. Ennek keretében egyre tjabb és
Ujabb ,.intelligens” késziilékkel folytatnak kisérleteket. Ezekrdl is olvashatunk a MIT
Média Laboratériuménak Weblapjainz. (Resnick, 1994, 1996)

Egy madsik programozhaté eszkoz, amely szintén mar kereskedelmi forgalomban is
beszerezhetd, az Un. Roamer. Ez tulajdonképpen a mar emlitett tekndcnek felel meg
(némely valtozata kiils6re is hasonlit a tekndcre). A szerkezet a tetején taldlhato
gombokkal elére programozhatd, majd a beprogramozott parancsok alapjan a megadott
iranyokban lépeget (vagy éppen gurul) eldre, hdtra, fordul, megall. Hasznalatdhoz
semmiféle eloképzettséget nem igényel, kisiskolds kortol kezdve konnyen haszndlhato.
Fejlettebb valtozataihoz egyéb kiegészitdket is fejlesztenek, amelyek a mozgason kiviil
mas jellegli tevékenységre (pl. targyak megfogdsa, mozgatdsa) is médot adnak.

'A teljes lista megtaldlhat6 a Sulinet (Www.sulinet.hu) Informatika rovataban.
*URL: www.media.mit.edu
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Internetes és mas szamitogépes eszkozok konstruktiv médon valé felhasznalasanak
lehetoségei

Az Internet a korldtlan lehetdségek tarhdza.” Ezzel a kozhellyel latszélag nem
mondtunk sokat, de ha a példdkat megvizsgaljuk, beldthatjuk, hogy a vilaghélé esetében
ténylegesen csak a képzeletiink szabhat hatart a felhaszndlds moddjainak. Mielott
azonban az Internet, mint Kkonstruktiv kornyezet elemzésébe fognank, kezdjiik
egyszerilibb eszkdzokkel.

Ha lesziikitjiik a konstrudldst csak valamilyen tjszerti szamitégépes produktum (esetleg
allomany) létrehozdséra, akkor mér egy szovegszerkesztd programmal készitett oldal is
eredménynek tekinthetd. Miért nem konstruktiv akkor minden szovegszerkesztés ora?
Azért, mert leggyakrabban a tanul6knak egy eldre elkészitett sablon, vagy minta alapjan
kell ) oldalakat 1étrehozni. Ez egyszerli utdnzds, a tanulds magoldsszerli forméjara
emlékeztet. Ennél sokkal hasznosabb dolgot is miivelhetiink a szamitégépekkel, akar
egész fiatal kortdl kezdve.

Erdekes kételyeket vetnek fel tobben is (Sarason, Elkind, 2003) a szerintiik tdl koran
elkezdett szdmitégépezéssel szemben. Piaget kutatdsaira hivatkozva azzal érvelnek,
hogy a koriilbeliil hét-nyolc éves életkorig tarté szakaszban (pre-operaciondlis korszak)
a gyermekek gondolkodasanak fejlodését els6sorban a valédi, hiaromdimenzids
érzékeléssel jar6 (hands-on) manipuldcidknak van jelentds szerepiik, és a gépeket ,,csak
konyvként” haszndlndk a gyerekek. Brown ezen 4llitast gorcso ald véve, mas kutatok
tapasztalait is Osszegezve arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a vizsgdlt alkalmazdsok
koziil sem a multimédids rendszerli szdmitégépes konyvek, sem a grafikus jellegli
programozds nem hozott kielégitd eredményeket. Az els6 esetben azért, mert kevés
(vagy nulla) médot kindl a tanulénak a torténések megvaltoztatasara és a manipulaciora,
a kérdésekre pedig altaldban egyértelmi, egyetlen helyes vélasz adhat6. A masodik
esetben elismeri, hogy a (grafikus) programozds tanitisa valdban fejlesztheti egyes
tehetséges tanuldk képességeit, de til nehéznek bizonyulhat az atlag szdmara. A
fentiekkel szemben viszont a szovegszerkesztés Orai haszndlata megfelelt az eldzetesen
kitlizott céloknak €s konstruktiv elveknek, 1évén flexibilis volt az egyéni képességek
megnyilvanuldsaival szemben, k6zosen dolgozhattak a didkok, és érvényesiilhettek az
eldzetes tudasbol és a gyerekek gondolkoddsa kozti kiilonbségekben meglévd egyéni
jellemzok. Konklizioként két dontd tényezot emlit Brown, amelyek meghatdrozzak az
osztdlytermi munkdban val6 szamitogép haszndlat értékét: a felhaszndlt programok
mindsége és alkalmazhatdsdga, valamint a tanar szamitogép haszndlattal kapcsolatos
attitidje és a szamitogépes ismereteinek (program kezel€sének) szinvonala. (Brown,
1996; Rice, - Wilson, 1999; Bentley, D. — Watts, 1989; El-Hindi A., E.-Leu, Jr.-Donald,
J. 1998; Parker, 1995)
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Erdekes tény kiilonben, hogy bar angol nyelvteriiletre szdmos ilyen jellegli szoftvert
fejlesztettek, magyar nyelven ritkdn taldlkozhatunk hasonldval. Ha iddsebb korosztélyt
vizsgalunk, az alkalmazhaté médszerek szélesebb skaldja tarul elénk. A teljesség igénye
nélkiil nézziink meg néhany példat:

Kis terjedelmii szakértoi rendszerek (expert system) létrehozasa

A szakértdi rendszer tulajdonképpen nem mds, mint egy tényekbdl (tudasbazis) és
kovetkeztetési szabdlyokbdl felépiilé program, amely egy megfeleld felhasznél6i
interfészen keresztiil képes tandcsot adni a felhasznaldjanak, 4ltaldban egy szlik
tudastertileten. Ilyesfajta szakértOi rendszerek a hazai iskoldkban valdszintisithetd, hogy
egydltalan nem fordulnak el6. Ennek szamos oka lehet: példaul a tandr nem ismeri a
szakértéi rendszer fogalmat, nem all rendelkezésre megfeleld szoftver, nem tartjak
megvaldsithaténak, stb. A rendszer egy megvaldsitdsdra az angol Open University
esettanulmdnydban bukkantam rd, ahol kozépiskoldasok készitettek 1ddjarasi
el6rejelzések ismeretében ad 6ltozkodési tandcsokat. Erdekes lehetne példaul egy olyan
alkalmazas, amely a tanul6 érdekl6dési korére, iranyultsigdra vonatkozé kérdések

alapjan pélyavalasztishoz nyujtana segitséget.

Hipertext-ek tervezése és létrehozasa

Ilyen jelleglh prébalkozdsok a 80-as évek végén kezdddtek a felsdoktatasban, ezekrdl
egy kordbbi munkdnkban irtunk (Fehér P., 1995 és Fehér P., 1997). Az id0kozben eltelt
néhdny év soran a témakorben a kozoktatasban is szamos kutatast végeztek kiillonbozo
életkord, tuddsszintli és érdeklddésti tanuldokkal, de a kapott eredmények nem
egyértelmiiek. Min Liu (Liu M. 1998) 4. osztélyos altalanos iskoldsokkal prébalkozott —
sikerrel — hipertext-es anyagok elkészitésével, és azt tapasztalta, hogy a gyengébb és a
atlagos képességli tanulok kreativitasit fejlesztette a hipertext készitése, mig a jobb
képességekkel rendelkezOk eredménye romlott. Szintén eredményesebbnek bizonyult a
kollaborativ munka az egyéninél. Az ilyen és ehhez hasonlé megallapitdsok azt a tényt
erOsitik meg, hogy valéban kiemelten fontos a differencidlt oktatds, és a személyre
szabott segitségnyujtds és tdimogatds. Hesse és Untz tanulmanyukban kiilon vizsgaljak a
rendszer-kozponti  (system-centered) és a felhaszndl6-kézponti (user-centered)
megkozelités modokat. (Unz — Hesse, 1999) Elobbinél a hipertext-ek tervezése és
létrehozdsa, mig az utdbbindl a ,hipertér’-ben valé navigicid, eligazodds, keresés a
kozponti kérdések. A kiilonb6z6 kutatdsok eredményeit Osszegezve nagyon szertedgazod
a felvazolt kép, a leirdsok egyértelmli kovetkeztetésre ritkdn adnak alkalmat (Nicaise-
Crane, 1999). Ennek szdmos okét taldlhatjuk: a mérés nehézsége, a mérésekben résztvevd
tanulécsoportok sokfélesége, és néhany esetben az is bizonytalannak tiint, hogy a mérés mit is
kivan igazolni. Személyes tapasztalataink és meggy6zddésiink azt mutatjdk, hogy ez a
teriilet igen tdg teret nyujt a vizsgédlddasra, €s bizonyosak vagyunkk abban is, hogy a
hipertext-ek eredményesen haszndlhaték mind a konstruktiv pedagdgiai eszkoztar
részeként, mint a kreativitas fejlesztésére. (Fehér P. 1995, Fehér P. 1997.)
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Weblapok készitése

Az egyszerli weblapok készitése gyakorlatilag nem mds, mint az elébbiekben emlitett
hipertextek megtervezése és egy viszonylag kotott formatumban (HTML) vald
létrehozdsa. Annyiban tekinthetdé tobbnek véleményem szerint, hogy — az Internet
bevondsdval szélesebb kozonséghez juthat el a produktum, ezzel nagyobb szerepet
kaphat a visszacsatolds mdsok részérdl, - a multimédia eszkoztirdnak bevondsival
meghaladja az eredeti, szlikebb hipertext koncepcidt, amely gyakorlatilag csak szovegek
kozott hozott 1étre kapcsolatokat; - szintén az Internet révén idedlis lehetOséget biztosit
a kollaborativ munkdra, akar egymastdl kontinensnyi tdvolsdgban 1évo, esetleg teljesen
eltérd kultirdkban €16 felhaszndlok szamara. Ez a szint az, amely a tanarképzésben és
tovabbképzésben is fontos szerepet jatszhat. A tapasztalatok szerint ez az egyik
legegyszerlibb mddszer a tandrok kozos munkdjadnak megszervezésére (Lewis, Scott —
O’Brien, - George, 1998; Cunningham - Andersson, 1999). A tevékenységhez
sziikséges technikai tudds egy minimdlis szinten nagyon rovid id6 alatt elsajatithato, és
azutdn mar csak az egyéni ambiciok, motivaciok és hajland6sdg szab hatart az elérhetd
eredménynek vagy produktumnak. Az is egy pozitiv vondsa lehet a weblap-
szerkesztésnek, hogy a tandr és a didk kozotti is egyiittmiitkodés alakulhat ki, ami az
egyik legjobb motiviciés tényezd lehet a tanulé szdmdra. A hazai kozépiskoldk
honlapjainak elemzése azt mutatja, hogy még szdmos kiakndzatlan lehetOséget
talalhatunk ezen a teriileten. (Kérosné, 2001)

Ugyanakkor a web gyors fejlodése, a web 2.0 megjelenése mar messze meghaladja a
,HTML-barkdcsolds” szintjét. Az olyan udjabb technoldgidk, mint a Flash, Java,
DHTML, portalfejleszté-alkalmazdsok (Joomla, Drupal, stb.), a PHP programozasi
nyelv joval tobb hozzaértést kovetelnek meg a felhasznalo részérdl, mint a HTML a 90-
es évek végén.

Internetes projektekben valo részvétel.

Ezen tevékenység elméleti megalapozasanak jé keretét adja a mar tobbszor idézett
Resnick (Resnick, 1996) cikkében, ahol az ,,elosztott konstrukcionizmussal” (distributed
constructionism) foglalkozik. Ebben a cikkben vildgosan megfogalmazddik, miben tér
el a szokvdnyos, ,informécié-hozzaférés-halozat” alapi felfogdstol a héldzat
felhasznalasdnak konstruktivista modja, amelynek hirom legfontosabb tevékenységi
formadja:

® eszmecsere alapu konstrukciok (discussing constructions)
® megosztott (kozos) konsktrukciok (shared construtions)
o egyiittmitkodéssel létrehozott konstrukciok (Collaboration on

constructions)

Az elosztott kornyezet egyuttal magaban hordozza a decentralizéltsdgot is, amelynek
elméleti modelljét szintén Resnicknél olvashatjuk. (31-32) Néhany gyakorlati
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megvalositast is megemlithetiink az elosztott, decentralizdlt modellre, ilyen példaul a
StarLOGO kornyezet, a Resnick €s Silverman altal kifejlesztett LogoWEB, vagy a
szintén MIT kezdeményezésre 1étrehozott Computer Clubhouse. (Resnick — Rusk, 1996)
Ez ut6bbi tulajdonképpen egy olyan tanuldsi idon kiviili tevékenységet biztositd
szamitogépes klub, ahol a tanuldk (és tandraik!) az érdekl6dési koriiknek megfeleld
tevékenységi formdkban vehetnek részt, életkortdl fiiggetleniil. Térjiink at ezek utin
konkrét esetek bemutatdsara.

Az Internetes project-ekben valo részvétel szamos konstruktiv felhasznaldsi modot igér.
Magyarorszdgon is jol ismert az I-EARN program, amely a didkok és tandrok
széleskori nemzetkozi kapcsolattartasat, és kozos munkdkban valé részvételét
igyekezett tdmogatni, illetve ennek keretet nyujtani. Nincs tudomdsom arrél, hogy
tortént-e valamiféle tudoményos kisérlet vagy mérés a program hatdsossagardl, a rajta
keresztiil elért fejlesztések eredményeirdl és pedagdgiai hatdsairol.

Az Eurdpai Unié is nagy hangsulyt helyez a nemzetkdzi kollaborativ projektek
tdmogatdsara, amelynek keretében tobb tizezer eurdpai iskola kozott épiilhetnek ki
kapcsolatok az E-Twinning program keretében. Ebben a programban Magyarorszag is
részt vesz, err0l késobb szdlunk.

Egy masik nagy szabdsu, tudomdnyosan is tdmogatott project a CSILE (Computer-
Supported Intentional Learning Environments) (Scardmalia-Bereiter, 1996;
Scardmali-Bereiter, 1996b; Lamon-Reeve-Casweel, 1999; Gray, 1996; Lamon, Chan,
C., Scardamalia, M., Burtis, P.J., & Brett, 1993), amelyet folyamatosan vizsgalnak a
programot eredetileg létrehozé kutatok, M. Scardamalia és Bereiter (Toronto-i
Egyetem) vezetésével. (Ez tulajdonképpen a Resnick 4ltal véazolt elosztott
konstrukcionizmus elemeire épiild empirikus kisérlet. Meg kell jegyezni, hog a kisérlet
kordbban kezdddott, mint az emlitett cikk sziiletési idépontja)

Mi a CSILE-project 1ényege?

Harom f6 kutatdsi vonalra épiil a program:- a célzott tanulds, amely a szokvanyos j6
iskolai teljesitményre val6 torekvés helyett a pontosan meghatdrozott kognitiv célok
elérésére Osszpontosit;- a szakértelem létrejottének, megalkotdsdnak folyamatdnak
tanulmanyozasa; - az iskola ,,tuddsépitd kozosséggé” (knowledge building community)
vald 4tstrukturalasa; (a ,,tuddsépitd kozosségre” jo modell a nemzetkdzi tudomédnyos
kozosség mikodése) A CSILE létrehozdsa a kovetkezO alapelvekre épiilt: A tudés-
konstrukcids tevékenységek nyitottd tétele a tanuldk kozotti kommunikdciéban; A
figyelem Osszpontositdsa a kognitiv célok elérése érdekében; A tudasbeli hidnyossidgok
pozitiv médon torténd kezelése; Az egyéni fejlédésnek megfeleld (process-relevant)
visszacsatolds és értékelés biztositdsa; Az ismételgetésen €s drill-en alapul6tdl eltérd
tanuldsi stratégidk batoritdsa és tdmogatdsa; A tanuldk valtozatos tuddsszervezo
lehetdségeinek (a hierarchikus szervezddésen kiviil egyéb alternativ lehetdségek is
vannak, példaul iddszerliség (timeline), oksdgi lancok, stb.) alapjan, biztositidsa és
tdmogatdsa; A mar létezd tudaselemek maximalis kihaszndldsa és elemzése, vizsgdlata
Lehetdség biztositdsa az egyéni tempodban torténd tanuldsra és toprengésre,
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elmélkedésre; Eldmozditani az egyes ismeretkorok, tuddsdomének kozotti transzfer
kialakulasat; Tobb felelosséggel felruhdzni a didkokat a k6zos tevékenységként végzett
tanuldssal érdekében; A fenti felsoroldsban vildgosan lathaté a konstruktiv elvek
érvényesiilése, és a gyakorlatban val6 hasznélatuk lehetdségeinek széles skaldja.

Milyen jellemzd tartalmi elemekbdl épiil fel a CSILE?

X/

& egy grafikus és szoveges feljegyzésekbdl épiild elsddleges tudasbazis;

s egy didkok éltal megalkotott és haszndlt kozos szotar;

+» kommentalasi lehetdség, amely altal a tanulok kritikus és/vagy épitd jellegii
megjegyzéseket flizhetnek egymds munkdihoz; (Az azdta széleskorben
elterjedt blog-ok, illetve interaktiv féorumok elddjének is tekinthetok ebbdl a
szempontbol)

s ,,gondolkod¢6 ikonok”, amelyek a kiilonb6z6 tipusi informécidk megjeldlésére
szolgdlnak, hogy azok konnyebben azonosithatéva valjanak az adatbazisba
val6 beépités soran;

¢ keresési lehetéség a kiillonb6z6 tuddsdomének kozott a kivant témahoz

megadott megfeleld kulcsszavak alapjan; A funkcidk folyamatosan bdviilnek,

ahogy a kezeld szoftver (keretrendszer) és maga az adatbazis is boviil.

A mir kozzétett vizsgalati eredmények alapjan azt lathatjuk, hogy megfeleléen motivalt
és kello aktivitdssal rendelkezd tanuldk esetében mind a kooperativ (CSILE-modell
alapjan dolgozd), mind az egyéni tanuldssal ismereteket szerzO elsajtitdsi forma
eredményesnek bizonyulhat. FErdekesek a killonbségek: az egyéni, onalléan
kutaté/tanulé didkok tobb és hosszabb szoveges feljegyzést produkaltak a mérések
sordn, és jobb eredményt értek el a vizsgélat végén a szdkincs tesztben. Ezzel szemben
a masik (CSILE modellt haszndld) csoport tagjai jobban teljesitettek megfigyelések
mindségével, sokkal jobban ismerték mdsok munkdit, kétszer annyi grafikus
informdciot haszndltak, az informécidk felkutatdsahoz hatékonyabb kulcsszavakat
produkaltak, és lényegesen jobban kihaszndltdk a program nyujtotta véltozatos
gondolkodds szervezési lehetOségeket. Mivel a kutatads longitudinalis mddszerrel folyik,
igy érdemes az tjabb kutatdsi eredményekkel is miel6bb megismerkedni. A legijabb
fejlesztésekrol a CSILE-vel kapcsolatban is az Internetrdl téjékozédhatunk3. A CSILE
programhoz hasonlé elvekre épiil az Egyesiilt Allamok Oktatdsi Minisztériuma altal is
tamogatott ,,Knowledge Building” (A tudds megalkotdsa vagy Tudds épitése) cimii
program, amelyet Kalifornia Egyetem Pedagdgiai Tanszéke (Irvine, Kalifornia)
kezdeményezésére inditottak. (Beck-Evans-Riel, 1999) A program elsddleges célja a
tandrok és tandr-szakos hallgatok megismertetése a korszerii technoldgiai eszkdzokkel
€s a konstruktiv pedagdgiai elveken alapuld tanitdsi modszerekkel. Az egy éves
idotartamu kutatdsban az egyetemi oktatékon, és doktoranduszokon kiviil dltaldnos

*URL: http://www.csile.oise.utoronto.ca
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iskolai tandrok, didkok, tandrjeldltek, szaktandcsadok €s mds szakemberek kozodsen
vesznek részt.
A program 8 f6 teriiletre 6sszpontosit:

. Konstruktivista pedagdgiai hiedelmek és a gyakorlat

. Tudasépités a tanulokozosségekben

. Web-alapu tananyagok tervezése €s értékelése.

. A technoldgiai lehetdségek integraldsa a tantargyakba.

. A tanul6i portfolidk és teljesitmények felmérése

. Tandr-tamogat6 rendszer (Mentoring and Telementoring)
. Tandri portfoliok fejlesztése

0 N N kAW

. Technoldgia és egyenldség

A program tovdbbi részletei az Interneten megtaldlhatok. Azért is érdemes vele
megismerkedni, mert mintdul szolgdlhat hasonlé hazai program elinditdsdhoz. Egy
masik hasonl6 tanarképzési project-rél szamol be J. Hassard, amely a matematika és
természettudomdnyi szakos hallgaték korében indult a Georgia State University-n.
(Hassard, 1999). A CSCL (Computer Supported Cooperative Learning) Finnorszagi
alkalamazasnak gyakorlat tapasztalatait targyalja Lehtinen (Lehtinen, 1999).

Digitalis mesekészités.

Egy ujszerti konsruktiv moédszer a digitdlis mesekészités (digital storytelling), amely
multimédia-eszkozoket €s a prezentdcids programokat o©tvozi, komplex mdbdon
fejlesztve ezzel a didkok szocidlis és szovegértési- és alkotdsi kompetencidit. A mddszer
kivdléan alkalmas mds kisgyermekkortdl kezdve a szdmitégéppel valé alkotd
tevékenység megvalOdsitasara. (Fehér P. 2008)

Osszegzés.

A fentiekben bemutatott kisérletek egyrészt mar elért eredményekrdl adnak szamot,
masrészt tovabbi kiindulési pontokat, sOt kutatdsi feladatokat és témdkat biztositanak a
témakorrel foglalkozoknak, vagy akdr a kisérletezd kedvili tanaroknak is. Kétségtelen,
hogy az ismertetett konstruktiv megkozelitésen alapuld tanitds jelentds tobbletmunkat
igényelhet a szokdsos gyakorlathoz képest, de a sikerélmény lehetdségét hordozza
magdban mind a tandr, mind a tanul6 részére. A szamitdgéppel segitett tanulds és az
Ujszeri tanuldsi kornyezetek alkalmazdsdval szembeni kételyekkel kevésbé
foglalkoztunk, de természetesen ilyen vélemények is léteznek neves kutatoktol is.
(Solomon, 1997) Abban tobbnyire megegyeznek a szakértok, hogy nem sok értelme van
az Uj eszkozokkel a régi céloknak valé megfelelést keresni, ehelyett a gyorsan véltozo
vilag kovetelményeihez kellene igazodnia — a mostanindl valamivel hatékonyabban — az
oktatdsnak is. A felmeriild elméleti vitdk eldontésének legjobb mddja a kisérleti
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kiprébalas lesz. Ehhez a kutatokon kiviil olyan tanarokra is sziikség lesz, akikrdl egy
angol iskolaigazgaté nyilatkozik egy interjiban:
Azt akarom, hogy az énektandr muzsikdljon és kompondljon, az angoltandr irjon, a
torténelemtandr szeressen torténelmi kastélyokban, régi helyeken koborolni. Olyan
embereket akarok, akik megértik, hogy a feladatuk az, hogy minél gazdagabbd tegyék

az dltaluk tanitott gyerekek tapasztalatdt és szemléletét.”

3.2 Az IKT eszkozok iskolai alkalmazasanak iranyelvei és gyakorlata nemzetkozi
kitekintésben

3.2.1 Bevezetés

Ebben a fejezetben az IKT eszkozok iskolai alkalmazdsanak hazai és nemzetkozi
gyakorlatat, illetve a tanarképzés IKT-re vald felkészitésének kérdéseit targyaljuk,
szintén hazai és nemzetkozi attekintésben. (A tandrképzés hazai gyakorlatidt kevésbé
részletesen vizsgaljuk, ennek oka az, hogy az ezzel kapcsolatos informéaciok
konnyebben hozzaférhetok az érdeklodok szamara.)

2003-ban jelent meg az IEA SITES kutatds egyes eredményeit elemzd tanulméanykotet,
amelyben az 1998-2002 kozott folytatott vizsgédlatok eredményeit Osszegezték a
szerzOk. A kutatds elsé szakaszdban az egyes résztvevd orszagok IKT politikdjat,
fejlesztési irdnyait vizsgaltdk a kutatok, a masodik szakaszban pedig a konkrét iskolai
gyakorlatot, a legjobb alkalmazasi teriileteket, példdkat (,,best practices”) probaltak
feltarni. A fejezet els6 részében ennek a kotetnek a leghasznosabb, legérdekesebb
megallapitasait kivanjuk dattekinteni, bemutatni és elemezni, tovdbbi forrasokkal
kiegészitve (School and Computers, 1997, 1999; Robertson, 2002) A fejezet
felépitésében a konyv szerkezetéhez hasonl6 felosztast kovettiink.

3.2.2 A kutatas és a résztvevok rovid bemutatasa

Az iskolai oktatds eredményességét vizsgalé nemzetkozi szervezet (IEA — International
Association for the Evaluation of Educational Achievement) a kilencvenes éves soran
tobb projektet szervezett abbdl a célbdl, hogy a gyorsan fejlédé informécids és
kommunikécidés technoldgidk iskoldra gyakorolt hatdsait megvizsgdlja, feltérképezze.
Az elsO ilyen nagyobb l€legzetli vizsgalat 1989 és 1992 kozott keriilt megszervezésre,
amelynek eredményeit 1996-ban publikdltdk (Pelgrum és tdrsai, 1996). 1997-ben
kezdodott a ,,2. Informécids technologidk az oktatdsban” (SITES — Second Information
Technology in Education Study) cimli program, amely a kovetkezd harom modulra
tagozodott:

4Husbands, Chris: Match points, Guardian, 2000. jan. 11.
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Résztvevo Fo6 Adatgyujtés

Modulok dotartam orszagok témakorok modjai
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erggm?jCiﬁﬁie alkalmazasaval.
A A L - . o J

2. dbra Az IEA SITES II. kutatdsi fdazisdnak egyes komponensei

A tanulmény alapjdul szolgélé kotet foként az elsé modul eredményeire alapozva 2 f6
témakort Osszefoglald fejezetet (1. A tantervek é€s a tandrok fejlesztése az IKT
oktatdsbeli alkalmazdsaval kapcsolatban 2. Trendek az oktatdsi céld IKT infrastruktdra
teriiletén), és 33 orszag-jelentést tartalmaz, amelyet az IEA tagorszagok IKT teriiletért
felelOs reprezentansai készitettek. (A magyar tanulmdany szerzdi: Banfi Ilona és Korosné
Mikis Marta, az Orszdgos Kozoktatasi Intézet munkatarsai voltak.)

A résztvevd orszagok a kovetkezOk: Anglia (Nagy-Britannia), Ausztrdlia, Bulgéria,
Chile, Ciprus, Csehorszdg, Dania, Dél-Afrikai Koztarsasag, Egyesiilt Allamok,
Finnorszag, Franciaorszag, Fiilop-szigetek, Hollandia, Hong-Kong (Kina), Izland, India,
Izrael, Japan, Litvania, Magyarorszag, Malayzia, Németorszdg, Norvégia, Olaszorszdg,
Oroszorszag, Portugdlia, Spanyolorszdg-Katalonia, Szingapur, Szlovakia, Szlovénia,
Thaifold, Tajvan (Kina), Ijj—Zéland.

(Meg kell jegyezniink, hogy nem minden orszdg vesz/vett részt mindharom modulban.)
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A kutatok a vizsgalatok tervezése sordn abbdl az édltaldnosan elfogadott elvbdl indultak
ki, hogy a globalis tarsadalmi trendek, a gyorsan véltozé tarsadalmi kornyezet jelentOs
valtozasokat kell, hogy eldidézzenek az oktatdspolitikdban, az oktatdsirdnyitdsban és
konkrétan az oktatds a teriiletén is. Ezeket a tényezdket mutatja be a kovetkezo tablazat.

Az oktatasi

Globalis . cein L :
tarsadalmi Oktataspolitikai gyakorlat
e problémakorok feljovo
iranyzatai
Gllﬁ:alis.khalﬁz.?tpk fsk Az infrastruktara folyamatos Internethozzaférés;a web
it n?glgjglin?é::a o fejlesztése és fenntartasa oktatasicélu hasznalata
. P . Nagy teljesitmeényi, ) Tudas és a projekt-alapu )
A\fgga:ag{fgﬁr‘t’:f;‘; e tudasalapt munkakra tanulasi médszerek: célok
felkészitett munkaerdé és feladatok konstrualasa
Gyors valtozasok ) Az adaptivitas fejlesztése, a A Elethosszigtarté tanulas, a
valamennyiintézmeényi folyamatos megujulas felmeriilé igényeknek
szektorban készsége megfeleléen

" Adatbazisokhoz kapcsolodo, |
és keresé tevékenységek
megjelenése atantervekben

Jnformaciérobbanas”—a Atudasmenedzseléshelye
szervezettséghianya a tantervekben

(S

Azinformacié értékelésére | IKT-alapu )
szolgalé rendszerek
fejletlensége

Az informacio szlirése vagy ST T R e
cenzUrazasa P g ;

informatikai irastudas

\

A kollaborativ készségek Kollaborathtanulas, |

Atudas kollektivizalasa folartékelése csoportmunkan alapulé

modszerek és feladatok

3. dbra Globadlis trendek, oktatdspolitika téemakorok, az oktatdsi gyakorlat feljovo irdnyzatai

3.2.3 Az informacios és kommunikacios technolégiak megjelenése a iskolakban

Szintén fontos annak a kérdésnek tisztazasa, milyen szerepekben jelennek meg a IKT
eszk6zok a tantervekben. (A tanterveket olyan bovebb értelemben haszndlva a
kovetkezOkben, hogy nem csupidn a ,mit kell vagy kellene tanitani” kérdésekre
forditunk figyelmet, hanem a ,miért” és ,hogyan”-ra is.) A kovetkezd harom eltérd
megkozelitést kiillonboztetik meg a kotet szerzoi:

1. az IKT tanuldsa: az informatika vagy szdmitdstechnika tantirgy keretében a
tantervben megjelennek az info-kommunikaciés ismeretek, az informatikai frastudds
elemeinek tanuldsa. A résztvevd orszagok egy részében kiilon tantirgyként szerepel a
szamitastechnika, informatika, illetve ezen ismeretek tanuldsa, tobbnyire felsd
tagozatban (alsé kozépiskoldban, vagyis 6.-7. osztdly koriil). A tanitott t¢émdk igen nagy
valtozatossdgot mutatnak, a szovegszerkesztéstol az Internet haszndlatan keresztiil a
programozasi nyelvekkel valé ismerkedésig. Ez a megkozelités jellemzi elsdsorban a
Ko6zép- és Kelet-eurdpai (volt szocialista) orszagok oktatdsi informatikai rendszereit.
Szamos olyan orszag is szerepel azonban a résztvevok kozott, ahol ezt 1épcséfokot nem
tartjdk elengedhetetleniil fontosnak. Ilyenek példdul Hollandia, Norvégia, vagy
Olaszorszag, ahol nem szerepel kotelezd tantargyként az informatika.
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2. tanulds IKT eszkozok felhaszndldsdval (Learning with ICT): A szamitdstechnikai
teljes eszkoztaranak megjelenése az egyes tantargyak tanitdsdban/tanuldsaban, mas
médiumok kiegészitéseként vagy helyettesitéseként anélkiil, hogy megvéltoztatndk a
tanuldshoz valé viszonyt, vagy az ezzel kapcsolatos elképzeléseket, tanitdsi-tanuldsi
modszereket.

Ez a megkozelités a kezdetektdl fogva jelen van az oktatdsban, gondoljunk csak arra,
hogy eldszor a matematika tanitdsédban jelentek meg a szdmitégépek, majd a kiilonb6z6
szimuldciés és mdas oktatd programokon keresztill ,szivirogtak be” mds
természettudomanyos targyak ordira. A KIT eszkozok mds, informatikatol kiilonbozé
tanordkon torténd felhaszndldsa azonban mar megkdveteli a pedagégusok tomeges,
professziondlis felkészitését az 1) eszk6zok hasznalatara, €s ez az egész témakor egyik
legfontosabb kérdéséhez vezet, a sziikséges tandri kompetencidkhoz fejlesztéséhez.
Ezekrol késobb ejtiink szot.

A fenti célok megvaldsuldsanak egyik legfontosabb feltétele az, hogy a pedagdgusok
elfogadjak, és magukéva tegyék az dj gondolatokat, vagyis azt a megkozelitést, hogy az
Ujszeri megkozelitési moédok alkalmazdsa hasznos az oktatds szdmdra, és az
informécids technoldgia felhaszndldsa eldre viszi azt.

Szamos orszagban — elsOsorban a decentralizalt oktatdsi rendszerrel rendelkezo
orszagokban, példdul az Amerikai Egyesiil Allamok — preferalt modell az IKT eszkozok
integraldsa az Osszes targy oktatdsdba, amelyet ilyen célkitlizések jellemezhetnek: ,,az
IKT alkalmazésa a teljes tanuldsi folyamatban” (Litvania), ,,az IKT legyen a tanuldk
mindennapi tanuldsdnak része” (Izland), vagy éppen ,,az IKT haszndlata az alapvetd
teriileteken a tanulds segitése céljabol” (Uj-Zéland).

Az ilyen kijelentések azonban ugy is értelmezhetdk, hogy az IKT eszkozok a
hagyomanyos pedagdgia kibOvitéséiil szolgdlnak az aktualis tantervek keretein beliil.
Anndl is inkdbb igaz lehet ez a megallapitds, mert kevés jelentés emliti az ,,j
pedagdgiat”, ami a harmadik megkozelitést jellemzi majd. Nem szabad figyelmen kiviil
hagynunk azt tényt sem, hogy a célok, kivanalmak megjel6lése még tavolrdl sem jelenti
azok gyakorlati megvaldsuldsat. Szamos orszdg-jelentésben taldlhatunk erre utald
megallapitdsokat, példdul a francidkndl ,,nem igazan integrdlédtak az IKT eszkozok az
oktatdsba”, vagy Hollandia, Norvégia ¢és Szlovénia kozlését, mely szerint ,,a
tantargyakban valo felhasznélds novekvd tendenciat mutat, de nem altaldnos”.

3. tanulds IKT eszkozok felhaszndldsdn keresztiil (Learning through ICT): ezen a
legmagasabb szinten a IKT eszkoztir olyan médon és mértékben integrdlédik a
tantervbe €s a konkrét tantdrgyba/tandrdba, hogy anélkiil méar nem is elképzelhetd az
emlitettek eredményes megvaldsitasa.

Béar a szerzOk emlékeztetnek arra, hogy a szdmitégépesitési programok induldsanak
kezdetén szdmos nagy 1ivii, merész vizi6 latott napvildgot ezzel kapcsolatban,
amelyekben a személyi szamitégépek, multimédia, a halézatok forradalmasitjdk az
oktatdst és az iskoldk vilagét, a legfrissebb kutatdsok szerint ez a szint még mindig
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messze all megvaldsuldstol, és a valtozasok csak igen lassu litemben torténnek. Ennek
fényében fenntartdsokkal kell kezelniink a kiilonb6zd tervekben és stratégidkban
fellelhetd rendkiviil optimista becsléseket és joslasokat is.

3.2.4 Technikai fejlesztések az iskolai informatika teriiletén

Az oktatasi informatikai fejlesztések sarkalatos pontjai a sziikséges technikai eszk6zok
rendelkezésre dllasdnak biztositdsa, a gyorsan elavulé eszkozpark folyamatos
fejlesztése, a technikai udjdonsdgokhoz valé hozzaférés biztositdsa. Az iskoldk
felszereltségének két leggyakrabban alkalmazott indikédtora: az egy gépre juté tanuldk
szama, illetve az Internet-hozzaféréssel rendelkezo iskoldk szama. Tovabbi
kovetkeztetések levondsdra hasznidlhatdé mutatok a multimédids felszereltségli PC-k
ardnya, a belsO iskolai hal6zatok szdma, illetve az iskoldkban taldlhaté szdmitégépek
teljesitmény szerinti megoszldsa. A kutatdsban szerepl6 orszdgok altal megadott adatok
nagy valtozatossdgot mutatnak mindkét teriileten.

A tanul6-gép ardny (SCR: Student Computer Ratio) egy adott korosztily Osszes
tanuldjanak és a szamukra az iskoldban hozzaférhetd személyi szamitégépek szdmanak
ardnyat mutatja be. Ez az ardnyszam a kiilonbozd iskolafokozatok kozott is jelentds
valtozatossdgot mutat, €s minél kisebb az érték, annal kedvezdbb feltételeket jelez.

Nézziink meg néhany adatot a kutatds eredményeibdl:

Az altalanos iskolak elsé négy osztalyaban az élenjar6 orszdgokban a kovetkezd
szamokat lathatjuk: Kanada 8, Finnorszdg és Szingapir 12, Izland, Norvégia 13, Uj-
Zg€land 14, Izrael 16. Magyarorszdgi pontos adat nem all rendelkezésiinkre, becslésiink
szerint ez kb. 40-50 kortili érték lehet.

A kutatdsban alsé kozépiskolanak nevezett 5-9. osztalyosok korében ezek a szamok
valamivel alacsonyabbak. A legjobbak itt is tobbnyire az elébb felsoroltak koziil
keriilnek ki: Kanada 7, Uj-Zéland és Szingapr 8, Dania és Norvégia 9, Finnorszag 10.
Magyarorszdg a 25-0s értékkel a kozépmezOnyben foglal helyet, Szlovénidval és
Belgiummal holtversenyben, megel6zve példdaul Csehorszdgot és Litvaniat.

A felsé kozépiskolaban (10-12. osztaly) Szingapur vezeti a listat, ahol mindossze 3
didk jut egy személyi szamitogépre, mig Norvégidban 4, Kanadaban pedig 6 ez az érték.
Nagyon kedvezdek Franciaorszag 7, Tajvan 9, Csehorszag 10, Izland és Szlovénia 11,
Japédn és Luxemburg 12 és Izrael és Olaszorszag 14-es értékei is. A magyar adatok itt
sem szerepelnek, de ebben a kategdridban vélhetden nem tul nagy a lemaraddsunk az
€lmezOnytdl, a magyar érték 15-20 kozott becsiilhetd.

Az iskolai Internet-hozzaférés tekintetében elmondhatd, hogy az Osszes orszadgban
stratégiai célként jelenik meg az a torekvés, hogy valamennyi iskola szdmara biztositsdk

39



a vilaghalo lehetdségeinek (elsOsorban az elektronikus levelezés és a WWW bongészés)
hasznalatit. Az élenjar6 orszdgokat ebbdl a szempontbdl 80% f6lott ardnyok jellemzik,
ezek kozé tartoznak a kovetkezOk: Kanada, Hong-Kong, Tajvan, Dénia, Finnorszag,
Izland, Litvdnia, Uj-Zéland, Norvégia, Szingapir és Szlovénia. Magyarorszdg
tekintetében a Sulinet program eredményeként elért kozépiskolai 100%-os
eredményiink nagyon j6 nemzetkdzi Osszehasonlitasban is, ezt jelenleg a vizsgélatok
idején (2003 el6tt) az éltalanos iskoldk mintegy 50%-os eredménye a kozépmezdnybe
hiuzta vissza, de a Ko6zHal6 program segitségével bizhatunk abban, hogy 2006-ra a
magyar iskoldk is elérték a 100%-o0s bekotottségi aranyt.

A szoftverekkel valo ellatottsdg vizsgdlata azt mutatta, hogy a legelterjedtebb szoftverek
az iskoldkban a szovegszerkesztd €s tabldzatkezeld programok, az ettdl eltérd tipusok
elterjedtsége nagy orszdgonként véltozatossagot és eltéréseket mutat. A kimondottan
oktatd célu szoftverek szdma meglehetOsen alacsony, az esetek tobbségében foként a
nyelvtanuldsban és az informatikai képzésben hasznélatosak. Jelentés problémékat vet
fol a szoftverek jogtisztasidgnak kérdése is, ezeken elsdsorban a szoftvergyartok altal
nyujtott kedvezményes akcidkkal, vagy direkt timogatdsokkal lehet csak segiteni (lasd
Microsoft, Sun Inc. Es az IBM ilyen célii torekvéseit). Hazankban is fontos 1épésnek
értékelhetd a 2004. év elején az IHM és a Microsoft kozott 1étrejott szerzodés, az un.
Tisztaszoftver Program, amelyet azéta tObbszor megujitottak, legutobb 2008.
marciusdban. A két fél kozotti megallapodds valamennyi, a kozoktatdsi intézményekben
hasznalt munkadllomdsra biztositja a mindenkori legfrissebb Microsoft operacids
rendszer és irodai programcsomag professziondlis valtozatdnak, a kozépiskoldk szaméra
pedig emellett a Microsoft szervertermékeinek haszndlatat. A megallapodds kiterjed az
altalanos és kozépiskolai pedagdgusok sajat szamitogépeire, melynek révén
otthonukban is jogtisztdn haszndlhatjadk a mindenkori legfrissebb Microsoft operacids
rendszert és irodai programcsomagot. Hasonléan biztaté tavlatokkal kecsegtet a szabad
forraskodu szoftverek nagy mértékli fejlodése, és egyre szélesebb korben vald
elterjedése, hazai és nemzetkozi viszonylatban egyardnt.

Erdemes egy pillantdst vetniink arra is, hogy az egyes orszdgokban milyen forrasokbol
finanszirozzdk az iskoldk informatikai infrastruktirdjdnak fejlesztését, 1illetve
fenntartdsat. A kutatdsban résztvevd orszdgok mindegyikében jelentds kozponti,
kormdnyzati erdfeszitések torténtek arra, hogy az informatikai eszkozok megjelenjenek
az iskoldkban, természetesen ennek mértéke az orszdgok teherbiré képességének és
gazdasagi-pénziigyi preferencidinak fiiggvényében eltérd. A példdk azt mutatjak, hogy
az egyszeri nagy léptékli beruhdzds semelyik orszdgban nem maradhatott folytatds
nélkiil, hiszen az oktatds finanszirozdsa nem tette lehetdvé, hogy a kapott eszkozoket az
iskoldk sajat eréforrdsaikbol djitsak fel. (Nem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy az
informatikai eszkozok elavuldsa igen gyors, alig 3-4 év alatt lecserélhetdk lennének az
eszkozok, ha a sziikséges pénziigyi eszkozok ezt lehetdvé tennék.) Szamos orszadgban
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torténtek kisérletek arra, hogy a gazdasdgi élet szereploi és az iskoldk kozotti
partnerkapcsolatokat kihaszndlva, illetve ilyeneket épitve segitsenek a finanszirozasi
gondokon, ezek eredményessége azonban a sziikségesnél nagysagrendekkel kisebb.

A témakor lezardsaként érdemes roviden idézniink az egyik élenjar6 orszag, Szingapur
jelentésének nyité mondatait:

,Szingapur gazdagsdga a lakoiban (népében) rejlik — az 6 elkotelezettségiikben a
hazdjuk és a kozosségiik irdnt, az akaratukban, igyekezetiikben és kitartdasukban, a
képességiikben a gondolkoddsban, a tettek véghezvitelében...Mivel pedig az orszdg
(Szingapiir) legértékesebb erdforrdsa maga a lakdssdga, ezért a szingapiiri oktatdsi
rendszer legfobb célja nem lehet mds, mint a legjobb lehetoségek biztositasa az dsszes
egyén szdmdra, és felvértezni oket mindazokkal a képességekkel és tuddssal, azokkal a
kivanatos értékekkel és attitiidokkel, amelyek segitségével megdllhatjdk a helyiiket a
gyorsan vdltozo vildgban.”

3.2.5 A tanarok felkészitése az IKT modszerek oktatasbeli alkalmazasara
hazankban

A témaval foglalkoz6 0Osszes hazai férumon (Informatika a felsGoktatasban,
Networkshop, Orszdgos Informatikatanari konferencidk, stb.) elhangzik a lassan
kozhellyé valo kijelentés, hogy az IKT iskolai alkalmazdsanak kulcsa a tandrok
felkészitése, (ki)képzése. A sikeres példdkat tanulmdnyozva azonban meg kell
allapitanunk, hogy tényleg nem lehet eleget hangsilyozni ezt a tényezdt, mert valéban
ez a kulcskérdés az IKT alapi mddszerek bevezetésében €s elterjesztésében. Az egyes
orszagok gyakorlatdban tobb kiillonb6z6 megkozelitési modot taldlhatunk, amellyel erre
a problémadra probadlnak megolddsokat taldlni.
A tandrok felkészitésének elsddleges terepe minden orszdgban — igy hazdnkban is a
felsdoktatds, igy az elsO attorést itt kell elérni, ezt azonban meglehetdsen lassu
folyamat.(Gyongyosi E., 2000) Nézziik el6szor, milyen 1épések torténtek mér eddig is és
mire lenne sziikség a kivéant valtoztatasok eléréséhez?

% Maoddszertani-didaktikai kurzusok széleskorli és kotelezd bevezetésére a tandr

szakos hallgatok szdméra (ELTE, Szegedi Tudomanyegyetem, Eszterhdzy

Karoly Féiskola Eger, Debreceni Egyetem, és mésok).

% A megfeleld hardver és szoftver infrastruktira biztositdsdra €és folyamatos
fejlesztésére.

s A sziikkséges mddszertani anyagok (szoveggyljtemények, oktatoprogramok,
tanari kézikonyvek, stb.) kidolgozasara, kozreaddsara.
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A témakor legjobb gyakorlé szakembereinek (dltalanos és kozépiskolai tanarok,
felsdoktatdsban dolgozé kutatok) folyamatos eszmecseréjének biztositdsara, a
felsdoktatds és a kozoktatds kapcsolatdnak erdsitésére, elsésorban a mddszertani
képzés teriiletén.

Mindezek azonban csupén a sziikséges, de nem elégséges feltételei az el0bbre 1€pésnek.
A legfontosabb feladat az iskoldkban jelenleg tevékenykedd pedagdgusok
tovdbbképzése, felkészitése az IKT haszndlatdnak kihivasaira, az 4j pedagdgiai
modszerekkel valé megismerkedésre és azok beiiltetésére a mindennapi pedagdgiai
gyakorlatba. Ez ugyan mir megkezdddott, de a feladat joval nagyobb anndl, mint
ahogyan els6 megkozelitésben latszik.

A kovetkezokben tekintsiink at egy példamutatonak tekinthetd hazai kezdeményezést,

499

majd részletesen bemutatjuk néhany ,,élenjar6” orszag altal alkalmazott megolddsokat.

EPICT - EPICT Eurépai Pedagégusi IKT Jogositvany az ELTE TTK-n

Az ELTE TTK és az ISZE — Informatika és Szdmitdstechnika Tandrok Egyesiilete altal
kozosen alapitott, tdvoktatdsos tandr-tovabbképzd programja az EPICT, amely az
eredetileg dan kezdeményezéssel fejlesztett projektbdl indult ki. A program célja egy az
ECDL-hez hasonld, de specidlisan pedagdgusok szdmdra létrehozott tananyag és
modszertani  kurzus 1étrehozdsa volt. A kezdeményezést az ELTE TTK-n
Multimédiapedagodgiai €s Oktatdstechnoldgiai Kozpont karolta fel Magyarorszadgon, és
1995-ben tarsult tagként az eurdpaiva valt projekthez. A tananyagok adaptdldsaban az
ELTE és az ISZE szakértdi vettek részt.
Jelenleg is elérhetd EPICT kurzusok:

EPICT alapok — az Eurépai Pedagégusi IKT jogositvany bevezetd kurzusa

EPICT halad6 — az Eurépai Pedagégusi IKT jogositvany haladé kurzusa
Mindkét kurzus 60 kreditet éré akkreditdlt pedagégus-tovabbképzés, mely tavoktatasi
formaban, 3-4 {6s kiscsoportokban, képzett facilitdtorok segitségével teljesitheto.

Az EPICT kurzusok formdja jelentésen eltér a Magyarorszigon megszokott
tanartovdbbképzésektdl, mert az életszerli gyakorlatokra, csoportmunkan alapul6
modszerekre helyezi a hangsilyt. Az EPICT kurzuson keretében a hallgaték néhany
helyi, vagy akar tdvoli tandar kollégdjukkal egyiittmiikodve (3-4 f6s csoportban),
kozosen tanulnak, éa dolgoznak az egyes feladatok megoldasain.

Az egyes csoportok munkdjat facilitator segiti, akinek legfébb feladata, hogy segitse a
hallgatokat az IKT eszk6zok haszndlatdban rejlo 1j lehetdségek felfedezésében.
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3.2.6 Tanarjeloltek (oktatasi) informatikai képzése az angol, finn, holland és német
elemi és kozépiskolai tanarképzésben

Bevezetés

Az Eurépai Unidnak az oktatés fejlesztésével kapcsolatos célkitiizéseinek legfontosabb
eleme az ezredfordul6tél kezdve az informdcids tarsadalom és/vagy tudds alapu
tarsadalom megalapozasa €s 1étrehozdsa. A kitlizott cél megvaldsitdsdhoz alkalmazandé
modszer az élethosszig tartd tanulds, amelynek egyik javasolt eszkoze az informécios €s
kommunikécids technolégidk magas szintli és széles korli alkalmazdsa. Az 1999-ben
elkésziilt ,.e-Europe — Informéciés Tarsadalom mindenkinek” tervezet szerint az
Eurépai Unié célja nem lehet mds, mint hogy a vildg legdinamikusabban fejlodo
gazdasdga legyen a kozéptavia jovoben. A dokumentumban megjelolt 10 prioritdsi
teriilet koziil kettd is az oktatdshoz kapcsolddd. Az elsd prioritds az eurdpai ifjusag
bevezetése a digitdlis korba (internet €s a multimédia elterjesztése az iskolakban, és az
Uj oktatasi tartalmak adaptaldsa), a negyedik prioritds pedig a gyors internet-hozzaférés
biztositdsa a kutatoknak €s hallgatoknak.

A kitizott célok eléréséhez nagy 1éptékii véltozdsokra van sziikség az oktatdsi
rendszerek teljes teriiletén, és kiemelten az informaciés €s kommunikéciés technologidk
alkalmazasanak fejlesztésében €s elterjesztésében.

Az IKT oktatasi alkalmazdsanak legfontosabb feltétele (a miiszaki-technikai hattér
megteremtése mellett) a tandrok, tandrjeloltek mdédszertani felkészitése az 4j eszkozok
€s modszerek leghatékonyabb, innovativ alkalmazésara. Ezen a teriileten azonban még a
legtobb gyakorlati tapasztalattal rendelkez6 orszagok is csupan 10-15 éves gyakorlattal
rendelkeznek. Az eurdpai orszdgok gyakorlata meglehetdsen szertedgazo, ezt roviden
mutatjuk csak be a dolgozatban’, majd ezutdn négy kiemelkedének tartott orszdg
tandrképzési gyakorlatdt tekintjiik 4t az oktatdsi informatika szempontjab6l®. Ezek a
kovetkezOk: Anglia, Finnorszdg, Hollandia és Németorszag.

IKT-elemek a tanarképzésben Eurépaban — rovid attekintés’

Az iskolai informatikaoktatds, csakiigy, mint az informéciés €és kommunikacids
technoldgidk alkalmazdsa az oktatdsi gyakorlatban Eurdpa-szerte nagy véaltozatossagot
mutat. Néhdany adatot nézziink meg ezzel kapcsolatban, hogy 1dssuk mirdl is van szo.

Csaknem az Osszes orszdgban képeznek és alkalmaznak informatika tandrokat, azokat
az allamokat is beleértve, ahol tantargyi képzés nincs is ebbdl a targybol (ez aldl csupan

’ Elsddleges forrasaként az irodalomjegyzékben szerepld European Teachers Towards the Knowledge Society
cimii kiadvédnyt vettiik alapul, kiegészitve szdmos mds forrdsbol szdrmaz6 adattal és informdcidval.

® A tovdbbakban az IKT az oktatdsban és az oktatdsi informatika kifejezéseket szinonimaként fogjuk haszndlni.
’ Az adatok forrasa: Key Data on Information and Communication Technology in Schools in Europe, 2004
edition,
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frorszag, Belgium és Hollandia szamit kivételnek, ahol nincs kiilon informatika tanari
képzés). Gorogorszagban, Roménidban és Lengyelorszagban mar alsd tagozatban is
informatika szakos tandr tanitja az IKT ismereteket, tovabbi nyolc orszagban viszont
csupan kozépiskoldban (upper-secondary) foglalkoztatnak informatika szakost.

Primary and secondary education

Lower and upper secondary education

Upper secondary education only

Neither primary nor secondary education

Data not available

Source: Eurydice.

4. dbra Informatika szakos tandrok az dltaldnos és kozépiskoldkban Europdaban
(2002/2003)

Az oktatdsi informatika (ICT in education) kotelezd elemként szintén csak az orszdgok
mintegy felében tartozik a tandrjeloltek szdmdra kotelezden elsajatitand6 ismeretek
kozé, holott a didkoknak mindenhol tantervileg eldirt az IKT ismeretek alkalmazasa. Ez
emlitett adatokat mutatja kovetkez0 2 édbra.
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Compulsory component

Core curriculum option

Institutional autonomy

Data not available

Source: Eurydice.

5. dbra IKT megjelenése a tandrképzésben I. (also tagozat —tanitok) 2002/2003

Az 4brardl leolvashatd, hogy tobbnyire a kelet- és kozép-eurdpai orszdgokban, valamint
Portugalidban, Finnorszagban és Irorszagban nem kotelezé elem a taniték szdmdra az
IKT hasznélatinak megtanuldsa. A németorszagi rendszert késObb részletesebben
bemutatjuk.

(Megjegyzések: a valaszthaté tantervi elem (Core curriculum option) azt jelenti, hogy
az alaptantervben szerepel az IKT képzés valamilyen formdja, amely a hallgaték
szdmdra minimadlisan elsajatitand6. Az intézményi autondémia (Institutional autonomy)
kifejezés jelentése: az intézmények maguk donthetnek arrdl, kotelezd vagy vélaszthatd
elemként nyujtjak a hallgatoknak az IKT-ismereteket.
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A felsdtagozatos és kozépiskolai tandrok képzését mutatja a kdvetkezd illusztricio.

Compulsory component

Core curriculum option

Institutional autonomy

Education abroad

[Data not available

Source: Eurydice.

6. dbra IKT megjelenése a tandrképzésben II. (felsé tagozat és kozépiskola) 2002/2003

Az eloz0 4brahoz képest lathatjuk, hogy Spanyolorszagban €s Gorogorszagban a
tandrok szdmdara mar nem éaltalanosan kotelez6 elemként jelenik meg a tantervben az
oktatdsi informatika, hanem a kiilonbozé felsdoktatdsi intézményekben kiillonbozo
moédon. Az djabb adatok szerint Lengyelorszagban és Finnorszdgban (lasd késébb) mér
szintén kotelezd eleme a tandrképzésnek az IKT-ismeretek elsajatitasa.

Vizsgaljuk meg roviden, milyen ismeretanyagokra helyezik a hangsilyt az egyes
orszagokban, melyek az alapvetden fontosnak tartott oktatdsi informatika elemek és
teriiletek. (természetesen a kovetkez6 kategoridktol eltéroek is megtaldlhatok a felsorolt
orszagok gyakorlatdban).

A kovetkezd tdblazatokbdl lathatd, hogy lényegében két nagy kategéridba sorolhatdk a
vizsgalt orszagok. Az egyik csoportba tartozok esetében kotelezOen, és részletesen
meghatdrozott tartalmak oktatisa folyik a tanarképzésben. Ide tartoznak Belgium
(francia, német), Németorszdg, Gorogorszag, Spanyolorszdg, Anglia, Eszak-Irorszag,
Litvénia, Szlovénia, Franciaorszag, Luxemburg, Hollandia, Ausztria. A masik csoportba
sorolhatjuk azokat az orszdgokat, ahol nincs részletesen meghatdrozott oktatdsi
informatikai tartalom eldirva. Ezek egy részében az oktatdsi informatika kotelezd
tananyag (Ddénia, Finnorszdg, Bulgdria és Lettorszag), a tobbieknél a felsdoktatdsi
intézmények dontésétdl fligg az oktatott IKT tartalom.
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Nemetorszag,
Giriigorszag,
Spanyolorszag, Anglia,
Eszak-irorszag, Litvania,
Szlovénia

Belgium (francia, német),

Belgium
(holland),
Wales

Franciaorszag,
Luxemburg,

Hollandia,
Ausztria

Irorszag.
Portugalia,
Finnorszag,
Lengyelorszag,
Romania,
Lettorszag,
Bulgaria,
Magyarorszag,
Csehorszag,
Szlovakia

IKT gyakorlati alkalmazasa ajanlott

Szdvegszerkesztd hasznalata

Adatbaziskezeld program hasznalata

opcionalis

Oktatasi szoftverek hasznalata

Internet alkalmazésa

NINCS RESZLETES AJANLAS AZ OKTATASI
INFORMATIKAI TARTALMAKHOZ

7. dbra Oktatasi informatikai tartalmak a tanitok képzésében (2002/2003)

Igazan lényeges eltérés a tandrok szdmara eldirt teriileteken nem taldlhatunk az el6z6

tdblazathoz képest. Gordgorszdg és Spanyolorszdg esetében megszlint a részletes

tartalmi ajanlds, ugyanakkor megjelent az elsd kategéridban Norvégia, Svédorszag

(meglepd moddon itt az Internet alkalmazdsa nem kotelezé elem), és néhany kisebb

orszag (Milta, Izland).

Belgium (francia),
Németorszag, Ausztria,
Anglia, Eszak-Irorszag,
Skacia, Litvania, Szlovénia,
Izland, Norvéaia, Malta,
Svedorszag(')

Belgium
{holland),
Wales

Franciaorszig,
Luxemburg,

Hollandia

Portugalia,
Gilrdgorszag,
Finnorszada,
Lengyelorszag,
Romania,
Lettorszag,
Bulgaria,
Magyarorszag,
Csehorszag,

IKT gyakorlati alkalmazasa ajanlott

Szévegszerkesztd hasznalata

Adathaziskezeld program haszndlata

opcionalis

| Oktatdsi szoftverek hasznlata

Internet alkalmazasa

NINCS RESZLETES AJANLAS AZ OKTATAS
INFORMATIKA] TARTALMAKHOZ

8. dbra Oktatdsi informatikai tartalmak a tandrok képzésében (2002/2003)

Még egy tényezot érdemes megvizsgédlnunk, ez pedig az oktatdsi informatikdra forditott

id6 a tanarképzés teljes idStartaméahoz viszonyitva. Altaldnossdgban elmondhaté, hogy

az IKT-ismeretek elsajatitdsdra szant id0 nagyon alacsony, a tanulmanyi id6 2-4%

mindOssze. Abszolut értékben a legmagasabb 6raszdmot Svédorszag (200 6ra), Izland

€s Litvania (80 ora), valamint Belgium francia nyelvi teriiletén biztositjak kotelezden.

Az adatok itt persze meglehetdsen hidnyosnak mutatkoznak, els6sorban amiatt, hogy az
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intézmények sajat maguk hatdrozhatjdk meg az ajanlott kurzusokat. Az 4ltaldnos
oktatasi informatikdval kapcsolatos tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a 100 ordnal
rovidebb iddtartami kurzusok nem elégségesek a sziikséges elméleti €s gyakorlati tudds
megszerzéséhez.

IKT a tanarképzésben — Anglia

,Anglidban a pedagogusok IKT-kompetencidkkal valo felvértezésének elsé allomdsa a
tandrok szdmdra az alapismeretek megszerzése volt. Erre épiilt az IKT ismeretek
bovitése és kiegészités a szaktargyi ismeretek teriiletén és a mindennapi oktatdsban
torténd alkalmazds mddszertani tudnivaldinak megtanuldsa. A végsd cél ezek utdn
tulajdonképpen ugy hatdrozhat6 meg, hogy az IKT eszkoztirdnak €s moddszertani
alkalmazasdnak teljes bedgyazdsa az oktatdsi folyamat megfeleld szintjeire. Ennek
technikai feltételei napjainkban mér rendelkezésre allnak, hiszen csaknem az Ossze
iskolai rendelkezik a sziikséges szamitdégépekkel és internet-hozzaféréssel, amelynek
révén az oktatds minden szerepl6je szaméra megfeleld IKT-szolgéltatdsok nydjthatok.®”
A Nemzeti Tanarképzési Tanterv’-ben 1998 6ta szerepelnek a szaktdrgyi oktatdsba
beillesztett IKT-alapi ismeretek és tananyagok. A mar iskoldban tanité tandrok
képzésére is jelentOs erdforrasokat biztositottak, hogy ezek tuddsszintje az oktatdsi
informatika teriiletén elérje a frissen végzettekét. A tandr-tovabbképzési programok
pénziigyi hétterét a New Opportunities Fund (NOF) - jelentés mértékben a
szerencsejatékok allami bevételeibdl szarmazo forrdsok felhaszndldsdval — biztositotta.
Felismerve azt a szitudcidt, miszerint ez tovdbbra is csak az alapvetd lehetdségeket
biztositja, az Oktatdsi Minisztérium (DfES) kezdeményezésére €s kozremiikodésével
kidolgozasra keriilt a tandrok folyamatos professziondlis fejlesztésének szaktargyi IKT-
vel bovitett progralmja.10 Ennek els6 fazisdban (2002-2003 évek sordn) szamos
szaktargyi IKT-segédeszkoz keriilt kifejlesztésre a pilot-projektekben. A projekt
folytatasként folyamatosan kidolgoztdk a kiillonbozd életkori és tantervi szinteknek
megfeleld oktatdsi (tantdrgyi) anyagokat, szoros dsszhangban a Nemzeti Alaptanterv
kovetelményeivel. A tananyagfejlesztés utdn a tandrok felkészitése volt a kovetkezd
1épés, amit részben hagyomanyos, részben online tavoktatdsos formdban valdsitottak
meg, erésen tdmaszkodva az online mentordlds és az online tandri kozosség altal
nyujtott tdmogatas kiilonb6z0 formdira. Szintén bevett szokdssa valt a j6 gyakorlatok
(Gn. best practice) kozreaddsa, Anglidban szamos ilyen weblap sziiletett és elérhetd
jelenleg is. Az oktatdsi informatikai anyagokat kifejlesztd cégek 4ltal elkészitett
anyagok magas szinvonaldt a folyamatos értékelés és ellendrzés biztositja. Ezek
feliigyeletét az oktatds irdnyitdsdban ¢és tdmogatdsaban aktiv szerepet jatszé

*http://www.teachernet.gov.uk/management/atoz/i/ictandteachertraining/ felhasznaldsaval.
° Initial Teacher Training National Curriculum
' CPD - Teacher’s Professional Development (CPD), Enhancing Subject Teaching using ICT.
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legfontosabb szervezetek (Oktatdsi Minisztérium, Ofsted, BECTA, TTA, stb.)
képviseldibol all6 bizottsdg gyakorolja.

Mindezen 1épéseket azért mutattuk be, mert ezek jelentdsen befolydsoljdk az oktatdsi
informatika tanarképzésben betoltott helyét és szerepét is.

Anglidban (és Wales-ben) a tanarképzés jelenleg érvényes programja (amely az IKT
kovetelményeket is el6irja) kozpontilag meghatdrozott, ezt az tn. QTT Standard'’
tartalmazza. (Ennek legfrissebb, 2007 szeptemberétdl érvényes véltozata egy éve jelent
meg)'?. Ezen minden tandrra érvényes dokumentumban két f6 pont foglalkozik a
tanarjeloltek IKT felkésziiltségével kapcsolatos elvardsokkal:

»92.5. A Minositett Tandr Stdtuszt megszerzéséhez bizonyitaniuk kell, hogy ismerik az
IKT hatékony haszndlatdnak mdodjait sajdt targyukban és tdgabb értelemben sajdt
professziondlis tevékenységiik miivelésében.

$3.3.10. A Mindsitett Tandr Stdtuszt megszerzéséhez bizonyitaniuk kell, hogy

eredményesen haszndljdk az IKT eszkozoket a tanitdsban.”

Ezen tilmenden az elvart kompetencidkat az emlitett dokumentum nem részletezi. (A
dokumentum kordbbi véltozatiban ez részletesen szerepelt', ez is tanulményozdsra
érdemes.) Mivel azonban a fentiek alapjan minden tanarjelolttel szemben elvaras az IKT
eredményes €és magas szintli haszndlata a sajat szaktargydban, ezért szdmos tanarképzo
intézményben mar a tanterv bedgyazva tartalmazza az IKT ismeretek oktatdsat.
LehetSség van tovabbd arra is, hogy a sziikséges ismerteket posztgradudlis képzés'*
keretében sajatitsdk el a tanarjeloltek. Ilyen képzés elvégzése utan a diploma feljogositja
a tandrokat arra, hogy kozépiskoldban informatika/IKT targyat tanitsanak, illetve az
ezzel kapcsolatos vizsgdkra felkészitd kurzusokat vezessenek. A posztgradudlis
képzések idOtartama dltaldban egy év, némely esetekben ennél hosszabb is lehet.

A képzések olotti feliigyeletet, azok ellendrzésének jogat a korményzat 4ltal irdnyitott
Oktatdsi Standard-ek Hivatala' gyakorolja, 3 éves ciklusokban. Az egyes tanarképzd
intézményeknek éves beszamolokat kell késziteniiik a tevékenységiikrdl és valamennyi
képzésiikr6l. A beszamolOknak tartalmazniuk kell tobbek kozott a hallgatoktdl és a
partneriskoldktodl kapott visszajelzéseket, a tutorok altal készitett kurzus-értékeléseket, a
tutorok értékelését az oktatds szinvonaldval kapcsolatban €s a kiilsO vizsgaztatok altal

kapott értékeléseket is. Ezzel szemben a hallgatok teljesitményét részletesen nem

1 Qualifying to Teach Professional Standards for Qualified Teacher Status and Requirements for Inital Teacher
Training — kovetelmények a tanarképzéssel szemben

"> Elérhet6 a kovetkezé cimen: http://www.tda.gov.uk/teachers/professionalstandards.aspx

" Initial Teacher Training Curriculum for the Use of Information and Communications Technology in Subject
Teaching, Elérhetdsége: http://www.dfes.gov.uk/publications/guidanceonthelaw/4 98/annexb.htm

14 Postgraduate Certificate in Education (PCGE)

" Office for Standards in Education — réviden Ofsted.
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értékelik, a posztgradudlis diploma (PCGE) odaitélése megfelelt/nem megfelelt alapon
zajlik, vagyis valddi értékelést nem tartalmaz.

A posztgradudlis szervezésli IKT programok erdteljesen épitenek a hallgatok
kollaborativ munkdjara. A kurzus sordn a résztvevok dltaldban szemindriumi
csoportokban dolgoznak, vagy workshopokon vesznek részt, ahol egymadst segitve
tanulnak. A személyre szabott segitségnyujtast (a sziikségletek felmérése és az egyéni
fejlesztési terv kidolgozdsa utdn) a kurzus menetében kulcsszerepet jatszd egyetemi
tutor latja el. Az egyes IKT-eszkozoket intenziven haszndljdk az oktatdsi folyamat
egésze sordn, ilyenek példaul az elektronikus levelezés (kapcsolattartds és
kommunikécié a tutorral és a hallgatétarsakkal), a web-alapd oktatdsi kornyezetek és
férumok haszndlata, illetve az utébbi idében egyre inkdbb terjeddben 1évd chat-szobdk
(chatroom) igénybe vétele. Ezen eszkdzoket szervesen egészitik ki a tantdrgy specifikus
szoftverek, multimédids vagy web-alapi alkalmazdsok, erdéforrdsok. Kiilon célszerti
kiemelni, hogy az angol nyelvteriileten hihetetlen gazdasdgban éllnak rendelkezésre az
oktatdst timogatd, vagy oktatdsi célra készitett anyagok.

A oktatdsi informatika szdmos formédban részesiil Anglidban kormanyzati timogatasban.
Nagy szerepe van ebben példdul a szintén a kormanyzat éltal 1étrehozott Brit Oktatasi
Kommunikécids és Technoldgiai Ugynokségnek (BECTA'®). A BECTA igen széles
korh tevékenységet végez az iskoldk, oktatdsi intézmények, tanarképz6 intézmények és
szervezetek tdmogatdsaval, az IKT haszndlatinak elterjesztésével, tdmogatdsival, az

oktatdsi informatika szinvonaldnak folyamatos emelésével.

'® BECTA - British Educational Communications and Technology Agency http://www.becta.org
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Osszefoglalé tablizat — Anglia

Tanar

Oktatasi szint Tanarképzési modell | Idétartam Orszagos standard

Als6 tagozatos tanar

5-11 évesek A tanit6képzés a | 3-4év IGEN
parhuzamos modellt
koveti. A fokozat
megszerzéséhez alta-
lanos felsofokd peda-
gogiai és szaktargyi,
elméleti kurzusok és
gyakorlati  foglalko-
zasok kovetelményei-
nek sikeres teljesi-tése

sziikséges.

Kozépiskolai tanar

3-4 év o+ 1
posztgradualis

11-18 évesek A tandrképzés a
legtobb intézményben
a szekvencialis
modellt koveti. Az
elsé fokozat
megszerzése utin 1
éves  posztgradualis
tréning vezet a tandri
diploma
megszerzéséhez.
(PGCE)

Szakoktatds

11-14  és
évesek

16-18

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapu tanarképzo-kurzusok? IGEN

IKT a
tanarképzésben

Tartalmi elemek

Az ismertetett standardek alapjan elOirjdk, hogy a Mindsitett Tanar Statusz
megszerzéséhez bizonyitani kell az IKT ismeretek alkalmazdsianak hatékony
modjanak elsajatitasat a tanitasban és a professziondlis tandri munkdban egyarant.
Az oktatasi informatika fokuszai:

Alkalmaz6i programok haszndlata.

Tantdrgyi programok haszndlata.

Internet és elektronikus levelezés.

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapu tanar tovabbképzo-kurzusok? IGEN

IKT a tanar
tovabbképzésben

Tartalom

Az IKT alapti képzések minden tandr szdmdra elérhetdek, anyagi hatterét a New
Opportunities Fund (a nemzeti lott6-bél szdrmazé jovedelemet felhaszndlé Alap)
biztositja. A képzés tipusa/tartalma a valasztott szolgaltat6tdl fiigg, kdzponti eldirds
nincsen erre vonatkozéan. A rendelkezésre dll6 kurzusok tematikdja nagyon
sz€leskorl, a valaszték az 1-2 napos kurzusoktél az MSc (mester) vagy PhD
fokozattal zarulé képzésekig terjed.

s o e

Az oktatasi informatika fokuszai:

Alkalmazéi programok haszndlata.
Tantargyi programok hasznalata.
IKT-eszkozok tandrai haszndlata.

4. tdbldzat IKT a tandrképzésben — Anglia
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IKT a tanarképzésben — Finnorszag

Finnorszdg kiemelkedden szerepelt a kozelmultban nyilvdnossdgra hozott nemzetkozi
tanulmanyi felmérésekben (PISA 2003, IEA OECD-UNESCO, 2003), részben ezért is,
részben az informdcids tarsadalom megvaldsitdsa felé tortént élenjard fejlesztések
kapcsdn érdemel megkiilonboztetett figyelmet. (Taldn érdemes még megemliteni azt a
két tényt is, hogy a finn oktatasi rendszerben 19 éves korig nincsenek formdlis orszagos
szintll vizsgdk, és nincs tanfeliigyel6i rendszer sem — szemben példdul a szigoru angol
rendszerrel.)
Finnorszdgban a kozoktatds szdmadra torténd tanarképzés az egyetemeken zajlik. Ennek
két 6 tipusa az osztély-tanitok (1-6. osztdly) €s a szaktandrok (7-9. osztdly és a felso
kozépiskola) képzése.
A képzés idStartama az osztdlytanitSk esetben 5 év, 240 ECTS'” kreditnek felel meg, és
mester fokozattal zarul. A képzés sordn a kovetkez6 modulokat végzik el a hallgatok:

¢ nyelvi és kommunikécids ismeretek,

e alap- és tantargy-specifikus pedagogiai ismeretek,

¢ haladé szintli pedagdgiai-didaktikai ismeretek,

o kiegészitd képzés valamelyik valasztott szakbdl (a magyar szakkollégiumhoz

hasonléan),

e egyéb vilasztott képzések és kutatasi gyakorlat.
Az osztalytanitok specializdlédhatnak a Médiaoktatds és az IKT oktatdsi alkalmazdsa
témadkra, illetve mds tantargyi teriiletekre is. A diploma megszerzéséhez valamennyi
osztalytanitonak rendelkezni kell alapvetd szamitogépes ismeretekkel. Lehetséges
tovabbd a pedagégiai jellegli targyak ,,virtudlis oktatdsban™ (tdvoktatdsi keretben)
torténd elvégzése is a tanulmdnyok sordn, ami nyilvdnvalova teszi az elektronikus
kommunikécié €és szamitogépes eszkozok mindennapos hasznalatt.

A szaktandrok képzése a magyarhoz hasonldé rendszerben, egyetemi szinten torténik,
idotartama 5-6 év, 240-270 ECTS kreditnek felel meg. A tandrok szakos képzését a
véalasztott szaknak megfeleld tanszékek iranyitjak, mig a pedagdgiai ismeretek dtaddsa a
pedagdgiai tanszékek (Department of Education) feladata. A kotelezd pedagdgiai
tanulmanyok 52,2 ECTS kreditnek felelnek meg. A szaktandrok képzése széleskorii
ismeretek elsajatitasat teszi lehetové az dltalanos iskolatdl a felsé kozépiskoladig, illetve
a szakképzésben és a felnott oktatdsban tanitani szdndékozd hallgatok részére. Az
osztalytanitokhoz hasonléan a diploma megszerzéséhez valamennyi szaktandrnak
rendelkezni kell alapvetd szamitogépes ismeretekkel, ez azonban nyilvdnvaléan nem
elégséges az IKT oktatasban torténd alkalmazasahoz, csupéan alapot nyujthat ehhez. A
hatékony IKT alkalmazas moddszereinek elsajatitdsa két fazisban torténik: a technikai
eszkozok problémamentes kezelésének elsajatitdsa utdn a hallgaték megtanulhatjak,

" ECTS - European Credit Transfer System (Eurdpai Kredit Atviteli/Elismerési Rendszer)
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hogyan hasznélhatjdk sajat feladataik jobb és konnyebb végrehajtisara az 4j eszkozoket.
Az IKT eszkozok oktatasbeli hasznalatdnak oktatasa 22,5 ECTS kreditnek megfeleld
idotartamban torténik (kb. 1 trimeszter/negyedév). Az altalanos tematika a kovetkezd
témakoroket tartalmazza:
s az IKT oktatasbeli felhasznalasahoz kapcsol6dd pedagdgiai modszerek és
tanulasi elméletek elsajatitisa,
% az IKT-eszk6zok haszndlata az oktatasban,
% amédia és haldzati kultdra lehetséges perspektivdi,

& az IKT-eszk6zok haszndlata az oktatdsban, eszkozok és modszerek magas szintii
elsajatitasa révén,

X3

S

kutatdsi és projektmunka és tanulmanyok,

X/
L %4

egyéb valaszthaté modulok.

A tanulmdnyok sordn a hallgatoknak lehetOségiik van tovdbbi rovid specidlis
kurzusokon az dket érdekld témakorokkel elmélyiiltebben foglalkozni is. A szaktandrok
szamdra is lehet6ség van Média tanulmanyok specializaciéra, amely 22,5, vagy 52,5
ECTS kredit az értéke. Ennek keretében a hallgatok megismerkedhetnek a médiaoktatas
elméleti és gyakorlati jelentdségével a mindennapi élet szamos teriiletén, a hatékony
informdacidkezeléssel a tanitds, tanulds, munka €s kommunikécié folyamatdban. Ehhez a
tanulds sordn az elektronikus kommunikdci6 szamos eszkozét hasznéljak: elektronikus
levelezés, videokonferencia, szamitogépes konferencia, www stb.)

(Fontos megemliteni, hogy a kordbban ismertetett angol rendszerrel Osszehasonlitva
Finnorszdgban nincs a Nemzeti Tantervhez rendelt szigortan koriilhatarolt és lefektetett
IKT-alkalmazasi keret. A finn nemzeti €s Onkormdnyzati oktatdsi stratégidk a
hozzaférés megteremtésére helyezik a legnagyobb hangsilyt, arra alapozva, hogy az
eszkozok hozziférhetdsége amugy is ,kikényszeriti” a felhaszndlok ©nalld
ismeretszerzését és ezaltal tudasuk novekedését.)

A tanulmanyok tartalmat a Pedagdgiai Tanszékkel rendelkezd 8 egyetem haldzata
tervezi meg és biztositja, ehhez kapcsolédik tovabbd a Finn Virtudlis Egyetem'®. A
Virtudlis Egyetem tdmogatdasdval valésul meg az in. KasVi projekt, amelynek célja uj,
innovativ virtudlis mddszerek kidolgozdsa az IKT és a tanarképzés Osszekapcsoldsa
teriiletén.

A kovetkezOkben nézziink meg egy gyakorlati példat, amely egy konkrét képzési
tematikdt mutat be.

'® http://www.virtuaaliyliopisto.fi
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PELDA: Médiaoktatas — 15 kredit (22,5 ECTS)
(Helsinki Egyetem, Neveléstudomanyi Tanszék'®)

A program fokusza a médiaoktatas €s az informéciés és kommunikdcids technolégidk
alkalmazdsa a tanitdsban, tanuldsban, a mindennapi életben és munkdban. A
médiaoktatds lehetdséget elsdsorban didaktikai szempontokbdl vizsgdljak, kiemelt
hangsulyt fektetve a tarsadalmi tényezOk vizsgdlatara €s a gyakorlati alkalmazdsokra. A
tanulmanyok egy részének teljesitése az elektronikus kommunikacié eszkozeinek
(elektronikus levelezés, videokonferencia, csoportmunka-eszk6zok, online-tanulds)
intenziv haszndlatdval torténik, virtudlis oktatdsi kdrnyezetben.

A kurzus az aldbbi témakoroket targyalja:

1. A médiaoktatasi alapismeretek, 3 kredit (4,5 ECTS)

A résztvevoknek rendelkezniiik kell az alapvetd IKT ismeretekkel (szovegszerkesztési
alapismeretek, internet haszndlati alapismeretek, e-mail)

2. Neveléstudomanyi és kommunikacios alapismeretek, 4 kredit (8 ECTS)

A neveléstudomdnyra (educational sciences) szakosodott hallgatok szdmédra a
,Kommunik4cié alapjai”, a kommunikécié szakosoknak a ,,Neveléstudomany alapjai”
ciml kurzus elvégzése sziikséges, mintkét kurzus 4-4 kredit (6 ECTS) értékii, az
alabbiak szerint.

A. Bevezetés a kommunikdcioba, 4 kredit (6 ECTS)

2.1 Bevezetés a kommunikdcioba, 2 kredit (3 ECTS)

A hallgatok megismerkedhetnek a kommunikécié alapfogalmaival és a kommunikécié
elmélet fogalmaival, kiilonb6zd szemponti megkozelitéseivel.

2.2 Médiaelemzés, 2 kredit (3 ECTS)

A hallgatdk elsajatitjdk és fejlesztik a média jellegli szovegek kritikai elemzését és
értelmezésének lehetdségeit. A médiakutatds korszeri eredményeire és moddszereire
tdmaszkodva elemzik a tomegkommunikacié szamos, kiilonboz6 tipusu termékeit.

B. Neveléstudomdnyi alapismeretek, 4 kredit (6 ECTS)

2.3 Oktatds, nevelés és nevelésfilozofia, 4 kredit (6 ECTS)

A hallgatok a kovetkezd 2 €s 4 kreditet ado kurzusok koziil vélaszthatnak a téman beliil:
(az alabbiak koziil kettot)

2.3.1. Bevezetés a nevelésfilozofidba, 2 kredit

2.3.2. Nevelés és tdarsadalom, 2 kredit,

2.3.3. Az oktatds pszicholdgiai alapjai, 2 kredit

2.3.4. Az oktatds a kiilonbozo életciklusokban, 4 kredit

" University of Helsinki, Department of Education
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3. Szabadon valaszthaté kurzusok, 4 kredit (6 ECTS)

Ebben a savban a hallgatok elsajatitjdk az oktatdsi informatika hatékony haszndlatahoz
elengedhetetleniil fontos szakmai ismereteket, feladatokat oldanak meg, megtanuljak
egyes szoftverek kezelését, 1étez0 oktatdsi anyagokat értékelnek és elemeznek.

A hallgaték szabadon vélaszthatnak az IKT kovetkezd alkalmazasi teriileteit bemutatd
témak kozil:

3.1 Nyitott- és tdvoktatds, tanitds és tanulds, 2 kredit (3 ECTS)

A cél az, hogy a hallgatok megismerkedjenek a nyitott és tdvoktatds modszereivel €s
eszkoztaraval (példaul videokonferencia-eszkozok)

3.2 Informadcios és kommunikdciotechnologiai hdlozatok haszndlata a gyakorlatban,
2 kredit (3 ECTS)

A hallgatok weblapokat terveznek és készitenek, gyakoroljdk adatbédzisok,
csoportmunka-alkalmazasok, forumok €s mas online taneszk6zok hasznalatat.

3.3 Hiper- és multimédia, 2 kredit (3 ECTS)

A kurzus a hiper- és multimédia didaktikai aspektusait tdrgyalja. A hallgaték
megismerkednek a hipermédia kommunikécié alapvetd tudnivaléival, hipermédia-alapu
oktat6 anyagok haszndlatinak mddszertani kérdésivel, ¢és szerzéi rendszerek
hasznalatdval.

3.4 Grafika és digitalis képfeldolgozds, 2 kredit (4 ECTS)

A hallgatok felfrissithetik és tovabbfejleszthetik a szamitégépes grafikdaval és
képfeldolgozassal kapcsolatos tuddsukat.

3.5 Videoszerkesztés, 2 kredit (3 ECTS)

A kurzus célja a mozgdkép alkalmazdsdban rejld lehetdségek mélyebb ismeretének
megszerzése, a tervezés €s filmkészités, videoszerkesztés és vagas megtanuldsa.

4. Tovdbbi halado szintii tanulmdnyok, 4 kredit (6 ECTS)

A bevezetd kurzusok utdn a hallgatoknak egy modszertani, vagy IKT-alapu alkalmazdst
kell tervezniiik és elkésziteniiik a médiaoktatds témakorébdl dltaluk vdlasztott témabdl.
Ez lehet példaul egy webalapd tananyag, online tananyagok bemutatdsa,
Osszehasonlitdsa €s kritikai elemzése, forumok tartalmanak elemzése, video-alapu
oktatd anyag tervezése és elkészitése, stb. Ezen tevékenység célja a megszerzett
ismeretek gyakorlatban torténd hasznélatdnak kiprobédldsa, a megszerzett tuddsszint

mérése.
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Osszefoglalé tablazat — Finnorszag

, Oktatasi . Idé- Orszagos
Tanar szint Tanarképzési modell tartam standard
Alsé  tagozatos 7.13 A tanitéképzés egyetemi szintli, mester 5 &y IGEN
tanité fokozattal zarul. A képzés soran a hallgaték
(osztalytanito) évesek | 4ltalanos targyakat és haladé  szintii
pedagodgiai targyakat tanulnak, és tanitdsi
gyakorlaton vesznek részt. A tanitok
valamennyi targyat tanithatjak
osztalyaikban, és lehetOségiik van egy vagy
tobb tantargyban specializciora is.
Szaktanar 14-16 A képzésben Valyé r'észvételhe% az adott | 5 ¢,
szaknak megfeleld diploma sziikséges. A
évesek | hallgaték a szakjuknak megfeleld tanszéken
Kozépiskolai 16-19 szakmai képzést, amit a pedagdgia tanszékek | 5_¢ gy IGEN
3 3 altal nyujtott pedagdgiai képzés egészit ki.
tandr évesek
Szakoktatds 16-19 2V6V * 3 | IGEN
évesek szakmai
gyakorlat
+1 év
pedagogi
ai képzés

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapi tanarképzo-kurzusok? IGEN

IKT a
tanarképzésben

Tartalmi elemek
Az oktatasi informatika fokuszai:

Alkalmazdi programok haszndlata.

Tantdrgyi programok hasznélata.

Tandrai felhasznalds.

A tandri gyakorlat az informdcids tdrsadalomban

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapia tanar tovabbképzé-kurzusok? IGEN

IKT a tanar
tovabbképzés-
ben

Tartalom

Jelenleg nincsen olyan specidlis rendelet, amely a tandrtovabbképzést
szabdlyozza. A tandrok évente 3-5 nap tovabbképzésen kotelesek részt venni,
amit altaldban a kollektiv szerzddés, vagy mds torvények eléirnak. A jovOben
varhatéan egyre inkdbb az egyénre szabott tovdbbképzések megjelenése
varhatd, amelyek keretében a tandrok a sziikséges ismeretekkel
kiegészithetik/bdvithetik tudasukat.

A tandrtovdabbképzd intézményeknek tervet kellett készitenilik az IKT
alkalmazdsdhoz, amelynek céljait a Nemgzeti Informdcios Stratégia az
Oktatdshoz, Képzéshez és Kutatdshoz 2000-2004” cimii dokumentumban
fektették le. Az oktatds informatika a tanarképzés mindkét formdjaban fontos
elemként szerepel, és a technikai és pedagdgiai tartalmakat etikai és szocidlis
nézdpontok figyelembe vételével kell kialakitani.

Az éllam tdmogatja a tanarok IKT kompetencidjanak jelentés novelését, harom
szintli képzéssel: alapszintll IKT ismeretek, IKT oktatdsi ismertetek, és haladé
IKT felhaszndaldi szinteken.

Az oktatasi informatika fokuszai:

Alkalmazdi programok haszndlata.

Tantdrgyi programok haszndlata.

Tanérai felhasznalas.

Az informdciés tarsadalomban miikodo tandri gyakorlat

5. tdbldazat IKT a tandrképzésben — Finnorszdg

*% National Information Society Strategy for Education, Training and Research, 2000-2004.
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IKT a tanarképzésben — Hollandia

Hollandidban a tanarképzés részben az egyetemeken, részben mas felséfokd oktatdsi
intézményekben zajlik. Az 4ltalanos iskolai tanarokat a PABO*'-nak (Pedagogische
Academie Voor Basisonderwijs — Pedagdgiai Akadémia) nevezett intézményekben
képezik. Az intézmények nagy autondmidval rendelkeznek, A képzés és a vizsgdk
szabdlyozdsa az intézmény jogkore, a torvények az alapelveket, az intézmények
struktardjat, a tanitds és vizsgdztatds alapjaul szolgalo szabdlyokat hatiarozza meg, a
tananyagot nem. Létezik azért egy a tanarképzd intézmények altal feldllitott k6zos
curriculum, amely kb. a tananyag kozos 70%-ét fedi le.

A kozépiskolai tandrokat az NLO-nak (Nieuwe Lerarenopleiding — Uj Tanérképzok)
nevezett intézményekben képezik, a képzés idotartama 4 év, a gyakorlati képzést is
beleértve.

Mivel a képzé€s tantervét a tanarképzést folytatd intézmények sajat maguk hatarozhatjak
meg, igy az is az intézmények kezében van, hogyan integrdljak az IKT elemeket a
tantervekbe, és hogyan haszndljdk az IKT-eszkozoket a tanarképzés sordn. 1999 és 2004
kozott a holland kormany jelentds tdmogatast nyujtott a tandrképz6 intézményeknek az
oktatdsi tartalmak megujitdsdhoz. Ezek a specidlis innovécids tartalmakat 9 pontban
foglaltak 0Ossze, amelyek kozill a harmadik az IKT integrdldsa a tanarképzés
rendszerébe, mig a hatodik pont kozOsen meghatdrozott és elfogadott standardek
kidolgozdsa volt a tandrképzés Ez utébbi

egész rendszerére vonatkozdan.

eredményeként  keriilt kidolgozdsra a kovetkez0 standard professziondlis
kompetencidkat tartalmazo séma:
Kompetenciak Diakokkal Kollégakkal Kornyezettel | Sajat
kapcsolatos kapcsolatos kapcsolatos tevékenységgel
kapcsolatos
Interperszondlis | Az osztdlyon | A koherens | Az oktatds iskoldn | Reflektiv és
beliili jO | tantargyi tartalmak | kiviili szerepldivel | professzionalisan
atmoszféra biztositasa a | (szilok, kiils6 | fejlesztd
megteremtése. kollégdkkal  vald | intézmények) valo
Pedagogiai Biztonsigos egyiittm{ikodés kapcsolat és
tanuldsi kornyezet oy . .
< megvaldsitdsa tevékenység
megteremtése C ) :
Szaktargyi- Hatékony tanuldsi | T€VEN. fejlesztése
moédszertani kérnyezet
biztositdsa
Szervezési Rendezett, feladat-
orientdlt
atmoszféra
biztositdsa

3. tabldzat Standard professziondlis kompetencidk sémdja (Hollandia)

*! Online: http://www.paboweb.nl Elérés idépontja: 2007. jiinius
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A tantdrgyi és modszertani kompetencidkat meghatirozé indikatorok kozott szerepelnek
az IKT alkalmazdsaval kapcsolatos kovetelmények:

A tandr legyen képes kiilonbozo oktatdsi modszerek kivdlasztdsdra, figyelembe véve a
didkok igényeit, képes legyen az uj eszkozok haszndlatdra, kiilonbozo megfelelo
modokon.

A tandr legyen képes a modern oktatds kovetelményeinek megfelelo elektronikus
oktatdsi kornyezetek haszndlatdra, tamogatva ezzel a helytol és idotdl fiiggetlen oktatdsi

folyamatot és a hatékony kommunikdcioval segitse ezeket.

Jollehet, ezek meglehetdsen dltalanosnak mondhaté kovetelmények, amelyek tdg teret
hagynak az intézményeknek az egyes tartalmak és modszerek alkalmazasédra, de mégis
kotelezOen eldirtak €s megvaldsitandodak.

A feliigyeletet gyakorld intézmény (Dutch Inspectorate) rendszeresen vizsgilja a
kiilonbozé intézményekben az IKT innovativ alkalmazdsdanak eldrehaladdsat.
Beszamoloéik alapjan elmondhatd, hogy 2002-ben a tanarjeloltek IKT-kompetencia terén
j6 eredményeket mutattak fol, az intézmények jelentds része beillesztette az IKT-
elemeket a tantervébe, elsOsorban a tantargy -—orientdlt témakorokben. Hidny
mutatkozott viszont konyvekben, oktatdsi segédanyagokban, mdédszertani dtmutatokban,
€s tovabbra is hidnyos az IKT integrdldsa a tandrképzés pedagdgiai részébe és az
iskoldban alkalmazott mdédszertanba. Egy évvel késébb mar komoly eldrehaladédsrdl
szamoltak be, jelentds fejlesztések torténtek az oktatdsi innovacié teriiletén
(kompetencia-alapi képzés, portfoli6 mddszerek, flexibilis tantervek létrehozdsa). A
vizsgalat az oktatdsi céli IKT-hasznélat kdvetkezd ot funkcidjat kiilonitette el, amely
teriiletek mindegyikén fejlodést tapasztalt:

oktatasi funkcio,
modszertani IKT-eszkoztar,
tdmogato, értékeld és adminisztrativ folyamat,

alapképességek fejlesztése,
tuddsalapi és kommunikacids eszk6zok haszndlata.

AE

A nemzetkozileg elismert szakértok dltal elkészitett jelentés22 ot IKT-vel kapcsolatos
mérfoldkovet  (benchmark)  hatdrozott meg a  tandrképzési  programok
Osszehasonlithatosdga érdekében.

2ICT® — Information and Communication Technology for Teacher Training. Pedagogic
Benchmarks for teacher education.

58



Ezek a kovetkezok voltak:

1. mérfoldkd: Személyes IKT-kompetencidk (irodai programok, erdforrdsok é€s
kommunikacids eszk6zok hasznalata)

2. mérfoldkd: IKT, mint gondolkoddsfejleszto eszkoz (Mind-tool) (tandrok és
didkok kozotti egyiittmiikodés, pedagdgiai projektek teriiletén)

3. mérfoldkd: Az IKT oktatdsi/pedagogiai céli haszndlata, (az IKT haszndlata
szinkron és aszinkron tanuldsi kornyezetekben egyardnt)

4. mérfoldkd: Az IKT, mint a tanitas eszkoze (az IKT felhaszndldsa a tandri
munkdban a tanuldsi tevékenység tervezésében, oktatdsi anyagok
elokészitésében €s a tanitas szinvonalanak emelésében)

5. mérfoldké: Az IKT oktatdsbeli haszndlatdnak szocidlis aspektusai (modellek
nydjtdsa a jO gyakorlatra, az IKT tarsadalomra gyakorolt szerepének
tudatositasa)

Tekintsiink at kép példat az IKT tartalmak tanarképzésben torténd alkalmazdsanak
megvalOsitasara.

PELDA 1: Ichtus Hogeschool’s ltaldnos iskolai tanarképzé program — Explo
project

Az Explo projektet olyan altaldnos iskolai tanarjelolteknek dolgoztdk ki, akik mar
rendelkeznek az IKT eszkozok haszndlatdhoz sziikséges képességekkel. A program
neve (Explo) az Exploration — Felfedezés sz6bdl eredeztethetd, €s célja dj oktatdsi
moédszerek kidolgozasa, kombindlva az 0j eszk6zok éltal nyujtott lehetdségekkel.
Vizsgaljuk meg kicsit részletesebben, mirdl is sz6l ez a program, amely lényegét
tekintve egy ,,adaptiv oktatdsi modszer”. A program megvaldsitisdval a kovetkezd
eredményekhez juthatunk:

1. Nagyobb valtozatossdg a program tartalmi részében, valamint a tanitdsi €s
tanuldsi médszerek terén.

2. Nagyobb szerepet kapnak az instruktorok, akik az oktatdsi szitudcidk 1étrehozait
motivaljak és stimuléljdk, valamint a gyermekek, mint felfedezok.

3. Nagyobb hangsilyt kap az egyes tanulok egyéni fejlédésének nyomon
kovethetdsége (monitoring), mind a sziilok, mind a kompetens hatésdgok és
dontéshozok részére.

4. Sokkal valtozatosabb szervezésii tanitdst/tanuldst tesz lehetévé, olyan
multifunkciondlis oktatdsi kornyezetet biztositva, amely az IKT eszkozok,
szamitogép és Internet hasznalatat is megengedi.
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Az Explo-ban az IKT szerepét o6t alkalmazasi teriiletként jelolték meg, ezek a

kovetkezok:

1. kapcsolatot teremt az életszeri gyakorlati tevékenység és az ahhoz hasonlé
tanodrai szitudciok kozott.

2. az éltalanos iskoldban megvaldsitani kivant adaptiv oktatds segédeszkozeként
szolgélhat multikulturalis és nemzetkozi kontextusban (multimédids szoftverek
és az Internet alkalmazasa révén).

3. biztositja a tanulok szdmdra az IKT-kompetencidk és az IKT eszkozok
oktatasbeli alkalmazdsanak fejlodését: (példaul notebook haszndlata a
mindennapi munkdban)

4. katalizdtorként segiti a tandrok €s hallgatok innovativ egyiittmiikodését virtualis
oktatasi kornyezet(ek) 1étrehozdsaban (tuddsmegosztds intraneten keresztiil)

5. a tudéds cseréjének kapcsoldddsi pontjait biztositja (weblap, elektronikus

vitaférumok révén) és kezeli a kiilsé intézményi kapcsolatokat (elektronikus
levelezés utjan).

A tanterv (curriculum) felépitése a kovetkezo:

Az els6 alapoz6 évben a hallgatok a tandri pdlya irdnti orientidcidban vesznek
részt, hogy tudatositsdk magunkban a legfontosabb kérdést: akarok-e és tudok-
e altalanos iskolai tanar lenni?

A kovetkez6 18 honapban széleskorii ismereteket szereznek szamos tantargyban
és témakorben, a legfontosabb kérdés pedig a kovetkezd lesz: mit kell a
gyerekeknek (diakoknak) megtanulni, és hogyan tudom ezt atadni nekik?

A szintén 18 hoénapig tartd specializacids szakaszban méar a konkrét
évfolyamokra (alsébb vagy felsObbre) késziilnek, ahol tanitani fognak. Ezen
zaré szakasz kulcskérdése mar igy szol: melyek az én oktatassal kapcsolatos
nézeteim, és hogyan tudom azokat az altalanos iskolai oktatatasban
megvalositani, érvényesiteni?

Az IKT haszndlatdnak a tantervbe torténd beépitésénél az alabbi szempontokat vették
figyelembe:

A szé€leskorii oktatdsi kompetencia megszerzéséhez a hallgatok haszndlnak IKT-
eszkozoket az egész program sordn, ezzel is megvaldsitva a program egyik
alapvetd koncepcidjat (céljat) — a ,.tanulj-ahogy dolgozol”-t (,,learn-as-you-
work””)

Az IKT elemi oktatidsban val6 felhaszndldshoz sziikséges szemlélet és
képességek kialakitdsdhoz torekednek az odailld alkalmazasi modok és
eszk6zok megjelenitésére.
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A tanuldk gyakorlashoz €és informacidszerzéshez kiilonboz6 multimédids

szoftvereket haszndlhatnak, mint példdul oktatoprogramok, szimulacids

programok, hypertext alkalmazasok, stb. Ezek az tjszerii oktatdsi segédeszkozok

jOl kiegészitik a hagyoményos papir-alapu forrasokat.

® A hagyomdnyos tanitdsi ¢és tanuldsi modszerek eredményességét és
hatékonysdgat novelik az IKT eszkozok alkalmazdsaval, megujitva, sot
helyenként le is cserélve az addigi modszereket.

e Az uj technikai lehetdségek kiprobalasit szdmos intranetes alkalmazds
tdmogatja, amelyeket a hallgatdk és az oktatok egyarant hasznéalhatnak.

e Az oktatds €s tanulds eredményességének monitorozasara szamos elektronikus

rendszer 4all rendelkezésre: ilyenek példdul a multimédids portfolidk, a

tanulmanyi eldmenetelt regisztral6 szoftverek, a kurzusok értékeléséhez hasznalt

elektronikus (web-alapt) kérddivek, és természetesen a szamitogéppel segitett

teszteld rendszerek

PELDA 2: EFA (Educational Faculty Amsterdam)

Az EFA egy kozépiskolai tanarok képzésével foglalkoz6 tandrtovdbbképzd intézmény.
1999-t61 kezdve gyokeres atalakitison ment 4t, amelynek leglényegesebb elemei a
kovetkezOk voltak: tobb dudl-oktatdasi lehetdség (munka melletti tanulds),
egyiittmiikodés a kozépiskoldkkal és a kompetencia elemek megjelenitése az
oktatdsban. A tantervet ugy alakitottdk &t, hogy flexibilisebb legyen és jobban
illeszkedjék a tanuldk egyéni igényeihez. Az IKT jelentds szerepet kapott az uj
tantervekben, IKT-alkalmazdsokban gazdag projekteket hoztak 1étre a tanuldk szamara,
és a 140 gyakorlati modulbdl 40 haszndlja az IKT pedagdgiai lehetdségeit. Az EFA nem
tdmaszkodik sem az ECDL-re, sem annak oktatasbeli megfeleldjére (DRO - oktatdsi
ECDL), mivel tapasztalataik szerint a hallgatok megfeleld szinti IKT ismertekkel
felvértezve keriilnek hozzajuk. A hallgatok értékelésére tobb kiillonbozd mddszert
alkalmaznak, amelyek kozott jelentds szerepet jatszik a digitdlis portfélié alapd
értékelés. A példakbdl vildgosan Kkitlinik az alkalmazdsok gyakorlatiassaga és
€életszertisége, €let-kozelisége.
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Osszefoglalé tablazat — Hollandia

Tanar Oktatasi Tanarképzési modell Idétartam Orszagos
szint standard
Alsé tagozatos tandr | 4-12 évesek A taniték képzésének 4 év IGEN
(osztélytanito) szokasos helye a felséfoku
tanarképzé intézmény
keretében miikodé PABO
(Pedagdgiai Akadémia)
Kozépiskolai HAVO: Kétszintli képzés van a 4 év IGEN
szaktandr Altaldnos kozépiskolai tandrok szdmara.
kozépiskola Az elsé fokozatot szerzdék a
(12-17 teljes kozépiskoldban, a
évesek) masodik fokozatot szerzok a
VWO HAVO és VWO els6 hdrom
(egyetemre évfolyaman tanithatnak.
felkészitd
iskola)
12-18 évesek
Szakoktatas VMBO A masodik fokozatot szerzd 4 év IGEN
(szakiskoldk): | tandrok is tanithatnak a
12-16 évesek | szakképzés teljes
folyamatdban.

Léteznek IKT-vel foglalkozo/IKT-alapu tanarképzé-kurzusok? IGEN

IKT a
tanarképzésben

Tartalmi elemek

Az oktatasi informatika fokuszai:

Alkalmazéi programok hasznalata.

Tantargyi programok hasznalata.

Tanoérai felhasznalds.

A tandri gyakorlat az informdcids tdrsadalomban

Léteznek IKT-vel foglalkozo/IKT-alapu tanar tovabbképzé-kurzusok? IGEN

IKT a tanar
tovabbképzésben

Tartalom

Jelenleg nincsen olyan specidlis rendelet, amely a tanartovabbképzést
szabdlyozza. A tandrok évente 3-5 nap tovdbbképzésen kotelesek részt venni,
amit dltaldban a kollektiv szerz8dés, vagy mds torvények eléirnak. A jovében
varhatéan egyre inkdbb az egyénre szabott tovdbbképzések megjelenése
vdarhatd, amelyek keretében a tandrok a sziikséges ismeretekkel
kiegészithetik/bdvithetik tuddsukat.

A tanartovabbképzé intézményeknek tervet kellett késziteniik az IKT
alkalmazdsdhoz, amelynek céljait a Nemzeti Informdcios Stratégia az
Oktatdshoz, Képzéshez és Kutatdshoz 2000-2004% cimii dokumentumban
fektették le. Az oktatds informatika a tanarképzés mindkét formdjaban fontos
elemként szerepel, és a technikai és pedagégiai tartalmakat etikai és szocidlis
nézdpontok figyelembe vételével kell kialakitani.

Az allam tdmogatja a tandrok IKT kompetencidjanak jelentds novelését,
harom szinti képzéssel: alapszintil IKT ismeretek, IKT oktatdsi ismertetek, és
halad¢6 IKT felhaszndléi szinteken.

Az oktatasi informatika fékuszai:

Alkalmazéi programok haszndlata.

Tantargyi programok hasznalata.

Tanorai felhasznalds.

Az informdcids tarsadalomban miik6dd tandri gyakorlat

4. tabldzat IKT a tandrképzésben — Hollandia

» National Information Society Strategy for Education, Training and Research, 2000-2004.
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IKT a tanarképzésben — Németorszag

Németorszdg bemutatdsa a legnehezebb a kivalasztott orszagok koziil, mivel a kulturalis
Orokség és torténelmi okok miatt a tanarképzés rendkiviil nagy valtozatossdgot mutat
mind a szinteket, mind a tandrképzést folytaté intézményeket tekintve. Altaldnossagban
mégis elmondhatd, hogy a képzés sordn igyekeznek kombindlni a tantargyi ismereteket,
a pedagdgiai (neveléstudomdnyi és szakmoddszertani) ismeretekkel, tovdabbd nagy
hangsulyt helyeznek a gyakorlati képzésre. Ez azt jelenti, hogy a képzés két részre
oszthat6: a fels6foki tanulmdnyokra és a pedagdgiai (tanitdsi) gyakorlatra. Az
elobbieket az egyetemek és tanarképzo foiskoldk szervezik, a gyakorlatokra pedig
tanarképzo intézetekben (Studienseminare) és gyakorlé iskoldkban keriil sor.

A szertedgazd német oktatdsi rendszerrel kapcsolatos informdécidkat gylijti Ossze a
Német Oktatdsi Adatbazis Szerver Portdl* (Deutscher Bildungs Server), amelynek
egyik ,ledgazdsa” a tandrok és didkok szdmdra létrehozott német sulinet, a
,,Schulwebzs”.

A Német Szovetségi Koztarsasag 16 tartomanybdl all, amelyek mindegyike 6néllo,
fiiggetlen Oktatdsi és Kulturdlis Minisztériummal rendelkezik. Az iskolai tantervek
ebbdl kifolydlag az egyes tartomdnyok minisztériumai altal eldirtaknak felelnek meg,
egységes Ossz-dllami alaptanterv igy tehdt nincs. A jelen helyzet szerint egyes
tartomanyokban kotelez0, 6nall6 targyként szerepel az IKT oktatdsa, méashol nem.
Hasonl6 allitds igaz tobbé-kevésbé a tanarképzésre, igy a bemutatdsra keriild rendszer
nem szdzszazalékosan fedi le a teljes német tanarképzés rendszerét.

Az IKT alkalmazédsdnak oktatdsdra a tandrképzés minden szintjére kiterjedd keretet
dolgoztak ki, amely a ,A jovO oktatdsa — az oktatds jovéje — Uj média a
tanarképzésben” cimet viseli. Ennek legfontosabb elemei (mindegyik fazisra
kiterjedden) a kovetkezok:

» az IKT kompetens haszndlata;

L)

X/
L X4

az IKT szerepének megértése a gyermekek szocializdcidja sordn;
az IKT, mint oktatdstechnolégiai eszkoz;

X/ X/
LS X4

az IKT alkalmazasa az adminisztracidban €s iskolafejlesztésben;

A képzés els6 (egyetemi) részében tobbek kozott a kovetkezd témdkkal foglalkoznak
els@sorban:
s Az IKT-vel kapcsolatos elméleti ismeretek, koncepciok megismerése;
% A kiilonboz6 tipusi média-elemek kivdlasztisanak lehetdségei az oktatasi
folyamat kiilonboz6 funkcidinak megfelelden;
% Oktatasi szoftverek és mas médiaelemek fejlesztése €s eldallitdsa;

** hitp://www.bildungsserver.de
 http://www.schulweb.de
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v Az IKT alkalmazdsa tantargyi és tantargykozi (interdiszciplinaris) keretek
kozott;
A képzés masodik részében az altalanos pedagdgiai szemindriumokon (Hauptseminar)
megvizsgéljak az IKT szerepét a kovetkezd szempontok figyelembe vételével:

% A tandar személyisége és szocidlis szerepe;
o

Az oktatasban és a pedagdgiai értékelésben, tandcsadoi tevékenységben;
% A szervezésben, innovaciéban, iskolafejlesztésben;

A tantargyi szemindriumok (Fachtseminar) témai a leggyakorlatiasabbak:

* Az IKT alkalmazdsa tantargyi keretekben, projektekben;

% Orai tevékenységek tervezése és értékelése, elemzése;

% Oktatasi szoftverek kivdlasztisanak moddjai, alkalmazasi lehetdségeik,
minositésiik €s értékelésiik;

¢ Az adott tantirgy lehetséges szerepe az 4ltalanos médiakompetencia
fejlesztésében.

A felsoroldsokbdl lathatjuk, hogy a német tandrjeldltek meglehetésen komoly elméleti
alapozasban vesznek részt tanulményaik sorén.
A képzés elsd szakaszdban az IKT ismeretek megszerzésére az aldbbi lehetdségeket
biztositjak a hallgatok szdmadra.
¢ Az egyetemek dltal szervezett specidlis kurzusok és akar Informatikai-média
ismereteket igazolé bizonyitviny (Medien und Informationstechnologien in
Erziehung, Unterricht, un Bildung) is szerezheto.
% A didkok bekapcsolédhatnak online szeminariumok munkéjaba,

A madsodik szakaszban, a gyakorlati képzés sordn az IKT-képzés szorosan
osszekapcsolodik a mar emlitett szemindriumokon a tantargyi képzésekkel, €és kiegésziil
un. projekt-napokkal. Az egyes képzokozpontok az online eréforrdsokat is igyekeznek a
hallgatok rendelkezésére bocsatani, valamennyi intézmény rendelkezik sajat weblappal
€s az online kollaborativ munkat tamogaté szoftverrel.

Az egyetemi szintl tandrképzésben szerepld, oktatdsi informatikdval kapcsolatos
képzési teriiletek a kovetkezok:

A1l Az oktatdsi informatika elmélete és koncepcidja

A2 Oktatési informatikai anyagok kivalasztasa és alkalmazdsa

B1 Az oktatasi informatika alkalmazasénak alapjai az oktatas folyamatdban

B2 Az oktatési informatika alkalmazdsa a tantargyi és tantargykozi (interdiszciplindris)
oktatdsban

C1 Az oktatdsi informatika kihivésai

C2 Oktatési informatika az alapszintii oktatdsban
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Osszefoglalé tablazat — Németorszag

Tanar Oktatasi Tanarképzési modell Idétartam | Orszagos
szint standard
Also tagozatos | 6-10 évesek | Két-lépcsds képzés. A képzés | 5 és fél év, | IGEN
tanar vagy elsé szakasza a felsdoktatdsi | amely 2
Alsé tagozat | intéz-ményben zajlik. A | részre
és also hallgatok az iskolafokozatnak | oszlik: 3 és
kozépiskola | megfeleld szakmai és didaktikai | fél év (elsd
(6-15 képzésben vesznek részt, amely | rész), 2 év
évesek) vagy | dllamvizsgdval zdrul. Ez a | (mdsodik
Also vizsga a madsodik szintre vald | rész)
kozépiskola | 1épés feltétele is egyben. A
(10-15 masik, gyakorlati szakasz
évesek) — szintén allamvizsgaval zérul, és
tartomanytol | ezek sikeres teljesitése jogosit
fiiggben) iskoldban valé tanitdsra.
Felso 15-19 évesek | Szintén két-lépcsds képzés. Az | 6 és fél év, | IGEN
kozépiskolai elsé szakaszban a hallgaték két | amely 2
tanar valasztott szaktantdrgybol és a | részre
hozz4juk tartoz6 | oszlik: 4 és
szakdidaktikabol részesiilnek | fél év (elso
képzésben, amely | rész), 2 év
allamvizsgdval zdrul. Ez a | (mdsodik
vizsga a madsodik szintre vald | rész)
1épés feltétele is egyben. A
masik,  gyakorlati = szakasz
szintén dllamvizsgédval zdrul, és
ezek sikeres teljesitése jogosit
iskoldban valé tanitdsra.
Szakiskolai Szakiskola 6 és fél év, | IGEN
tandr amely 2
részre
oszlik: 4 és
fél év (els6d
rész), 2 év
(masodik
rész)

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapi tanarképzo-kurzusok? IGEN

IKT a
tanarképzésb
en

Tartalmi elemek
A tandrképzés mindegyik szintjéhez késziilt alaptantervi keret, amely az ,,A
jovo oktatdsa — az oktatds jovéje: Uj média a tandrképzésben” cimet viseld
dokumentumban (Oktatdsi és Tudomdnyos Minisztérium, Diisseldorf, 2000)

jelent meg.

A tanarképzés elsd szintjén az oktatdsi informatika az alabbi harom médon

jelenik meg:

e kotelezd elemként az egyes szaktargyakba integralva;

e Jehetdség van a hallgaték szdmdra a ,Fernuniversitit Hagen” Adltal

meghirdetett tdvoktatdsos formdban szerevezett IKT-szemindriumon
valo részvételre;

egyes egyetemek (pl. Paderborn) 4ltal
Médiakompetencid tartalmd, bizonyitvannyal
biztositanak a tandrjeloltek szdmara.

IKT és
képzéseket

szervezett
igazol
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A képzés mdsodik, gyakorlati szakaszdban az IKT-alapd tréning szdmos
kiilonb6z6 forméban jelenik meg:
e Projektnapok keretében
e A tantdrgyi (,,Fachseminar”) szemindriumokban integraltan, az adott
tantargyhoz illeszkedve;
e Az dltaldnos szemindriumok keretében (,,Hauptseminar™).
Az oktatasi informatika fokuszai:
Alkalmazéi programok haszndlata.
Digitalis frastudas;
Tantargyi programok hasznélata.
Tanorai felhasznalds.

Léteznek IKT-vel foglalkoz6/IKT-alapia tanar tovabbképzo-kurzusok? IGEN

IKT a tanar
tovabbképzés
ben

Tartalom

A tandrtovibbképzésben szervezett tantervi keretrendszer jelenleg nincsen,
viszont szdmos kezdeményezés sziiletett public-private partnership keretében
(példaul e-initiative, Schulen ans Netz, stb.),amelyek részben az iskoldk IKT
infrastruktirdjanak  fejlesztését, részben a  tandrok  informatikai
kompetencidjanak novelését timogatjak.

Az e-initiative példaul harom fajta tanar-tovabbképzést kinal:

e-card projekt: helyi felndttképzési centrumokban informatikai alapismeretek
oktatdsa pedagogusoknak,

az Intel online kurzusokat kinal pedagégusok tovabbképzésére®, a ,, Lehren fiir
die Zukunft” programja keretében.

Eszak-Rajna Wesztfalidban tn. szakértdi csoportok (e-teams) dllnak az iskolak
rendelkezésére, akik segitenek a felmeriild problémdk lekiizdésében, és iskolai,
kiilsé vagy online tovdbbképzések szervezésében is résztvesznek.

Az oktatasi informatika fékuszai:
Alkalmaz6i programok hasznélata.
Digitélis {rastudis.

Tantargyi programok hasznalata.
Tanérai felhasznélas.

5. tabldzat IKT a tandrképzésben — Németorszdg

%% Online: http://www.intel-lehren.de Elérés idépontja: 2007. jinius
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3.2.7 Osszegzés

Négy élenjar6 eurdpai orszdg gyakorlatit részletesen attekintve megdllapithatjuk, hogy
nincs egyetlen helyes, célravezetd modszer, hiszen a kitlizott célt mindegyik vizsgalt
esetben mds-mds uton kivanjék elérni. A németeknél az erds elméleti megalapozas, az
angol és holland példdk a gyakorlati alkalmazasok és tevékenységek széles korét
hangsilyozzdk, mig Finnorszdgban az IKT-eszk6zokhoz valé hozzaférést tartjdk a
legfontosabb elérendd célnak. Ehhez kapcsolédik az is, hogy mig Hollandidban és
Anglidban kiilon, kotelezd tantargyi keretben torténik a tanuldk informatikai képzése,
addig a németeknél €s finneknél csak mds targyakba beillesztve jelennek meg az
iskoldban az informatikaval és az IKT-eszkozok alkalmazédsaval kapcsolatos tartalmak.
Szintén kiemelésre méltd az angolok esetében (ez részben a nyelvi koriilményekbdl is
fakad) az oktatdsi anyagok €s eréforrasok hihetetlen mértékii gazdagsaga.

Melyek azok az elemek, amelyek a hazai képzési rendszerbe is beépithetoknek
latszanak, illetve ndlunk is hatékonyan alkalmazhatéak lennének? Milyen Iépések
megtétele javithatnd az oktatési informatika hazai helyzetét a tanarképzés teriiletén?

e Mindenekel6tt fontos lenne az eurépai mintdnak megfeleléen egy olyan fogalmi
keret létrehozdsa, amely meghatirozza (az intézmények autondmidjit
tiszteletben tartva) azokat a kozos célokat, kovetelményeket, tantervi
eldirdsokat, amelyek megalapozzak az oktatasi informatika vildgos, egyértelmii
helyét a tanarképzésben. Ennek hidnyaban tovabbra is diplomét szerezhetnek
olyan hallgatok, akik nem képesek a kor kovetelményeinek megfeleld
szinvonalon pedagdgiai munkat végezni.

e A Tandri ECDL-jogositvany mér hazankban is megvaldsitds alatt” van, ennek
sz€lesebb korre valo kiterjesztése kivanatos lenne.

e A hazai tanéri (és tanarképzési) korokben egy-két kivételtdl eltekintve kevésbé
népszertiek a masutt erételjesen hasznalt elektronikus férumok, holott a tanérok,
tandrjeloltek kozotti tapasztalatcsere legolcsobb és igen hatékonynak mondhaté
forméjardl van sz6. Célszerlinek latszik tehat a képzésben nagyobb hangsulyt
helyezni erre a kommunikécids formdra. Hasonldan kevés példat lathatunk a
virtudlis tanuldsi kornyezetek és a videokonferencia alkalmazaséra, habér ezek
technikai feltételei mar egy ideje széles korben rendelkezésre dllnak.

7 Az ELTE-TTK és az ISZE egyiittmiikodésének koszonheten 2005 végén indultak az elsé EPICT pilot-
kurzusok.
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e Kevés a témakorben megjelend magyar nyelvli moddszertani szakirodalom,
hidnyzik a j6 gyakorlatok széles korben vald terjesztése, az azokhoz vald
konnyl hozzaférés biztositdsa. Ennek hidnydban a hallgatok (és az oktatdik is)
csak szilikebb korti ismeretekhez férnek hozza.

e Az eldbbi gondolat folytatdsaként rendkiviil fontos lenne egy olyan kdzponti
weboldal 1étrehozdsa, amely Osszegytijti, rendszerezi és minden érintett szdméra
elérhetové teszi — elsdsorban a tandrképzésben (tandr-tovdbbképzésben, sot a
mindennapi tandri munkdban) haszndlhat6 oktatdsi segédanyagokat, alapvetden
fontos magyar €s idegen nyelvii publikdcidkat, szoftvereket. Jelenleg ezen
informécidk a megfeleld szintli szervezett formdban nem &llnak rendelkezésre
(szemben a tanulmanyban bemutatott orszdgok gyakorlataval).

Ha csak ezeket a kis 1épéseket megtennénk, maris jelentOs segitséget nyujtananak a jovo
pedagdgusainak professziondlisabb képzéséhez. Ezen fejezet célja nem lehetett mas,
mint hogy a teriilet néhany jelentds eredményeket felmutaté orszaganak gyakorlatat
attekintse, és azt szélesebb korben hozzaférhetdvé, felhasznédlhatéva tegye.

Dania

A din kormdny 1998-ban azt a célt tlizte ki, hogy az ICT iskolai alkalmazdsdnak
bevezetésében a vildg élvonaldba (a legjobb 10 kozé) keriiljon a dan iskola. Ezen cél
elérése érdekében 1.3 milli6 eurdt biztositottak a tanarok tovabbképzésnek fejlesztésére,
€s a kiilonboz6 IKT modszereket timogatd oktatdsi segédanyagok kifejlesztésére. 1997-
ben az Oktatdsi Minisztérium kiilon stratégidt dolgozott ki a tandrképzés és tanar-
tovabbképzés fejlesztésére, ,IKT és a tanarok” cimmel. Ezzel egyidejlileg tobb
kezdeményezés is tortént a tandrok szamitogéppel vald ellatdsdnak és professziondlis
felkészitésének eldsegitésére. Két programot emlitenénk ezekbdl: 1998-2000 kozott az
ICT-Jump nevii kezdeményezés keretében mintegy 1000 személyi szamitogépet
osztottak szét pedagdgusok kozott, akik cserében véllaltak az ECDL-fokozat, illetve az
,oktatasi IKT-licensz” (EPICT) megszerzését. Ez utobbi képzés tdvoktatasi formdban
tortént, csupdn néhany foglalkozdson kellett a résztvevoknek személyesen is
megjelenniiik. A kurzus sikeres elvégzéséhez a vizsgdkon kiviil a tandroknak nyolc
IKT-vel tdmogatott dratervet kellett bemutatniuk, amelyet sajat didkjaik korében ki is
probaltak.
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Izrael

Az oktatdst kiemelten fontos nemzeti programként kezelik Izraelben is. 1993-1998
kozott ,,Nemzeti Szamitdégépesitési Program”-ot hajtottak végre, amelynek keretében
sor keriilt tobbek kozt az iskoldk felszerelésére. A program céljai kozott szerepelt a
tandrok felkészitése is, ezen a teriileten azonban jelentds elmaraddsokat emlitenek a
kutatdsok. Bér a tanarok egyre ndvekvd szdmban végeznek el bevezetd szamitogépes
kurzusokat, az IKT moddszertani ismeretek hidnya, illetve egyes kurzusok nem
megfeleld szinvonala akadédlyozzdk az IKT kultira fejlodését. Két pozitiv, emlitésre
val6 példat kell kiemelniink: az egyik az un. ,,demonstraciés iskoldk™ rendszere, a masik
az iskolai IKT instruktorok alkalmazdsa. A demonstricié iskola akcié keretében 10
iskoldt vélasztottak ki az orszdg kiillonbozd részeirdl, amelyek kiemelt eszkoz- és
szakmai tdmogatist és folyamatos segitséget és mentordlast kaptak. Ezért cserébe
mintegy ,,€10 laboratériumként” mikodve, éles tanitdsi koriilmények kozott
probalhattdk ki az innovativ technikdkat és technoldgidkat, €s kisérletezhettek a
korszeri pedagdgiai modszerek alkalmazdsaval. Ezek az intézmények egyuttal
mintaként is szolgdlnak mads iskoldk szdmara.

A 2000-2005 kozotti programokban vezették be az IKT-instruktorok intézményét, akik
els6 2-3 évben az IKT mddszerek implementédldsat segitik a nemzeti programban
résztvevd iskoldkban. Az instruktorok f6 funkcidja olyan iskolai csoportok
megszervezése, akik a tovdbbiakban az IKT-mddszerek iskolai alkalmazisanak
,motorjai” lesznek, tovdabbd az IKT-moddszerek koordindldsa az egyes tantargyak
kozotti kapcsolatok feltardsdval. A program segiti tovabba 10 iskoldabdl 4ll6 un.
,clusterek” szervezését is, amelyek aktiv tanuldi kozosséggé valva tapasztalataikat és
tuddsukat megosztva mitkodhetnek, és gazdagithatjak egymast.

Japan

Japanban is fontos szerepet tulajdonitanak a tandrok felkészitésének, és évrdl évre
novekszik azok szdma, akik kiilonb6z6 kurzusokon vesznek részt. (Progress and status
report of five years, 1999) Ennek egyik 1épcséfokaként az Oktatasi Minisztérium évente
mintegy 2000 szdmitégép koordindtort képez ki, és a prefekturdk oktatdsi bizottsagai
altal szervezett kurzusokon tovabbi 30.000 tandr vesz részt minden évben. A
tanarképzésben 2000-t6l kezdve minden hallgatonak legaldbb két IKT-vel kapcsolatos
kurzust kell elvégeznie, és legaldbb egy ,,az oktatds mddszerei €s technoldgidja,, jellegii
kurzust. Ennek ellenére tovabbra is kevés a megfeleld szintli szamitogépes ismeretekkel
rendelkezd tandr, és szintén gondokat okoz a centralizdlt oktatds jellegébdl fakaddan a
hagyomdnyos, tandrkozpontd médszerek szinte kizarélagos haszndlata. Erdekes
Osszevetni ezeket a tényeket, és az orszag PISA felmérésben elért ereményeit...

69



Hollandia

Hollandia azon orszdgok egyike, ahol az IKT-re mar egy ideje els6sorban mds targyak
eszkozeként tekintenek, igy, mint az oktatdsi innovacidk egyik lehetséges facilitatorara,
€s az IKT eszkozok integrdlédnak az oktatds egészébe. Mindez azt is feltételezi
természetesen, hogy a pedagdgusok mar rendelkeznek azzal a technikai és moédszertani
tuddssal, ami a hatékony alkalmazis elengedhetetlen feltétele. Az 1999-ben indult
Education Online: Connections to the Future (Online tanulds: Kapcsolata jovObe)
elnevezésli program keretében a Digitélis Felhasznal6i licensz megszerzését tiizték ki a
tandrok szdmadra, amely segiti az ICT-vel kapcsolatos ismeretek -elsajatitast. A
tantestiiletek szakmai tovdbbképzése a tandrokra és az iskoldkra van bizva, az ehhez
sziikséges anyagi hatteret strukturdlis alapokbdl biztositjdk. A képzések tervezésén
kiviil az iskoldk maguk dontenek a szamitogépek, oktatdsi céli szoftverek vasarlasarol,
a halézatok lizemeltetésének koltségeinek tervezésérdl is. Az iskolai IKT-alkalmazdsok
bevezetését Hollandidban is sok helyen IT-koordinitorok segitik, akik maguk is
tandrok.

Szingapur

1997 aprilisdban egy vilagviszonylatban is kiemelkedd jelentOségl fejlesztési tervet
inditottak utjara, melynek angol neve ,,Masterplan for IT in Education” volt. A terv fo
célja az volt, hogy a kiilonb6z6 informécids technolégidn alapulé innovacidkat egységes
keretbe foglalja annak érdekében, hogy a szingapuri iskoldk eredményesen
késziilhessenek fel és nézhessenek szembe a 21. szdzad kihivadsaival. A terv
eredményeképpen az iskoldk technikai felszereltsége a kovetkezd két adattal
jellemezhetd: a tanul6:szamitogép arany 2:1, a pedagdgus:notebook ardny szintén 2:1!
Ez ut6bbi ardny elérését kiilon program segiti (CPST- Computer Purchase scheme for
Teachers, vagyis ,,Tandri szamitégép vasarlasi rendszer”). Valamennyi tanar 30-t6l 50
ordig terjedd kurzuson vesz részt, amelyen megtanulhatjdk az alapvetd szamitdégépes
ismereteket, és a sziikséges eszkozok IKT kivalasztdsdanak és értékelésének modjat.
Szadmos tandr szdméra lehetdség nyilik arra is, hogy kiilonb6zd innovaciok és kisérletek
keretében ismerkedjék az IKT hatékony iskolai haszndlatdnak mddszereivel €s aktivan
részt vegyen az Uj pedagdgiai modszerek tandrai fejlesztésében €s kiprobaldsaban. Ezen
eredményekre tdmaszkodva a szingapuri iskoldk jelentds szerepet jdtszanak a
kollaborativ nemzetkozi projektekben.

Mivel a méar emlitett Masterplan kozponti eleme az IKT —eszkozok integrdldsa a
tantervekbe (€s ezzel az egyes tantdrgyakba is), ezt tovabbi kozponti médszertani
segitségnyujtassal tdimogatjak. 60 kiemelt képzettséggel rendelkezd, utazé IT-instruktor
segiti az iskolai tandrok munkédjat oly médon, hogy helybe menve k6zosen dolgozzak ki
a szamitogéppel segitett tanulds leghatékonyabb, helyzethez szabott formadit. A tandrok
kiilonbozé tovabbképzéseken sajatithatjdk el a az egyiittmikodésen alapuld
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gondolkodds és problémamegoldds, ¢és kollaborativ stratégidk alkalmazdsanak
modszereit. Az emlitett instruktorok a kurzusok befejezése utdn is elérhetdek maradnak
a tandrok szamadra, és tovdbbra is segithetik azokat a hatékony és értelmes tandrai
tevékenységek tervezésében.

Szlovénia

Az un. ,Szamitogépes irdstudds Program” (Computer Literacy Program) keretében
1994 és 1998 kozott mintegy 16500 tandr vett részt a szdmitdgépek haszndlatdra torténd
felkészitésben, amely a kovetkezd f6 témakoroket tartalmazta: alapismeretek,
didaktikai-mddszertani kurzus a szamitégépek tandrai alkalmazasrol, specidlis program
rendszergazdak szdmadra, és tréning specidlis programok, projektekkel kapcsolatban. A
képzéssel egyidében mintegy 8850 szamitogép €s az azokhoz tartozé periféridk keriiltek
az iskoldkba, megteremtve a lehetdséget a szamitogépek oktatasbeli alkalmazésara.
Napjainkra ez a szam 17 ezer koriilire emelkedett, vagyis elmondhaté, hogy az iskoldk
felszereltsége kielégitd, ennek ellenére a legujabb kutatdsok azt mutatjdk, hogy a
tandrok jelentds rész még nem haszndlja ki az eszkozokben rejld lehetdségeket. A fenti
program eredményeinek, folyamatossdganak fenntartds érdekében un. fokusziskoldkat
€s oktatdsi centrumokat hoztak létre, amelyek kival6é technikai felkésziiltséggel és a
sziikséges modszertani hattérrel lehetdséget biztositanak a tandrok szdméra nem csupédn
az Uj hardverek €s szoftverek, hanem az innovativ, IKT-alapi pedagdgiai médszerek
kiprébalasara ¢és értékelésére, az oktatdis minden szintjén - az Ovodaktdl a
kozépiskoldkig és kollégiumokig. Ezen kiviil a fokusziskoldk otthont biztositanak a
kiilonboz6 kutatdsoknak és mas fejlesztd munkdknak és projekteknek szintén. Jelenleg
41 altalanos és kozépiskola, kollégium, illetve 33 oktatdsi centrumbdl all a héldzat,
mintegy 350 szakember bevondsaval.

A mar emlitett legijabb felmérések szerint a tandrok egy része alkalmazza az IKT-
eszkozoket a kovetkezd tantargyak oktatdsdban: anyanyelv, idegen nyelvek, foldrajz,
kémia, és masok. Ezen tandrok véleménye szerint a didkok jobban élvezik ezeket az
integralt 6rdkat, aktivabbak és kreativabbak, és jobban fejlédik a kritikai gondolkodasra
val6 képességiik. Az a megallapités is igaz, hogy az IKT-eszkozoket haszndld tandrok
didkjaik jobb eredményeirdl szdmolnak be, mint az azt nem haszndlok. Bar a nemzeti
alaptanterv javasolja az informatikai eszk6zok alkalmazdsat a kiilonbozd targyak
tanitdsdban, ez a kovetelmény nem lesz teljesithetd mindaddig, amig a tandrok és
didkok nem lesznek kelléképpen motivaltak, az dj technolégidk és a hozzdjuk
kapcsolddo korszerti pedagdgiai modszerek hasznélatéra.

A fentiekben bemutatott orszdgok példaibol azt emelnénk ki 6sszegzésképpen, hogy a
pedagdégusok tovabbképzése szinte minden esetben tobb Iépcsdben, kozponti
finanszirozdssal valésult meg, és az IKT-alapi moddszerek bevezetését szdmos
orszdgban esetében iskolai IKT—koordindtorok tdmogattdk. Meggondoldsra érdemes
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ezen ,intézmény” hazai bevezetése, ami megfeleld kidolgozdssal valdsziniisithetden
sokat segithetne nalunk is az informatika tantargyi integréaldsaban.

3.2.8 Informatika kisgyermekkorban

Bar a SITES-kutatds nem kezelte kiemelt témakorként a kisgyermekkori informatika
kérdéskorét, mégis érdemesnek tartjuk kicsit részletesebben kitérni rd, mivel eddig
hazankban ,hivatalosan” hosszd idon keresztiil kissé ,,mostohagyermekként” kezelték
ezt a teriiletet. Ennek ellenére a 2004-ben éppen Budapesten megrendezett IFIP
workshop—on28 szamos poszteren mutattdk be a magyar szakemberek a kisgyermekkori
informatika teriiletén elért eredményeiket. A témakor alapos Adttekintését nyujtja
Korosné Mikis Marta irdsa, amelyben leszogezi, hogy
we- A kozoktatds még nincs felkésziilve az informatikai eszkozok
gyermekkorban torténé mindennapos, tomeges haszndlatdra. Sok lelkes,
innovativ pedagogus munkdjdnak koszonhetéen azonban a gyermekkori
informatika teriilete mdr nem ,,fehér folt” Magyarorszdgon.” (Korosné,
2003)
Pozitiv véltozéast hozott ezen a teriilleten az a tény is, hogy 2004 szeptemberétdl a
Nemzeti Alaptantervben megjelentek az informatikdval kapcsolatos kovetelmények az
alsé tagozatban is (4. osztaly végére elsajatitandd kovetelmények formdjdban). Anndl is
inkabb fontos ez a teriilet, mivel a magyar oktatd szoftverek koziil az als6 tagozatosok
szamdra késziiltek és késziilnek a legjobb szinvonald anyagok (elég csak a Comenius
LOGO programozdsi nyelvet, majd ennek fejlettebb véltozatat, az IMAGINE-t, vagy
akar a Profi-Média Kiadé Mand6-sorozatat emliteni). A LOGO programmal kapcsolatos,
€s a jatékos tanulds hatékonysag vizsgalatdhoz fliz0d6 kutatdsok kapcsan Farkas Karoly
(Farkas K. 2000), a Comenius LOGO, illetve az Imagine-nel kapcsolatos
tevékenységek kapcsdn Turcsanyiné Szabé Mdrta és Dancs6 Tiinde (Dancsé, 2000,
illetve Dancso, 2005) munkdjat kell megemliteni. Vannak példak a kisgyermekkori
képességfejlesztés szamitogépes megvaldsitasara is. (Fehér P., 2003)
Problémédkat vet fol ugyanakkor az a kérdés, hogy vajon elégséges-e a tanitok jelenlegi
felkésziiltsége az informatikai alapismeretek tanitdsdhoz? A problémanak az ad kiillénos
jelentdséget, hogy a nem-szakrendszeri oktatds bevezetésével 5-6. osztilyokban is
tanithatnak 120 6ras tovibbképzés elvégzése utdn a pedagdgusok.
Hazinkban tobb miihelyben folynak prébalkozdsok a kisgyermekkori informatikai
fejlesztések megvaldsitasira (ISZE, OKI, stb.) Az INFO ERA és INFO Savaria
konferencidk (http://www.infoera.hu/) minden évben kiilon szekciét szdnnak a
kisgyermekkori informatika és Logo-pedagdgia eredményeinek bemutatisara.

* Budapest, 2004. jinius 29.
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Az egyes orszag-tanulmanyokat vizsgalva lathatjuk, hogy tobb orszdgban is mar az
altalanos iskolai tanulmanyok kezdetén megjelennek az informatika alkalmazisanak
csirdi, majd az olvasds és irds megtanuldsa utdn a szamitégépek hasznélata a kiilonb6zo
tantargyakban. Két orszdgot nézziink meg roviden, amelyek példdja igazolja, hogy
lehetséges és értelmes a korai ismerkedés az IKT-eszkozokkel.

Nagy-Britannia — Anglia

Az angol orszdg-jelentésbdl kideriil, hogy a Newcastle Egyetemen foly6 kutatdsok
szerint az IKT eszkozok hatékony alkalmazdsa jelentOsen segitheti a szamolasi és
olvasdsi készségek fejlddését. Az angol A4ltaldnos iskoldk csaknem 100%-a
rendelkezett Internet-hozzaféréssel 2001-ben, és mintegy 40%-danak sajat weblapja
volt. Az IKT ismeretek kotelezd tuddsanyagként jelennek meg a 16 éven aluliak
tantervében, bar az iskoldk maguk donthetnek abban a kérdésben, kiilon targyként,
vagy mads targyakba integrdlva kivanjdk ezeket oktatni. Személyes tapasztalataink
alapjan elmondhatjuk, hogy a szdmitdgépek haszndlata, sot az elektronikus levelezés
és az Internetes bongészés mindennapos jelenségnek tekintheté mar alsé tagozatban is

az angol iskoldk jelentds részében.

Hollandia

Ahogy mar kordbban emlitettiik, Hollandidban ugy tekintenek az IKT-re, mint
»hasznos eszkoz a korszeri pedagdgiai mddszerek implementdldsnak segitésére”.
Jollehet az 4ltaldnos iskoldk alsé tagozatdban sem jelenik meg kotelezd tantdrgyként
az informatika vagy szdmitdstechnika, csaknem minden alsé tagozatban oktatd
altaldnos iskolai pedagdégus haszndlja a mindennapi gyakorlatdban a szdmitogépeket.
Ennek elsddleges célja a szinek, formdk, hangok felismerése, az olvasids és a
matematika tanuldsdnak segitése. Szdmos tanteremben taldlhat6 ilyen célbdl egy vagy
két szamitogép. Az infrastrukturdlis fejlesztések eredményeként 2001-re az 4dltaldnos

iskoldk 91%-a rendelkezett Internet-hozzaféréssel, és a didk-szamitogép ardny elérte a

meglehetosen jonak mondhato 9:1 értéket.
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Visszatérve a hazai helyzet elemzéséhez fontos leszdgezniink azt is, hogy a magyar
ellenzOk érveit, mely szerint a kisgyermek-korban (als6 tagozatban) torténd
informatikaoktatds karos lenne (kiilonosen a tantervben szerepld heti 1 éra mértékben),
semmilyen komoly kutatdsi eredmény nem tdmasztja ald. Az informatikai eszkozok
alkalmazdsdnak motivacids hatdsat pedig eddig sem vitatta senki sem.

Az egyes orszdgok beszdmoldibdl vildgosan kitlinik, hogy az IKT fontossdganak
felismeréséig mindenki eljutott mar, a célkitlizések tobbé-kevésbé hasonldak
nemzetkozi szinten, nagyok a kiilonbségek viszont a megvaldsitdsban, mind a kiindul6
helyzet, mind a rendelkezésre all6 és mozgdsithatd erdforrdsok tekintetében.
Magyarorszdg a technikai felszereltség tekintetében (hardver, szoftver, Internet-
ellatottsdg) a tovdabbra is a kozépmezOnyben foglal helyet, de Ilemaraddsunk
elkeriilésének elengedhetetlen feltétele a tervezett infrastrukturdlis fejlesztések
folyamatos szinten tartdsa (K6zhal6 program fejlesztése, savszélesség novelése, tandrok
felkészitése a korszeri pedagdgiai moddszerek alkalmazdsara) maradéktalan
megvaldsitdsa, €s az élenjarok j6 gyakorlatinak folyamatos tanulmanyozasa (Kordosné,
2000, 2004), a j6 példdk atvétele, és sajat feltételeinknek €s lehetdségeinknek megfeleld
tovdbbfejlesztése. Ez azt is megkivdnja tobbek kozott, hogy nagyobb hangsilyt
fektessiink az oktatdsi informatika kutatdsdra, kultirdjanak fejlesztésére, és az
eredmények minél szélesebb korben torténd terjesztésére.

3.3 Szamitogéppel segitett oktatasi Kisérletek Magyarorszagon (1994-2007)

3.3.1 Bevezetés

A nemzetkdzi kitekintések utdn nézzik meg, milyen fejlesztések torténtek
Magyarorszdgon az informatikdnak, majd késobb az IKT-nek nevezett eszkoztar és
modszertan kozoktatdsi intézményekben torténd elterjesztésére, és az ehhez kapcsol6do
pedagdgiai-mddszertani kultira fejlesztésére. Ebben a részben ennek a folyamatnak a
jelentésebb dllomdsait targyaljuk kronolégiai sorrendben.

3.3.2 A Soros Alapitvany Kozoktatasi programjanak informatikai vonatkozasai

A Soros Alapitvany 1994-t6] kapcsolddott be az iskoldk informatikai korszertisitésébe.
Els6 1épésben kb. 20 multimédids szamitogépekkel felszerelt tantermet adott 4t a
palyazati tuton kivélasztott iskoldk didkjainak €s tandrainak. A gépek az akkor elérhetd
legmodernebb felszereltségliek voltak, olyan lehetdségeket nyudjtva a nyerteseknek,
amelyekhez kiilonben esetleg még évek mulva sem fértek volna hozza.

Az 1995-ben indult Kozoktatds-fejlesztési program célja az volt, hogy tdmogassa a
magyar kozoktatas fejlesztését és modernizaldsat, ezzel segitve a demokratikus polgéri
demokricia és a nyitott tdrsadalom fejlodését. A program 5 éves koltségvetése mintegy
17 millié dollarra ragott, és ez a koltségvetés tobb alprogram kozott oszlott meg. A
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program elvi megalapozasat az un. ,Jeffersoni-elvek”-en alkottdk, amelyek szerint egy

demokratikus tarsadalom kozoktatdsdnak céljai az alabbiak lehetnek:

,minden dllampolgarnak megadni az iigyei intézéséhez sziikséges ismeretet;
képessé tenni arra, hogy a maga szamdra szamitasokat végezhessen, kifejezhesse
€s megodrizhesse gondolatait, szerzddéseit és konyvelését irdsban;

olvasdassal tokéletesithesse magatartdsat és képességeit;

megértse kotelességét a hozza kozelallokkal €s orszdgdval szemben, és
hozzaértéssel tudja betolteni azokat a feladatkoroket, amelyeket rabiznak;
ismerje jogait; gyakorolja rendben és igazsdggal, miket maganak tart fenn; képes
legyen helyes érzékkel kivdlasztani azokat, akikre e jogokat bizza; tudja
ellendrizni azok szorgalmat, tisztasdgat €s itéloképességét;

és édltalaban értelemmel és tisztességgel tudja kovetni azokat a tarsadalmi
viszonyokat, amelyekbe keriil.”

Az ondlléan mukodd alprogramok (Osszesen ilyen volt 10) kozil az elsé az

,Informéciés forradalom az oktatisban” cimet viselte. A részprogram célja az

informatikai alkalmazdsok haszndlatdnak elterjesztése, az informatikai {rastuddshoz

sziikséges alapok széles korben vald elterjesztése. Az egyes pélydzati témakoroket

mutatja a kovetkezd tablazatunk, évekre bontva (Soros Alapitvdany évkonyvek, 1996-
2000, Kislexikon, 1996)
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«Informacios forradalom az oktatashan

1 995 *\erseny'95

*Egyeb tamogatott informatikai célu palyazatok

/ «Szamitogepes kultira a nyilt tarsadalomert
«Iskolai kényvtarak hardver és szoftverallomanyanak
fejlesztese

1 996 +Jefferson program
*I*"EARN tanarok és diakok nemzetkozi

kommunikacios halozata
+Multimedia oktatasi anyagok fejlesztese
\ © +Egyéb tdmogatott informatikai célu palyazatok

*|skolai kényvtarak hardver és szoftverallomanyanak
fejlesztese
*Hozzajarulas a Jefferson programhoz

1 997 *Csatlakozas a Jefferson programhoz

*[*EARN tanarok és diakok nemzetkozi
kommunikacios halézata

+Egyéb informatikai jellegl tamogatasok

™,

-Multimédia oktatasi anyagok fejlesztése
*Hozzajarulas a Jefferson programhoz

1 998 +|skolai kényvtarak megujuld szerepkoérben
«Informatikai szakertéi tamogatas
*I*"EARN program

-
5
“, /

+Hozzajarulas a Jefferson programhoz
+[*EARN program
«Informatikai oktatasi anyagok fejlesztése
1999 -Kistelepiiléseken miksda iskolak informatikai
tamogatasa
+Kistérségi szamitastechnikai program
. *Kdzoktatasi informacios haldzat

9. dbra A program informatikdval kapcsolatos elemei

A programokat tartalmuk szerint 3 nagy csoportra oszthatjuk: eszkozfejlesztést
tdmogaté programok, tartalmi fejlesztést tdmogaté programok, és pedagdgiai-
modszertani kisérletek.

A kovetkezOkben tekintsiik at roviden az egyes programok céljait és az 4ltaluk
biztositott lehetdségeket.

Kezdjik az egyik legnagyobb jelent6ségli alprogrammal, az iskolai konyvtarak
fejlesztésével (Ddn K., 1999). Felismerve az iskolai konyvtdr, mint forrdskézpont
kiemelt fontossagat, két 1épésben (eldszor 169, majd tovabbi 133) dsszesen 302 iskola
kapott 1 darab korszeri informatikai eszkozoket (1 darab multimédids szdmitégép,
1ézernyomtatéval, SZIREN konyvtéri rendszerrel, multimédia CD-ROM-okkal.).
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Dén Krisztina (Ddn K. - Varga Zs., 2003) megéllapitdsa szerint ,,a Soros Alapitvany az
iskolai konyvtarak szamitogépes fejlesztésével egy gyengén finanszirozott, de hatdsdban
nagy jelentdségli informatikai teriilet teljesitoképességét, a kdzoktatdsi intézményekben
betoltott sokoldali szerepét bizonyitotta be.” Ezen fejlesztések hatdsa a mai napig
érezhetd, és célszerli lenne folyamatosan tovabbfejleszteni is. Sajndlatos moédon a
SULINET programbdl kimaradt az iskolai konyvtarak szerepének ilyen mértékil
hangsulyozasa. (Sediginé Bondor E. 2000)

Multimédia-alapiu oktatasi anyagok fejlesztése

A pélyazat célja:

A tandrok és a didkok alkotd, kompondlé és eldadokészségét fejlesztd multimédia
oktatasi szoftverek kidolgozasdnak és elkészitésének tdmogatdsa. A pdlydzaton nem
vehettek részt profitorientalt vallalkozasok.

A palyazat kovetelményei az aldbbiak voltak:

A tervezett multimédia anyagoknak nemcsak a teljes ordt, vagy annak lényeges részét
kitoltd késztermékként, hanem a pedagdgus sajat oraelképzelésébe illeszkedd, azt
szoveges, képi— €s hanginformaciokkal kiegészitd segédeszkozként is alkalmazhatonak
kell lenniiik. A tervezett oktatdsi anyagok elemeinek alkalmasnak kell lenniiik arra,
hogy megfelelé szerkesztés utdn a kiilonbozd jellegli iskoldkban, kiilonbozd
korosztdlyok esetében is felhaszndlhat6ak legyenek. A szerkesztés céljaira akdr a
nemzetkozi gyakorlatban elfogadott, akdr esetleg azokhoz illeszkedd, a pedagdgusok
szdmdra konnyen alkalmazhat6 szoftver eszk6zok haszndlandok vagy ajanlandok; maga
a képanyag eleve ezen szerkesztd eszkozok felhasznaldsdval, vagy azok egyszerii
kapcsolatanak biztositdsdaval késziiljon. A palyazok igyekezzenek olyan anyagokat
késziteni, amelyek a varhaté gyors miuszaki fejlodés sordn viszonylag tartésan
alkalmazhatok lesznek.

Informatikai oktatasi anyagok fejlesztése:

A palyazat célja:

Olyan szakmai miithelyek tevékenységének tdmogatdsa, melyek 4j oktatdsi rendszerek,
informatikai oktatdsi anyagok, konyvek, CD-k, oktatdsi weboldalak, mddszertanok
kidolgozasdval aktiv szerepet tudnak véllalni az informatikai kultura fejlesztésében.

A palyazaton iskolai kozosségek, pedagdgusok, didkok, szakértdi csoportok vehettek
részt, de nem palydzhattak profitorientalt vallalkozasok.

A palyazéknak olyan oktatdsi (dltaldnos vagy kozépiskolai) anyagokat (konyvek,
moédszertanokat, webes publikdcidkat, mashol is alkalmazhat6 iskolai projektleirasokat)
kellett kidolgozniuk, amelyek konnyen adaptdlhatéak a véltozé iskolai gyakorlatra,
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tartalmilag felkészitenek az ujdonsdgok O©ndllé elsajatitisdara. A pdalydzat targyat
képezhették az informatika és egyéb tantdrgyak oktatisiaban felhaszndlhaté oktatasi
anyagok, melyek széles korben, minél érthetobb mddon és formdban terjesztik az
informatika alkalmazdsat kiilonb6z0 teriileteken.

A tartalomfejlesztési pélyazatok dltaldnos elve volt az, hogy eldnyt élveztek azok a
palyazatok, amelyek megvaldsitdsdban didkok 1is aktivan kozremiikdodnek. Az
Alapitvany ezzel is segiteni kivanta az informatikai és pedagdgiai modszertani kultdra
megvéltoztatasat, bovitését. A didkok aktivizdldsdnak, a didk-tanar egyiittmiikodés
fontossaganak, fejlesztésének jelentdségét szamos elméleti cikk felveti és taglalja, de az
ilyen témdju projektek hidnydban ezek spontdn mddon csak nagyon lassan, vagy
egyéltalan nem jonnek létre. Ezért is orvendetes, hogy a pdlydzati tdmogatédssal tobb
olyan munka is megsziiletett, amelynek elkésziiltében a didkok aktivitdsa jatszotta a
foszerepet.

Az elkésziilt multimédids oktatdsi anyagok az iskolai tananyag csaknem teljes korét
atlolelték. Néhany téma az elkésziilt anyagokbdl: iskolai csillagdszati szakkor, fizika
oktatdsi anyag, elektronika, vulkdnossdg bemutatdsa, interaktiv animdacidk
matematikabdl, atomfizikai jelenségek szimuldcidja, hazdnk novényvildga, Verne
milveinek feldolgozdsa, stb.

A masodik pdlydzaton djabb lelkes palyazok kaptak tdmogatdst a megvaldsitdshoz:
cigany népmesék, miivészeti stilusok komplex bemutatds a weben, német nyelvoktatas,
torténelmi CD-k (Honfoglalds, Rakdczi-szabadsagharc, 1848-as szabadsagharc, stb.)

Az eredményeken végigtekintve lathatd, hogy a legvéltozatosabb témakorokben
késziiltek értékes palyamunkdk mar a 90-es évek mdsodik felében, amelyek nemcsak
CD-ROM-on, hanem késobb részben az Interneten is elérhetové valtak.

Az I*EARN program rovid bemutatasa

A program célja, hogy a vildg minden t4jar6l didkok és tandrok egyiitt vegyenek részt
globélis problémdk megoldasaban. Esélyt ad arra, hogy didk és tanar egyiitt dolgozzon
nemzetkozi projecteken, és lehetdségeikhez mérten pozitiv valtozdsokat inditsanak el az
Oket koriilvevo vildgban.

Az I*EARN halézat didkokat és tanarokat kot 0ssze nemzetkozi, telekommunikacids
csatorndkon keresztiil (e-mail, konferencidk, videdkapcsolat stb.). A programba val6
bekapcsolddas feltétele, hogy az iskoldban dlljon a didkok rendelkezésére legaldbb egy
személyi szamitogép modemmel, illetve telefonvonallal, ami biztositja szamukra a
kommunikéciés hédlézatba vald aktiv bekapcsolddast. Az Alapitvany az érdeklodok
szamatol fiiggden szemindriumokat szervezett, ahol a bekapcsolodas mddjét €s konkrét
lehetdségeit ismertette a résztvevo tandrokkal.

Néhany magyar I-Earn projekt: (www.iearn.hu)

Learning Circles (Tanul6 korok Project) Berze Nagy Janos Gimndzium, Gyongyos,
1996)
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Learning Pathway (Tandsvény a gyongyosi Sar-hegyen)
Acid Rain Project (Es6erd6 projekt, Gyongyosi Gimnazium)
Your country - in my eyes (A Te hazdd az én szememmel)
Your town is my town

Balkan Voices - National Parks

Balkan In Our Eyes - project work

A magyar iskolak koziil jelentds szerepet vallalt az [*"EARN munkdjdban a példaul a
gyongyodsi Berze Nagy Janos Gimnédzium és a bajai III. Béla Gimndzium. Erdemes
megemliteni azt is, hogy a projektekben valé részvétel ingyenes volt, és az Internet-
hozzaférésem kiviil tulajdonképpen mas koltségigénye nincs.

Kistelepiilési iskolak tAamogatasa

A palyazat célja:

Kistelepiilésen mikodo 4ltaldnos iskoldk infrastruktdrdjanak fejlesztése, pedagdgiai
munkdjuk informatikai eszkdzokkel torténd tdmogatasa.

A palyazaton azok az altalanos iskoldk vehettek részt, amelyek megfeleltek az alabbi
kovetelményeknek:

¢ maximum 3000 f6s lélekszamu kistelepiilésen miikodnek;
¢ az iskola legalabb 6 évfolyamot mukodtet;
¢+ az iskola tanuldi 1étszama minimum 100 tanuld.

A tdmogatdsban részesiilt palydzok részére a Soros Alapitvany 3-5 db multimédia PC-t,
ingyenes dial-up (modemen és telefonon keresztiili) Internet hozzaférést, nyomtatot,
illetve multimédia szoftvereket biztositott. Fontos tényezd volt, hogy a tdmogatdson
kiviil az iskoldnak megfeleld infrastrukturdlis hattérrel kellett rendelkeznie
(telefonvonal, stb.), valamint véllalnia kellett a fenntartas koltségeit (pl. telefonkoltség).
A palyazénak vallalnia kellett tovabba azt is, hogy széles korben lehetdvé teszi az
informacidkhoz valé hozzdjutést.

Kistérségi szamitastechnikai program

A palyazat célja
Kistelepiiléseken miikodo iskoldk informatikai eszkozokkel torténd elldtdsa.

A pélyédzaton olyan 4 miikodo iskolabdl €s azok fenntart6ibdl all6 kistérségi tarsuldsok

palyazhattak, melyek véllaljak, hogy 3 éves iddtartam alatt kozosen haszndljak a
tdamogatasként nyujtott 15 szamitdgépbdl all6 haldzatot.
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A program négy, egymadssal egyiittmiikddni tud6 kistelepiilést és iskolat feltételezett.
Fontos feltétel, hogy a négy telepiilés (egy kistérség részeként) teljes értékii — legaldbb 8
osztilyos — dltaldnos iskoldt mukodtessen, az ehhez sziikséges minimaélis
gyereklétszammal (100 didk). A résztvevO telepiilések egyiittes l€lekszdma nem
haladhatta meg a 8000 fot.

A rendszer keretében az Alapitvany 4ltal nyujtott 15 gépre alapozva egy-egy telepiilésen
két honapig allt rendelkezésre a "mozgd" képzési kdzpont. A két honap alatt az érintett
évfolyamok (7., 8. osztdly) napi két Ora szamitdstechnikat tanultak un. epochélis
rendszerben. Ez természetesen azt is jelentette, hogy mds tantargy vagy tantargyak
oktatdsat — Orafelosztasat — is esetleg ehhez kellett igazitani. A palydz6 iskoldknak
kozosen kellett ismertetni azt is, milyen moédon kivanjdk pedagdgiai munkdjukat,
modszereiket dtalakitani, médositani. A négy telepiilésnek megallapodast kellett kodtnie
arra, hogy azonos elvek alapjan torténik a szamitdstechnikai tantargy oktatdsa. A négy
iskola fenntartojdnak vallalnia kellett tovdbbd a vezetd tandr bérének 50 %-it, és a
fennmaradé részt az Alapitvany finanszirozta. A sziikséges hardvereket és szoftvereket,
valamint a vezetOtanar egy évi 0sztondijat is az Alapitvany biztositotta.

Informatikai szakértéi program:

A palyazat célja

A magyarorszagi iskoldk részére helyszini informatikai segitség nyujtidsa. A tdmogatast
elnyeré iskoldkban a segitd munkdt az Alapitvany &ltal e célb6l kordbban kiirt
palydzaton gyOztes szakértdi csoportok végzik majd. Ezen szakértdi csoportok
oktatdsban eltoltott tapasztalatuk alapjan képesek arra, hogy eldzetes igényfelmérés
utdn, a lehetd legrugalmasabb mdédon megoldasokat javasoljanak a helyi pedagdgus
kollektiva informatikdval kapcsolatos problémaira.

A szakértdi timogatéas teriiletei:

A szakért6i csoportok vallaljak, hogy az egyes iskoldk székhelyére utazva a helyszinen

nyujtanak max. 5 napos modszertani segitséget a kovetkezd témakorokben:
% az iskola pedagégiai programjiban megfogalmazott informatikai és konyvtar-
informatikai célkitizéseknek, valamint a helyi igényeknek és lehetdségeknek
megfeleld, rugalmas szakmai segitségnytjtas

% a pedagégiai munka tartalmanak fejlesztésére vonatkozé tandcsadds és
javaslatok az adott problémdk megolddsdra az informatikai eszk6zok kiilonbozo
miveltségi teriileteken torténd kreativ felhasznalasat segitd tandcsadds

*» az iskola rendelkezésére all6 szdmitdstechnikai géppark felmérése, javaslat a
meglévo géppark és szoftverdllomany fejlesztésére (figyelembe véve az iskola
forrasait)

% tajékoztatas palyazati lehetdségekrol
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X/

* mddszertani javaslat multimédia oktatasi anyagok hasznélatdra

% alapveto Internet ismeretek bemutatdsa

% dltalanos alkalmaz6i szoftverek  oktatdsban  torténd  bemutatdsa
(szovegszerkesztok, tablazatkezeldk, prezentdcio-készitd programok, grafikai

programok)

A pélyazat lebonyolitdsa két 1épcsdben tortént. Az elsd korben az informatikai szakértoi
csoportok palyaztatasara keriilt sor. Ennek eredményeképpen 5 szakértdi team kapott
felkérést, a sajat maguk altal kidolgozott, majd a masodik korben sikeresen palyazéd
iskoldkkal (csoportonként 8-8 iskola) egyeztetett a szakértdi tevékenység elvégzésére. A
palyazat eredményeként elmondhatd, hogy a felkeresett iskoldk visszajelzései pozitivak
voltak a szakértdi csoportok munkdjarél, és némely esetben sikeriilt a kapcsolatot a

palyazat lezardsa utan is fenntartani.

A Soros Alapitvany informatikai fejlesztéseit tekintve elmondhat6, hogy a tdimogatdsok
megalapoztdk az iskoldk korszeri informatikai infrastruktirdjanak fejlodését, és
lehetové tették (természetesen az Alapitvany korldtozott eréforrdsainak megfelelden)
egy Uj informatikai kultdra kialakuldsdnak elsd lépéseit. Segitettek abban is, hogy
kialakult egy olyan jo értelemben vett ,.elit”, amely a fejlodés huzderejének bizonyult a
késGbbiek sordn. (Erdekes momentuma ugyanakkor a fejlddésnek, hogy bizonyos
helyzetekben ez az eldny héatranyba fordult a késdbbiek sordn. Volt olyan eset, hogy az
informatikai fejlesztésekbe késObb bekapcsoléddk ebbdl kifolydlag késdbb jutottak
eszk6zokhoz, dm azok joval korszertibbek voltak, mint az ,.elsd fecskék” szakmailag
maximalisan kihasznalt, &m gyorsan amortizal6do hardverei.

A Kozoktatasfejlesztési Program 1999-ben fejezddott be, jelentds {irt hagyva maga utén.
Az Alapitvany informatikai fejlesztéséinek folytatdsaként sziilethetett meg aztdn feliilrdl
irdnyitott és kezdeményezett SULINET program, amely a magyar iskoldk Internetre
kapcsoldsat és korszerli eszkozokkel valo felszerelését hozta magaval. Szintén ezek a
programok segitették szamos olyan szakember fejlodését, akik aztan a késObbiek sordn
az oktatasi informatika gyakorlatdnak €s annak kutatisanak jeles miivel6i lettek, a
kozoktatdsban €s felsdoktatasban egyarant.

3.3.3 A SULINET program

A magyar kozoktatds torténetének mdasodik nagy informatikai programja 1996-ban
keriilt beinditasra. A kozépiskolak Internet-re kapcsolddasdnak terve 1996-ban
szeptemberében keriilt a nyilvanossag elé, az otlet az akkori oktatdsi miniszter, Magyar
Balint nevéhez flizddik. A Sulinet program célkitiizése az volt, hogy 1998 végére az
Osszes magyar kozépiskola, majd 2002-re az altalanos iskoldk hdalézatra kapcsoldsa
megvaldsulhat. A program keretében iskoldnként 4-10 gépbdl all6 szamitogépes
laboratériumok €s 1 szerver szamitogép keriilt kiosztasra, a hozzdjuk tartozd jogtiszta
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szoftverekkel (Windows95 opericids rendszer, Office’97 irodai program csomag)
egyiitt. Az Internet—kapcsolatot 64 kbit/s-os ISDN, illetve bérelt vonali csatlakozds
biztositotta.

Idézziink fel egy rovid részletet Racskd Péter, a Sulinet elsd irdnyitéjanak eldaddsabol
(Racsko, 1998):

»A Miivelodési és Kozoktatdsi Minisztérium kiemelt feladatként fogalmazta meg az
informdcios tdrsadalomba valo dtmenet elosegitését, ezen beliil a kozoktatds
informatikai  elldtottsdgdnak eurdpai szintre fejlesztését. A  feladatot 1997
novemberében elinditott projekt keretében valdsitiuk meg. A projekt elsé szakaszdra,
1998. szeptemberéig az alabbi célokat tiiztiik ki:

* minden, onkormdnyzati és nem onkormdnyzati kozépiskola Internet kapcsolatdanak
kiépitése 1998. augusztus 31-ig

»  oktatdsi és szemlélteto anyagok készitése és a hdlozaton keresztiil elérhetové tétele a
kozépiskoldk és a tavoktatds szamdra

" qgz orszdgos jelentoségii kozgytijtemények képi, megjelenitheté anyagainak hdlozatra
vitele és elérhetové tétele az oktatds szdmdra

* a hdlozatra vitt oktaté és kozgytijteményi anyagok elérhetové tétele a hatdron tili
magyarok szamdra

" a kozépiskolai tandrok tobbszintii tovabbképzése

= agz iskoldk, iskolafenntartok és az MKM dltal egyiittesen haszndlt, minden lényeges

kozoktatdsi informdciot tartalmazo kozoktatdsi adatbdzis feldllitdsa.”

A célok, ha nem 1is teljes egészében, de a fontossdg szempontjabol talan
szerencsésebben megvaldsultak. 1998 6szére a kozépiskoldk bekotése megtortént, sot
rajtuk kiviil mintegy 200 altalanos iskola, valamint a 20 Megyei Pedagogiai Intézet, 20
kijelolt felsGoktatdsi intézmény (tovabbképzd kozpont) €s néhdny mds intézmény is
részesiilt ebben a tdmogatasban. A hardverfejlesztést szoftvertimogatis és a human
fejlesztés, a tandr-tovabbképzési rendszer kiépiilése egészitette ki. A kiillonbdzo
pedagdgiai szolgéltatok szervezésében tobb ezer pedagdgus ismerkedhetett meg a
szamitogépes alapismeretekkel, és egyes mddszertani kurzusokon is résztvehettek. Ezen
kurzusok voltak a késébbiekben 1étrejovo oktatdsi informatika alapjai.

A tartalomfejlesztés elso szakasza (1997-98)
A tartalomfejlesztés elsO 1€péseként létrejott a Sulinet honlap (www.sulinet.hu), sajnos
meglehetdsen valtozé mindségli és értékii tartalommal. A kezdeti lelkesedés ugy tlnt,

inkdbb a formai és latvany elemekre fektet hangsulyt, mint a valddi, atgondolt és
folyamatos tartalmi szolgéltatasra. Ebben természetesen szerepet jatszhatott az a tény is,
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hogy még kiilfoldon is kevés ilyen honlap létezett, mivel a kozvetleniil a fejlodés
élvonaldba keriiltiink a program meghirdetésével és gyors megvalositasival.

1997 szeptemberében a Minisztérium tobb palyazatot tett kozzé, amelyek célja a
Sulinetes iskoldk oktatdsban felhasznalhaté anyagokkal valé ellatasa volt. A palydzatok

témakorei az alabbiak voltak:

¢ Internetes Kezd6csomag (gy6ztes: Panem Kiadd) — ,,a kozoktatdsi intézményekbe
bekotésre keriild Internet kapcsolat felhasznaléi részére olyan segédanyag
Osszedllitisa €s leszdllitdsa, amely segitséget nyujt az Internet, a hdldzat jobb
megértéséhez, alkot6 felhasznédldshoz.”

e Multimédia Kezdécsomag (gydztes: Automex Kft.) - ,a kozoktatdsi
intézményekben kialakitdsra keriild multimédia kabinetek felhasznél6i részére olyan
segédanyag Osszedllitdsa és leszdllitasa, amely segitséget nyujt a gépek, rendszerek

jobb megértéséhez, alkoto felhasznéldsahoz.”

Sajnos, a multimédia csomag Osszedllitisa meglehetdsen felemésra sikeredett, mert a
mintegy 40 CD-t tartalmaz6 csomagba alig néhany igazdn hasznos, értékes CD-ROM
(MICSODA - Magyar irodalom Csoddi, Tolnai Vilagtorténelem, Csoddlatos
Univerzum, és masok) keriilt. Az értékes felhasznél6i szoftverek (PhotoShop és Adobe
Acrobat) egy felhaszndlos licensszel keriiltek az iskoldkba, ami korlatozta a jogszerii
felhasznalast, tobb CD pedig Internetrdl is letolthetd, kevésbé értékes, shareware
kategoridju  szoftvereket és clip-artokat tartalmazott. A CD-k oktatasbeli
felhasznalasdnak értékelésében az ISZE és az ELTE Oktatastechnoldgiai Csoportja
mikodott egyiitt.

Két tovabbi palyazati kategoria is kiirasra keriilt. A ,,H4zi feladatok™ nevii sorozatban
0ndllo tanuldst segitd, Interneten kozzétehetd anyagok elkészitése volt a cél, mig a
,Digitdlis 6rdk” sorozatban meghirdetett 22 témakor az ©ndlld tanuldst hivatott

elOsegiteni. A pélyazatok eredményeit a kovetkezd tabldzatok mutatjak.

83



Téma

Beadva Nyertes

Téma

Beadva

Nyertes

A hang

4 van

Anya

1

Nincs

A fény

van

Csalad

Nincs

A szinek

van

Taldlmanyok

Nincs

van

Torvények

2
0
1

Nincs

nincs

A Foéld nagy
uralkodoi

o

Nincs

Viz

Haboru

Nincs

A feérfi

Jel

Van

And

Varos

Van

A test

Pénz

Nincs

Vér

Himnusz

Van

Bor

Ritmus

Nincs

Taplalkozas

Csucsok

Nincs

Az alom

TUkor

- |O |O |= |O |W |Nh |=

Nincs

Emlék-
emlékezés

— |= (DO IO N |—= W

Egyéb

N
o

Van

Halal

Szerelem

6. tdbldzat A Sulinet tananyag-fejlesztési pdlydzat eredményei I.

Osszesen
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Témakor Megfelel6 Témakor Alkalmas

Magyar Nyelv 2 Torténelem
(legujabb kor)

Irodalom Emberismeret
(huméan

etoldgia)

Tarsadalmi,
allampolgari Emberismeret
és gazdasagi (agy)

ismeretek

Emberismeret Fizika (modern
fizika

torténete)

Torténelem Matematika
(modern
matematika

torténete)

Fizika Bioldgia és
egészségtan
(oroklodés,

0roklés)

Kémia, Bioldgia
gyakorlati egészségtan

alkalmazasok (emlékezés)

Bioldgia és
Egyéb
egészségtan

Technika Osszesen

Haztartastan

Egyéb

Osszesen

7. tdbldazat A Sulinet tananyag-fejlesztési pdlydzat eredményei I1.

A tartalmi fejlesztést szolgdld pdlyazatok hasznossdganak értékelése nem konnyli
feladat. A ,,Hazi feladat” sorozat esetében olyan témakoroket jeloltek meg palydzatok
kiir6i, amelyek a tantargyak kozotti merev korlatok lazitdsat, interdiszciplinaris
megkozelitést igényeltek, mind a készitdk, mind a késObbi felhasznalok részérdl. Ez
ugyan megfelelt a NAT szellemiségének, mégis kérdéses, hogy az iskolai tantargyi
keretek k6z€ hogyan lettek volna beilleszthetok az elkésziilt csomagok. A Digitélis 6rdk
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palyazatainak 38%-a eredménytelen lett, az elkésziilt anyagok felhasznaldsardl, illetve
felhasznalhatosagardl pedig nem all rendelkezésre visszajelzés, vagy felmérés.

A felsorolt anyagok mellett egy Sulinet Magazin is napvildgot latott, ennek koncepcidja
a tanulok és tandrok tovdbbi papir alapi informdcidkkal valé segitése lett volna,
mintegy kiegészitve a Sulinet honlap anyagait. Ez a kezdeményezés kiforratlansdga
miatt rovid 1d6 utan elhalt, javitott formaban val6 felélesztése nem lenne haszontalan.
Elmaradt a hatdron tudli iskoldk bekotése (ebben valdszintlileg politikai okok is kozre
jatszhattak), €s csakjelent0s késéssel késziilt el az utolsoként emlitett kozoktatdsi
adatbazis. Pozitivan kell azonban értékelniink a tanar-tovabbképzési rendszer
kidolgozasat, és a lehetoséget, amelynek keretében becsléseink szerint mintegy 25-30
ezer tandr végezhetett el kiillonbozd szamitégépes tanfolyamokat. A hardver fejlesztés
keretében elért eredménynek koszonhetden 1998 Oszére vilagviszonylatban is jonak
mondhaté poziciéba keriilt a magyar kozoktatds az iskoldk némely informatikai

mutatdjat tekintve.
A tartalomfejlesztés masodik szakasza (1998-2001) — a SULINET-Irisz program

Sajnos az intenziv hardverfejlesztés eredményeként eldallt el6keld pozicidnak csak
nagyon rovid ideig oriilhettiink. A Sulinet-r6l Sulinet-riszre keresztelt program nem
haszndlta ki a kindlkozo esélyt, az eldzo6leg mar elért eredményeket. Az 1998 Oszére
bekotott iskoldk intézmények szama becslések szerint mintegy 1200, és ez a szam 2001
Oszére mintegy 1850-re emelkedett, vagyis évente mintegy 200 Uj intézmény
kapcsolédhatott csak a programba. Ezt a nagyon lelassitott iitemet sokan ugy
értelmezték a pedagdgusok koziil is, hogy a Sulinet programot a Minisztérium
ledllitotta, és ez megitélésiink szerint komoly torést, sdlyos presztizsveszteséget
jelentett. Hatékonyabb kommunikécidval, atlathatd, vilagos stratégidval ez elkeriilhetd
lett volna.

A hangsily a tartalomfejlesztésre helyez6dott at, anélkiil, hogy egy atlathaté és
megvaldsithaté koncepcidt tartak volna a pedagdgus tarsadalom elé, amely lelkesen
varta, hogy a Sulinet elérjen az ¢ iskoldjdba is. A pedagdgusok csalddottsagat jol
mutatja példaul az a tény, hogy az 1998-ban eldszor megrendezett, majd évente sorra
keriil6 Sulinet konferencia résztvevoinek szdma folyamatosan csokkend tendenciat
mutatott, a hirverése egyre kisebb lett. A ,SULINET — Ablak a vilagra” orszdgos
seregszemle szakmai szinvonala, rendezése, eldaddi alapjan a legjobb oktatési
konferencia lehetett volna, 4m az ebben rejld lehetdségek kihasznédlatlanok maradtak.
Az \ij Sulinet-Irisz honlap vitathatatlanul sikeres lett és értékes tartalommal to1tddott fel,
ami nagy latogatottsdgot biztositott, és széles korben ismerté tette és népszerlsitett a
programot. Erdemes azonban itt is felhivni a figyelmet arra, hogy kezdettél fogva
tilhangsilyozottnak tiint a forma, a design, a tartalommal szemben. J6 Otletnek
bizonyult a tantargyi szerkesztok posztjara j6 nevi aktiv pedagdgusok felkérése, akik
egy valddi szerkesztéséghez hasonldan, de tdivmunkdban dolgozva készitették az egyes
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tantargyakhoz tartozo rovatokat. Az oktatasi portdl koncepcié azonban egyre inkabb egy
valamiféle szorakoztatd, latogatottsdg-novelést tulzottan hajszold, ,,vegyes felviagott”-
szerli portdlba csdszott at, ami odavezetett, hogy a komoly, szinvonalas szakmai
anyagok meg egy esetben hattérbe szorultak. A naprakészség mellett célszert lett volna
egy jOl kereshetd archivum Ilétrehozdsa, mert a rendszerben a kordbbi anyagok
hozzaférése nem volt megoldott.

Az oktatdasban felhaszndlhat6 tartalmakon kiviil tobb mds szolgéltatas is kapcsolddott a
Sulinet-hez, ilyenek a Tankonyv-rendelés, a Kozépiskolai beiskoldzas rendszer, és a
Statisztikai adatszolgaltatds. Ezeket az alrendszereket folyamatos fejlesztették, és a
kisebb-nagyobb zokkendk ellenére, miitkodtetésiik életben tartotta a programot..
Hasznos lehetett volna a kiillonboz6 tipusi projektmunkdk, ,virtudlis mithelyek”
inditdsa, vagy ilyenekre palyazatok kiirdsa. Ezekkel valoszinlileg lehetségessé valhatott
volna a tanarok motivdcidjanak novelése is, amelynek hidnya az elérés mellett mindig is
a kreativ felhasznalas egyik legfobb gatja volt €s maradt.

Ehhez a kérdéshez kapcsolddik a tanari munkdk kozzétételének lehetdsége. Mar az elsé
szamitogépesitési projekt idején (az 1980-as évek kozepén) rengeteg tandr ragadott
billentylizetet azért, hogy oktatdsi céli programokat irjon, amelynek sikeressége esetén
volt esélye arra, hogy valami szerény dijazasban részesiiljon ezért. Korunkban, mikor
mar nemcsak az informatika szakos, de szinte barmely szakos kollégdk képesek
kozérdeklddésre szamot tartd anyagok létrehozdsara, és az Internet ehhez gyors €s olcso
publikécidés csatornat kindl, meglepden kevés ilyen anyag valik kozkincsé. (Szdmos
ilyen anyag mar régéta létezik természetesen, példaul az osztalyfonoki munkérol
(Bogndrné Pdlvolgyi Mdrta, 2000), az internet és a hdlozatok iskolai felhasznaldsarol
(Drotos, 1994; Dorozsmai, 1997; Jofoldi, 1997; Hoffmann, 2000, Nagy Gy., 2000),
tantargyi felhaszndlasokrdl (Hajnal-Agocs-Veres, 1996; Farkas Z., 1999; és masok).
Ennek ellenére mégsincs egy olyan adatbazis, amely az Osszes ilyen jellegli publikéciét
Osszegyljtené, és egy helyen minden pedagdgus szamdara hozzaférhetdvé tenné, jollehet
tortént mar kisérlet a fenti cél megvaldsitasara, de az timogatds hidnyaban félbemaradt.
(Fehér P.-Nogrddi Z., 2000)

A Sulinet, mint a legnagyobb magyar oktatdsi célu tartalomszolgaltatd, élére dllhatott
volna egy olyen kezdeményezésnek is, amellyel viszonylag rovid idon beliil nagy
mennyiségli, hasznos €s szinvonalas tartalom elOallitdsa lett volna elérhetd. Ehhez
mobdszertani palyazatokat lehetett volna kiirni, mint példaul:

A legérdekesebb magyar (torténelem, fizika, stb.) 6ra

% Igy tanitom a kémiat a szamitégép segitségével!
+ Kedvenc matematika programom, €s igy tovébb.
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Ilyen és hasonl6, kis terjedelmii (1 tanérdn, onélldan is feldolgozhatd), ennél fogva
viszonylag olcsé anyagok elérhetdvé tétele ma is receptekkel szolgédlhatnanak azok
szamadra, aki még kevésbé gyakorlottak a szamitogéppel segitett tanulds, és az Internet
oktatasbeli felhaszndldsa teriiletén. Szintén nagyon hasznos lett volna/lenne az orszag
kiilonbozé  képzdintézményeikben elkésziilt és késziillo oktatdsi informatikus
szakdolgozatok teljes szovegli adatbdzisanak létrehozésa, ennek hidnyaban ugyanis ezek
a tobbségiikben nagyon értékes anyagok elvesznek a pedagdgus tarsadalom szdmaéra.
Két nagyon fontos kérdés maradt a végére: a hardverfejlesztés fenntarthatosaga, és az
iskolai rendszergazdak problémakore. Mindkét kérdés folyamatosan napirenden volt, a
megoldasukra valédi megoldds nem sziiletett. Célszertinek latszik egyes kiilfoldi példak,
illetve a kordbban ismertetett Soros Alapitvanyi Regiondlis rendszergazda program
mintdjara olyan jellegi megoldasokat keresni, amelyek az iskoldk informatikai
problémdinak megoldasait helyben tdmogatjdk. Ilyen lehetne példdul az ,utazéd
rendszergazda”, valamint a regiondlis Sulinet-k6zpont, amelynek finanszirozdsaban az
iskolafenntartok is onrésszel vehetnének részt. Ennek pénziigyi kimunkéldsa még varat
magéra, de nagy valdsziniiséggel a mostani ,,ad-hoc” rendszernél eredményesebben
miikddhetne.

Osszegezve a Sulinet programrdl elmondottakat, megallapithatjuk, hogy a
masodik magyar iskola-szamitogépesitési program nem volt hidbavald, mert nagyon sok
didk és pedagdgus szdmara tette elérhetdvé a korszerli szadmitdstechnikai eszk6zok és az
Internet haszndlatat, és ezzel dontd mértékben hozzdjarult az informdaciés kultdra
fejlodéséhez.

3.3.4 A SULINET Digitalis Tudasbazis 1étrehozasa és fejlesztése

A oktatasi miniszter (Magyar Bdlint) kezdeményezésére kezdtek a Sulinet program
szakemberei a Sulinet Digitdlis Tudédsbdzis (tovdbbiakban SDT) fejlesztésébe 2003
folyaman. Az SDT célja az volt, hogy egy a miveltségi teriileteket szdmos iskolai
évfolyamon lefedd elektronikus tananyag-adatbazis és egyben tartalomkezel6
keretrendszer jojjon 1étre. Ezt ugy kivantdk megvaldsitani, hogy az adatbazis leképezze
az iskola tantervét a kiillonbozé miveltségi teriileteken, és konkrét felhasznéldsi
utmutatokat, a tanérdkon haszndlhaté tananyagokat és  Ujrahasznosithat6
tananyagelemeket nyujtson a pedagégusok €s a didkok részére.

A Sulinet Digitdlis Tudasbazis elektronikus tananyagbdzisat kezdetben az e célra kiirt
kozbeszerzési eljardsok nyomén indult fejlesztémunka adta. Az adatbazis jelenleg a
kezdeti stdidiumdban a Foldiink és kornyezetiink, valamint a Torténelem miiveltségi
teriiletekhez kindlt tananyagokat, de a kozel két éves tesztiizem utdn 2006 janudrjaban
1épett ki a nyilvanossdg elé ,teljes pompdjaban”. Az adatbazis és a keretrendszer azdta
is folyamatosan fejlédik. A rendszer szakmai koncepcidja egyedi, a magyar oktatasi
rendszerhez illeszkedd €s a digitalis pedagdgia hazai eredményeire épit, hiszen a
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szakmai fejlesztésben szerepet kaptak pedagdgusok, didkok, szakmai szervezetek, e-
learning cégek, tartalomfejlesztok és konyvkiadok.

Az SDT lényegesen tobb mint komplett tankonyvek digitalizalt valtozata. A korszeri
elektronikus tananyagok, igy az SDT-ben levo foglalkozédsok is az informatika minden
lehetséges eszkozével, interaktiv feladatokkal, szimuldcidokkal, tesztekkel timogatottak.
A rendszer egy vagy tobb tandrat feloleld foglalkozasokat, otthoni elsajétitdsra késziilt
anyagokat, valamint 5-45 perces elektronikus blokkokat kindl a hagyomanyos tanitast
kiegészitve vagy taldn inkabb megvéltoztatva.

A rendszer bemutatdsa megtaldlhaté példaul Konczol Tamds irdsaban (Konczol 2004),
vagy részletesebben Kofalvi Tamds konyvében (Kofalvi, 2006). Az SDT-ben rejlé
moédszertani lehetdségeket targyalja Dancsé Tiinde irdsa (Dancso, 2007a, 2007b,
2007c.). A pozitivumokra vald hivatkozds mellett taldlunk a gyakorlati tapasztalatokra
tamaszkodo kritikusabb irasokat is. (Fehér P. — Szabo Béldné, 2007).

3.3.5 Hazai és nemzetkozi tanuléi projektek

A szamitégép ¢és az Internet kommunikéciés eszkozként valé haszndlatdnak
legkézenfekvobb és legnagyobb haszonnal kecsegtetd modszerei a projekt-alapd
tanuldst eldnyben részesitd megkozelitések tlinnek. Ezen a teriileten még nagyon sok
kiaknizatlan forrds all rendelkezésiinkre, mert ezek a mddszerek lassan terjednek
hazankban. Ennek oka csak részben a hozzaférés hidnya, inkdbb a sziikséges motivacio
€s a tobbletmunka igény az, ami gatolja a szélesebb korii alkalmazast. Mivel a projektek
komoly szervezd €s el0készitdé munkat igényelnek, anyagi elénnyel azonban ritkan
jarnak, igy elsd kozelitésben érthetdnek tlnik, hogy csak kevés pedagdgus vallal
szerepet ilyen jellegli munkédkban.

A didkok szemsz0gébdl nézve viszont komoly motivadl6 erd lehet egy Internet-alapd,
esetleg nemzetkozi, vagy idegen nyelven folytatott projekt munka, ezért bizhatunk
abban, hogy elébb-utébb a magyar didkok is nagyobb létszdmban bekapcsolédnak az
EU keretében szervezett nemzetkozi csoportmunkékba.

Roviden nézziink meg néhany példat a kordbban megvaldsult projektekbdl, majd a
legfrissebb, kozelmiltban zajlé munkakbdl.

Helyi kezdeményezéses is sziiletett az idok folyaman, lassunk két példat ezekbdl is.

Baranya-Devon e-mail projekt:
A program a Baranya-Devon testvérkapcsolat keretében miikodd angol tandri program
részeként jott létre 2001-ben, baranyai éltaldnos iskoldk és angol iskoldk kozott.

Koordinatorai az iskoldk angol szakos tandrai voltak, Edmund Dudley, a Baranyai
Megyei Pedagdgiai Intézet keretén beliil, a British Council tdmogatasdval mikodo
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Angol Tanari Kozpont munkatdrsa irdnyitdsaval. A program a kezdeti nagy lelkesedés
utdn az angol partnerek passzivitdsa miatt egy idd utdn ,.elhalt”, de ennek ellenére
szamos iskoldnak j6 lehetdségeket nyujtott azelsd 1épések megtételére ezen a teriileten.

EMILE projekt

Az EMILE projekt egy nemzetkozi kutatdsi program részeként jott 1étre, amelyen az
eredeti terv szerint a magyar iskoldk kiilfoldi iskoldkkal dolgoztak volna k&zos
témdkon, amelyek eredményét weblap formdban készitették volna el. A kiilfoldi
partnerek akaddlyoztatdsa miatt végiil is csak magyar résztvevokkel keriilt sor az
Internet-alapti projektmunka kisérletre.

Az eldzetes megallapodas értelmében a négy iskola onként véllalkozo tandrai €s didkjai
kozos megegyezés alapjan kivélasztott témakoroket dolgoztak fel, részben szakkori
keretben, részben szabadidejiik terhére, 2001. szeptember €s december kozott. Az
elkésziilt weblapok témadi tobbek kozott a kovetkezok voltak: nyelvvizsga, klonozas,
didkonkormanyzat, étkezési szokasok itthon és kiilfoldon. A projektben résztvevo
iskoldk a kutatdsban vald részvételért informatika eszkozoket vasarolhattak az ISZE
(Informatika és Szdmitdstechnika Tandrok Egyesiilete) tdmogatdsdval, a résztvevd
tandrok pedig Osztondijat kaptak a projekt munkak idejére. A 2001. decemberi zar6
Osszejovetel értékelése szerint sikeres volt a projekt, é€s a résztvevok kifejezték
szandékukat a folytatdsra, ugyanakkor az is érzékelhetd, hogy az ilyen és hasonlo
projektek 1étrehozdsdahoz és fenntartisdhoz is megfeleld motivacié és tamogatds
sziikséges. A projektben elért eredmények az interneten publikéldsra keriiltek. (Kdrpdti
— Fehér P. 2002)

A projekt résztvevéi voltak:
Viérosmajori Gimnéazium, Budapest,
Pannénia Altaldnos Iskola, Budapest,
Arpid fejedelem Gimnazium, Pécs
Altaldnos Iskola, Nagyharsdny

Az Eurépai Sulinet kiilonb6zd akcioi gazdag lehetdséget biztositandnak a részt venni
szandékoz6 magyar iskoldknak is, ennek jelenleg gatat szabhatnak az emlitett
tényezokon kivill a magyar pedagégusok nyelvtuddsbeli hidnyossidgai. Abban az
esetben, ha nyelv nem korlatozé tényezd (1asd nyelvtandrok példaul), sokkal konnyebb
helyzetbe keriilnek a projektek szervezésében a pedagdégusok. Szamos példat mutat be
€s elemez a projekt alapd tanuldst és a szamitogéppel tdmogatott nyelvtanuldst is
ismertetd konyvében Molnédr Andrea (Molndr A., 2000). e t€émaban irodott konyvében
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E-Twinning

Az eTwinning az Eurdpai Bizottsdg Lifelong Learning programjinak legfontosabb
alprogramja, melyben az 6sszes EU tagéllam, tovabb Norvégia és Izland - oktatédsi
minisztériumai és kozoktatdsi intézményei (6voddk, altalanos- és kozépiskolak vesznek
részt.

A projekt célja, hogy a résztvevd orszdgok iskoldi nemzetkodzi parokat (twin = iker)
alkotva IKT eszkozok alkalmazasaval kozos projekteket dolgozzanak ki és ezdltal
fejléddjenek pedagdgiai, kulturdlis szocidlis téren egyarant. A programot a 2005-ben
kozpontilag 1étrehozott eurépai eTwinning portdl (http://www.etwinning.net) timogatja,
amely szdmos lehetdséget biztosit az bekapcsolédni vagyo iskoldk szdmaéra, hogy rovid
vagy hosszi tdvad partnerségeket alakitsanak ki barmilyen tantdrgyi, vagy azonos
érdeklddési korhoz kapcsolodo teriileten.

A kozponti koordiniciét a szamos mds nemzetkozi projekt irdnyitdsaban is részt véllalo
a European Schoolnet (EUN) ldtja el. Magyarorszdgon a Nemzeti Szolgaltatépont
(National Support Service - NSS) szerepét az Educatio Kht. elLearning Igazgatosiaga
tolti be, aki a nemzeti szintli koordindciot biztositja.

A programba torténd bekapcsolddasnak szdmos eldnyt kindl az iskoldk szamadra.

Evente keriil megrendezésre a nemzetkozi eTwinning verseny, amelyben a programba
regisztrélt projektek versenyeznek egymdssal. A legtobb nemzeti Szolgaltatépont maga
is szervez ilyen versenyt az adott orszdgon beliil a bekapcsolddott iskoldk szamdra.

A Kozponti szolgéltatépont a Nemzeti Iroddkkal egyiittmiikodve ugynevezett
Professional Development Workshop-okat (Eurépai Miuhelyek) szerveznek az egyes
orszagokban, melyekre a tobbi NSS tandrokat delegdlhat. A workshop-ok elsédleges
célja, hogy ujabb partnerségek, egyiittmiikodések alakuljanak ki a kiillonbozo
orszagokbdl érkezd tandrok kozott. A legelsd ilyen workshop 2005 novemberében
Magyarorszagon keriilt megrendezésre.

A résztvevo iskoldk szdmdra az NSS-ek ingyenes tovabbképzéseket szerveznek. Ezek
sordn a tandrok megismerkedhetnek a programmal, az egyiittmiikodéshez sziikséges
eszkozokkel, és hallhatnak mas, kapcsol6dé projektekrdl/ programokrol is. A kialakuld
projektmunka sordn a didkoknak és a tandroknak lehetdségiikk nyilik Eurdpa
legtdvolabbi pontjainak felfedezésére, fejlodik IKT- és nyelvismeretiik, valamint
kreativitasuk is. A projekthez idegen nyelvtudas sziikséges, ez sokakat visszatarthat a
bekapcsolddastal.

A regisztralt iskoldk a kozponti eTwinning adatbdzisba keriilnek nyilvantartdsra, igy a
partnerkeresOk itt vdlogathatnak a jovendo ,.testvériskoldk™ koziil.
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| Felhasznalanéy

LDAL  HIREK INSPIRATION  ESZKOZOK | DiJAK = HELP | CONTACT

Udvibzéljik az Hirek: Szerezzen elismerést eTwinning projektjének az
eTwinningben eLearning Dijakért foly6 versenyen!
Az europai iskolak kozossége . B S —— ) . . -
Az elsé lepesek Az elLearning Dijakert folyd verseny ja alkalom arra, hogy nepszerisitse

eTwinning projektiét, &és még pénzdijat is nyerhet! & 2008

szepternberében elinditatt verseny oktober 27-én zarul le. A gydztesek

meghivast kapnak egy 2008, december 04-en, Ramaban
megrendezésre kerlld Unnepsegre

Ma az eTwinningben Hirek: eTwinning Hetek 2008: Vegyen részt On is!
Dsszesen; 01.10.2008

P ) -
& ;ggis 3,{“" re.sz:lrevu Vegyen részt az oktdber folyaman megrendezésre kerilld valtozatos
kil proje eTwinning tewakenysénekben, melyekkel igazan lendiletesen kezdhetiel a
tanéwet, s felfedezheti a megUiult eTwinning podaltis!

A legujabb résztvevo: =
& Brwbaes Sangharin Browse schools, people, projects

Scuola Media "Leonardo da Vinci® P 2 s . 23
ftaly Témak szerint Téma kivalasztédsa x | grsregni Ors280 kivalas 2 ta g

szerint
A legfrissebb projekt:
& yisio conférence E I_degen nyelvek
F i

irodalom

Az aTwinning program az Eurdpai Unid
- Camenius iskalai pragramjanak részekent
rikddik

10. dbra Az E-Twinning magyar honlapjdnak nyitooldala
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4. AZ ISKOLAK ES A PEDAGOGUSOK SZAMITOGEPES
KULTURAJANAK BEMUTATASA A KISTELEPULESEKEN

4.1 Bevezetés

Ebben a fejezetben az esetek tobbségében hitrdnyos helyzetiinek tekintett falusi iskoldk
helyzetét vessziik gorcs6 ald. A vdlasztott téma vizsgdlatdnak fontossdgat legaldbb két
alapvetd tény tdmasztja ald: egyrészt a magyar iskoldk jelentds része falvakban és
kistelepiiléseken miikddik (az iskoldk 51%-dban a tanuldlétszam 200 f6 alatt van, és
mintegy 1450 ebbdl 2000 lakosndl kisebb lélekszamu telepiilésen taldlhat6), masrészt
Csap6é Bend és munkatdrsainak vizsgélatai (Csapé B. 2000) mar évekkel ezeldtt
felhivtak a figyelmet arra, hogy a falusi €s varosi iskoldk tanuldinak tuddsszintje kozotti
kiilonbség rohamosan nd. Ennek okairdl és kovetkezményeirdl is szot fogunk ejteni a
késObbiekben.

4.1.1. Internet a Kistelepiiléseken

A XX. szdzad végi robbandsszerli technikai fejlddés szdmos vivmdnya (gondoljunk
példaul a mobiltelefénidra, az Internet hozziférés biztosité ISDN, ADSL
technoldgidkra, a kabeltelevizidzasra, stb.) a kistelepiiléseken nagyon gyakran kevésbé
vagy korldtozottabban hozzaférhetd, mint a varosokban. Ennek sok esetben nemcsak
financialis, hanem technikai okai is vannak. A kozponti, kormdnyzati és a helyi
erofeszitések ellenére nagyon kritikus kérdés, hogy vajon sikeriil-e csokkenteniink
informdcidtechnolégia lemaraddsunkat, hatrdnyunkat Nyugat-Eurépdhoz képest. Kiilon
kutatast érdemel az a kérdés, hogy a kilencvenes évek kozepétdl sorra sziiletd
kiilonbozd informécids tarsadalom stratégiakbol mi keriilt vagy keriil megvaldsitésra,
onmagukban ugyanis a stratégidk nem sokat érnek. Azt lathatjuk, hogy ,,intelligens
varosok”, ,,intelligens régiok™ sora sziiletett - papiron, telehdzak drasztjak el a vidéket,
mikdzben egyes megyei jogu nagyvarosban is azt tapasztalhatjuk, hogy nem érhetd el a
kabelteleviziés Internet-szolgaltatds, illetve nem férnek hozzd a hélézathoz egyes
iskoldk tandrai.

Els6ként érdemes roviden attekinteni a telehdzak helyzetét, mert szerepiik témank
szempontjabél nem elhanyagolhat6. A Telehdz Program 1994-ben kezddédott
Magyarorszagon, és napjainkra kozel 0tszaz intézményt foglal magdban orszagszerte.
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| Miikodé* Fejlesztés alatt 4116 |

ITelehéz 222 156 I
ITelekunyh(’) 39 53

8. tdabldzat: Telehdzak és telekunyhok Magyarorszdgon (2003-2004)

A telehdz Géspar M. szerint (Gdspdr, 1998) olyan ,fejlett informdcio- és
kommunikdcio-technologidt, informdciot és kapcsolatokat biztosito kiskozosségi szintér,
miiszaki, irodai infrastruktiira, mely — mint professziondlis szolgdltatdsokat nyujto
kozhasznii szervezet — nyitott minden — az adott feltételekkel elldathato — igényre a
kozosség egészének és tagjainak boldoguldsa és fejlodése érdekében”. A Telehdz
mozgalom az elmult évek sordn szép eredményeket mondhat magaénak, és
kétségteleniil sokat tett a vidékfejlesztés, az informdcidhoz, Internethez vald hozzaférés
minél szélesebb korben valo elterjesztése érdekében.

Anélkiil, hogy vitatndnk a program altal elért eredményeket, fel kell hivnunk a
figyelmet arra, hogy a telehdzak mindennapi miikodése, miikodtetése sajnos sok
gyakorlati problémaval jar. 2003-ban a Magyar Telehdz Szovetség honlapjén30 felsorolt
85 telehdz weblapcime koziil 25 (29%) nem volt elérhetd, a mikodo oldalakon taldlhat6é
informécick frissessége pedig nem egy esetben években volt mérhetd. Uditd szinfoltnak
talaltuk példaul a dunaszekcséi Telehdz portéljat, amely mind technikai, mind tartalmi
szempontbdl kiemelkedett a tobbi koziil. Mara tobb telehdznak van szinvonalasnak
mondhat6 weboldala.

Pozitivan kell értékelniink azt, hogy a 2002-ben készitett helyzetértékelés (Gdspdr,
2002) mar valamivel redlisabb képet vazol fel, €s a nehézségeket probalja redlisan
vazolni. A telehdzak nagyon fontos szerepet tolthetnek be a kozségek életében, ezért
miukodésiiket, fejlesztésiiket kozponti stratégiai kérdésként kellene kezelni. Szamuk
2005 végére a telehaz.hu honlap adatai szerint 512-re nétt. (Laczko-Soltész, 2004)

4.2. Kistelepiilések iskolainak problémai az ezredfordulén

Ha elfogadjuk azt az 4llitast, hogy az iskoldink jelent0s része komoly problémdkkal
kiizd (részben gazdaségi, részben szakmai jellegliekkel), akkor hangsilyozottan igaz ez
az allitas a kozségi, falusi iskoldkra. A dolgozatom jelen részében nem valasztom kiilon
a nagyobb kozségek, falvak, és az 1000 lakosndl kisebb telepiilések iskoldinak
jellemzdit, jollehet, ezek kozott nyilvanvaldé kiillonbségek 1éteznek. Az altalunk a
kovetkezOkben felsoroltak gondokkal az iskoldk nagy részében szembe kell nézni.

* Forrés: http://www.telehaz.hu
* http://www.telehaz.hu Elérés ideje: 2003. febr. 27.
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Nézziik roviden, melyek a legfobb problémak:

e A kozponti koltségvetés dltal biztositott normativak és timogatdsok nem fedezik
az iskola fenntartdsdnak koltségeit, a fenntarté helyi 6nkormanyzatok pedig az
esetek egy jelentds részében nem képesek a hidnyzd Osszegek elGteremtésére,
illetve a hidnyok finanszirozdsdra. Vagyis a két ldbon allas helyett egy ,,sdnta

29

14b” és egy ,béna 1ab” egyiittesét kalkuldlhatjdk be az iskoldk a talpon
maraddshoz. Az okok kozott a csokkend gyereklétszam, a helyi dnkormanyzat
forrashianya, a telepiilésekrol valé elvandorlds, és masok jatszanak szerepet.

e Az iskoldk felszereltsége, eszkozellatottsiga elmarad a vdérosi iskoldkétol
(elsdsorban az elébb mar vazolt pénziigyi feltételek miatt). Ez azért is érdekes,
mert az oktatasi iskolak szamdra kotelez0 eszkozjegyzék irja eld a tanulményi
munkahoz sziikséges feltételek teljesiilését.

e A tantestiiletek szakos ellatottsdga kisebb, mint a varosi iskoldkban, kevesebb
valasztasi €s valogatasi lehetdség all az iskolavezetés rendelkezésére. A frissen
végzett pedagdgusok egyre kevésbé hajlanddak hosszabb tdvon elkotelezve

magukat (netdn letelepedve) dllast véllalni falusi iskolaban.

Az utébbi 1ddk kutatdsai a falusi iskoldk mitkodésének szamos aspektusat vizsgaltak.
Vizsgdlatunk szempontjabdl érdekesek Balizs Eva (Baldzs E., 2000) a telepiilési
kiilonbségek iskolai tudasra vonatkozé hatdsat és az iskolai innovativitast, Imre Anna
(Imre A., 2002) a kistelepiilési iskoldk eredményességét, Hermann Zoltan (Hermann Z.
2002) az altaldnos iskoldk kozotti finanszirozasi kiilonbségeket vizsgélatainak egyes
eredményei. A felsorolt vizsgalatok tanulsagait is felhaszndltuk dolgozatunkban az
egyes kovetkeztetések levondsakor.

4.3. Informatika és Internet a Kistelepiiléseken

Hazéankban a kozponti iskolai informatika-fejlesztdprogramokat tekintve (1983 és 1996)
azt lathatjuk, hogy a falusi és az éltaldnos iskoldk mindkét esetben hétradnyokat
szenvedtek vdrosi, €s kozépiskoldkhoz viszonyitva. Az 1996-ban indult Sulinet program
kezdetben az orszdg Osszes kozépiskoldjanak Internetre kapcsoldsat tlizte ki célul,
amivel egy csapdsra a vilag élvonalbeli fejlesztéseket megvalosité orszagai kozé keriilt
Magyarorszadg. Az elsé korbe bekeriilt néhdny altalanos iskola is, ezek kivélasztasanal
azonban mar nem mondhatjuk, hogy legérdemesebbek keriiltek elényos helyzetbe. Az
eredeti terv szerint 2002-ig az Osszes iskola bekotése megtortént volna, erre azonban az
oktatdsi kormanyzat irdnyvaltasa miatt nem keriilt sor. A 2003-ban beindulé Sulinet
Expressz program céljai kozott ismét szerepelt a teljes korli lefedettség biztositasa,
ennek megvaldsuldsat, hatdsait napjainkban érdemes vizsgélni.

Korabban tobb tanulmanyban és cikkben (Fehér P. 1999, Fehér P. 1999b, Fehér P,
2001, Fehér P. 2001b, Fehér P. 2001c, Fehér P. 2002, Fehér P. 2003a, Fehér P. 2003b,
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Fehér P. 2003c) vizsgdltuk az 1) informéciés és kommunikdcids technoldgidk
alkalmazasinak feltételeit, lehetOségeit, elterjedtségét a falusi iskoldk korében. A
kovetkezOkben az emlitett vizsgdlatok eredményeit fogjuk Osszegezni és ujabb
adatokkal kiegésziteni.

Kezdjiik a kutatds idején legfrissebbnek mondhat6 adatok (2004) rovid attekintésével. A
Tarki mérései szerint a hazai haztartasok mintegy 32 szazaléka rendelkezett otthon
valamilyen PC-vel, és 11%-a Internet-hozzaféréssel.

Rendelkez0 haztartasok
' TARKI -

TARSADALOMKUTATASI INTEZET RT.

Kébeltévé/ parabola

PC

Internet-hozzaférés

9. tabldzat: Egyes IKT eszkozokkel rendelkezd hdztartdsok® szdma és ardnya,
2004 december

A fenti szdmokbdl a szamitégépes és internetes értékek meglehetdésen alacsonyak
eurdpai Osszehasonlitdsban, de még ennél is joval kedvezdtlenebb adatokat kapunk, ha a
kistelepiilések adatait nézziikk. Szintén a Tarki adatai szerint az 1000 f6 alatti
kistelepiilésen lakok 1%, a 1000-2000 f6 kozotti telepiiléseken lakok 3%, és a 2000-
5000 f6 (ebben mar varosok is vannak!) 2% rendelkezik otthoni Internet-hozzaféréssel,
(mintegy 24%-uk szamitogéppel), a terjedés iiteme nem, vagy alig novekedik. A
kozelmdltbeli pélyazatok (IHM, 2002-2003) hatdsaként valésziniileg tovabbra is
novekedni fog a kozosségi hozzaférési helyek (telehdz, konyvtar, onkormédnyzat altal
biztositott hozzaférési helyek) szama, és kis mértékben valtoznak az otthoni
hozzaférések. A kozosségi hozzatérési helyeket azonban csak kevesen veszik igénybe
az Internet-felhaszndlok koziil (konyvtarakat 9%, telehdzakat mindossze 3%). Nem
szabad megfeledkezniink arrdél, hogy a szélessavi technolégidk (ISDN, vagy még
inkdbb az ADSL és a kabeltelevizios megolddsok) jellemzéen nem érhetdk el a
kistelepiiléseken, a modemes hozziférések igénybevételét pedig eddig a magas
telefonkdltségek nem tették vonzévd. A legdjabban megjelent’> alacsonyabb &ron
hozzaférést kindl6 csomagok hatdsat fél-egy éven beliil lehet majd mérni.

3! Megjegyzés: A haztartisok szdma a KSH 2001. februdri népszamlaldsa szerint 3 837 ezer.

322005. végén példdul az Axelerondl a modemes hozzaférés dijai: 15 6ra-1400 Ft, 40 6ra 5000 Ft, 100 6ra 8700
Ft voltak. Ezzel egyidejlileg az ADSL-hozzaférések dra is 6.000 Ft ald csokkent, pedagégus kedvezménnyel
5000 Ft., 4m szamos telepiilésen az ADSL-szolgdltatds nem volt elérhetd.
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Tény, hogy a PC-k szdma lassan, de folyamatosan emelkedik a kistelepiiléseken is, és
ezzel szamitégépes felszereltségben mutatkozé héatrdnyuk valamelyest csokkenni
latszik, de ez nem befolydsolja a hdl6zathoz valé hozzaférések alacsony szdmat. Ez
alapjan viszont tévesnek latszik az a kovetkeztetés, amely az Internet-hozzaférések
alacsony voltdt a szamitogépes ellatottsdg alacsony értékével magyardzza. Egyszeriien
fogalmazva arrdl van sz6, hogy a csaladi koltségvetésekbe nem fért bele a havi 10.000
forint koriili internetezés koltsége. Tovdbb drnyalja a kérdést az a megallapités, hogy a
mobiltelefonnal valé ellatottsdg mar eléri (s6t, megjésolhatéan rovid 1don beliil
megeldzi) a maris csokkend ardnyud vezetékes telefonok szamét. Figyelmet érdemel az a
masik eredmény is (amelyre tobben is felhivjdk a figyelmet), miszerint az Internet
hozzéaféréssel még nem rendelkezdk korében meglehetdsen magas azok ardnya, akik
nem is szdndékoznak a késébbiekben sem halézati felhaszndlova vdlni. Az uj
technolégidk alkalmazédsaban élenjaré Egyesiilt Allamokban a legfrissebb eldrejelzések
szerint 75-80% koriil latszik tetdzni az Internet-penetracié mértéke, vagyis ugy tlnik,
hogy a jelenlegi felhaszndl6 kore mar csak kevéssé bovithetd tjakkal.

Mindezek megerdsitik azt a kovetkeztetést, hogy ,,az info-kommunikdcios eszkozok
haszndlata nem pusztdn materidlis kérdés, hanem igen jelentos mértékben kognitiv és
kulturdlis elemek is meghatdrozzdk”. (Tdrki-jelentés, 2003)

4.3.1 A kutatas eredményeinek bemutatasa

Az 0Osszes baranyai iskoldba eljuttatott kérddiveinkre 116 intézménybdl (N=116)
érkezett vélasz, ami az iskoldk 82,3%-at jelenti. Mivel az egyes iskoldkba tobb
kérdbivet is kiildtiink (kiilon igazgatoi, illetve munkakozosségi), igy a beérkezett
kérdbivek szama ennél magasabb, Osszesen 238 darab volt.

Az iskoldk korzetek (illetve kistérségi tarsuldsok) szerinti megoszlasat a kovetkezo
tablazatban lathatjuk:

Felmérésben résztvevo iskolak szama:

28
22
25
21

Szigetvar 20

10. tdbldzat A kérddives felmérésben résztvevo iskoldk korzeti megoszldsa
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4.3.2 Az iskolak szamitégépes felszereltségének adatai a kutatas idején (2003-2004)

Az iskoldk technikai felszereltségérdl tobb felmérést is készitettiink az utdbbi években
(pl. Fehér P. 1999, Fehér P. 2002, Fehér P. 2003c), igy ezek alapjin lehetdségiink van
a helyzet 6sszehasonlitaséra.

A jelen kutatds adatai szerint a kérdOiveket visszakiildd 4ltaldnos iskoldk 83,1%
rendelkezik valamilyen felszereltségli szamitégépes tanteremmel. A tandrok lehetdségei
ennél joval szlikosebbek, mivel az iskoldk 52%-4ban a tandri szobdkban egyaltaldan nem
all rendelkezésre szamitogép. Csupan 12%-ot taldltunk, ahol 2 darab, mig 1 iskolat, ahol
6 PC-vel felszerelt elkiilonitett tandri szdmitégépes terem segiti a pedagdgusok orai
felkésziilését, hattérmunkdjat. A kordbbi évek adataival Osszevetve nagyon lassu
fejlodés lathat6, az iskoldk technikai felszereltsége elmarad a kivdnatostdl, nem is
szOlva a legkorszeriibb technikai szinttdl. Természetesen anyagi okok miatt nem varhat6
el, hogy mindeniitt a legijabb szdmitdstechnikai eszkozok alljanak rendelkezésre,
elvdrhat6 lenne azonban egy technikai és mennyiségi minimum-szint, hogy az eszkdzok
hidnya, vagy rossz mindsége ne befolydsolja meghataroz6 mértékben az oktatomunkat.

Az elmondottakhoz hasonl6é eredményt kaptunk az iskolai konyvtirak szamitogépes
felszereltségével kapcsolatban is. Figyelembe véve azt az elképzelést, hogy az iskolai
konyvtarnak mintegy ,.forrdskdzpontként” kellene miikddnie, amely kulcsszerepet
jatszik az iskola életében (lasd példaul Komenczi, 2001b, Ddn K. - Varga Zs. 2003), a
tandrok €s didkok tuddsszerzésében, akkor aligha elfogadhat6 az az eredmény, hogy az
iskoldk 52%-ban taldltunk csupan gépet a konyvtarban, st 40%-ukndl ez csupan 1
darab PC-t jelent, amit valdszinlisithetden a konyvtaros haszndl(hat) elsdsorban. 2 vagy
anndl tobb gép alig minden tizedik iskoldban akadt, tehat a konyvtarak jelenleg ezen
kivanalmaknak nem tudnak megfelelni.

Az emlitett helyeken (tanterem és konyvtar) kiviil csupdn az adminisztracidban (41%)
és az igazgatdk szobdjaban (44%) van tobbnyire szamitégép. A ,,Hol taldlhaté még
szamitogép az iskolaban?”) kérdésre sokan nem valaszoltak, de tapasztalataink alapjan
valoszintsithetd, hogy legaldbb egy darab PC az Osszes iskoldban rendelkezésre all
adminisztrativ célokra (erre kordbban az Oktatdsi Minisztérium biztositott szamitogépet
a raszoruld iskoldknak). A viélaszokban egy-két esetben emlitették még az aldbbi
helyszineket: nyelvi labor, kémiaterem, alsés szaktanterem, didkonkormanyzat terme, €s
mas osztalyterem. Ezek az adatok azonban szdzalékban nem kifejezhetok, elmondhat6
tehat, hogy az altaldnos iskoldak dontd tobbségében a szamitdgépek a szaktantermekben
koncentralédnak, mashol csak elvétve fordulnak elo.

Az informatikai eszkozok iskolai haszndlatit csupan az intézmények 14,5%-ban
szabdlyozta {rasos informatikai szabélyzat, amit meglehetdsen alacsonynak taldltunk, ha
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tekintetbe vessziik az eszkozpark nagy anyagi értékét, és az Internet-haszndlatanak,
illetve a szoftverek jogtisztasdganak kérdéskorét.

A tandri szobdk 68%-dban, az igazgatok iroddinak 53,4%-4dban nem voltInternet-
hozzaférés. Ezek a szamok valamiféle ,,helyben jarast” mutatnak a kordbbiakhoz képest,
amikor is az iskoldk mintegy 72%-dnak volt Internet-hozzéiférése. Ha ez a szam
valamelyest minimédlisan novekedhetett is, megéllapithatjuk, hogy most is mintegy 20-
25%-ra tehetd a ,kimaradok” szdma. Ennek okai tobbfélék: a telepiilés hatranyos
foldrajzi helyzete, az anyagi lehet0ségek hidnya, de fontos megemliteniink egy
negativnak tekinthet6 attitlidot is: szadmos helyen csupdn varakoznak arra, hogy egyszer
majd odaér hozzdjuk a Sulinet (és ezzel a vilaghalg)...

Az IHM adatai szerint™ a Baranya megyében telepitett Sulinet végpontok szdma 74, a
Ko6zhdlé végpontjainak szdma 56. Mivel ezek jelentds része a megyeszékhelyen
taldlhato, és kozépfoku oktatasi intézményekben, ebbdl jol lithaté a ,,fehér foltok™
nagysaga. Ezen adatok orszdgos 0sszehasonlitdsban atlagosndl valamivel rosszabb képet
mutatnak®*.

Az IHM dllami tulajdond eszkozok biztositdsaval segitette eld, hogy olyan
telepiiléseken is megvaldsuljon az internet- szolgéltatds, ahol a piaci szereplok
egyébként nem jelentek volna meg. Az elsddleges célok elérésével az informatikai
kozhal6 program a kovetkezd szakaszba 1épett, melyben

A kovetkezokben az iskolavezetdk dltal kitoltott kérddivek adatainak elemzésével
foglalkozunk. Az igazgatdk technikai felszereltséggel kapcsolatos alldspontjat az alabbi
adatokkal jellemezhetjik: 2,8% szerint az iskoldja szamitégépes felszereltsége
kiemelkedden jo, 51,5% véleménye az, hogy a felszereltségiik elfogadhatd, de néhany
eszk6z még j6 lenne. Tovabbi 42% szerint a rendelkezésre all6 eszkozrendszer gyenge,
elavult, de bizakodnak, hogy a helyzet hamarosan javulni fog. 3,7% olyan
problémadsnak itélte a sajat helyzetét, amelyben az informatikai eszk6zok jelentosége
hattérbe szorul.

3 Forris: Népszabadsag, 2003. szeptember 13. IHM -adat

* A legfrissebb informéciok szerint 2002 és 2005 kozott 2.530 telepiilés 5.100 alap- és kizépfokii oktatdsi
intézményébe kapcsoltdk be a Kozhdlé alhdléjaként miikodd Sulinet keretében az internetet. Ennek
eredményeképpen minden magyarorszagi telepiilés iskoldjidban hozzaférnek a didkok a vildghdl6hoz. 2005.
december.
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42%

4%

3%

& kiemelkedben jo
B elfogadhatd

O gyenge

O nagyon rossz

51%

11. dbra Az iskoldk technikai felszereltsége az igazgatok véleménye szerint

Erdemes egy pillantdst vetni arra is, milyen technikai eszkozoket tartandnak fontosnak,

mire lenne sziikségiik elsdsorban. Ezen eszkozok az iskoldk koltségvetésében szerepld

Osszegekbdl éaltaldban nem vasarolhatok meg, a pdalyazati forrdsok pedig nagyon

esetlegesnek tekinthetok.

s0% 1 |4
25%-'?;-‘1
20%-'“".'
15%-:"{" [}
0%

o

0% 4

sTamtogep

niyomtatd

zzkenner

dig.
fényképezdoép

12. dbra Milyen eszkozokre lenne sziikség az iskoldkban?
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Az iskolak altal igényelt ij technikai eszk6zok

A beszerezni kivant eszkoz Az osszes el6fordulas szazalékaban
(N=261)

PC munkaallomas 29,5%

Projektor 20%

Nyomtatd 12%

Szoftverek (felhaszndl6i, oktatoprogramok, stb.) 10%
Szkenner 5%
Hordozhat6 szamit6égép (laptop) 4,6%

Digitélis fényképezdgép 4%
Egyéb eszkozok 14,4%

11. tdabldzat Az iskoldk dltal igényelt ij technikai eszkozok

Erdekes médon ritkdn szerepelt a kivant eszkozok kozott a digitdlis fényképez6gép, és
egyetlen emlitést sem kapott a PenDrive (USB-meghajt6), de valdszinlileg nem azért,
mert mindenki rendelkezik ilyennel... Helyenként el6fordultak ugyanis olyan eszkozok
1s, mint egér, fiilhallgaté, CD-ir6, DVD-olvasd, amelyek aligha terhelik til egy
szegényebb iskola koltségvetését sem. A fentiekbdl azt a kovetkeztetést vonhatjuk le,
hogy sok esetben még a legalapvetdbb, kis értékli eszkozok beszerzése is stlyos
gondokat jelent egyes iskoldkban.

Annak, hogy egy iskola mennyire tartja fontosnak a modern informécids- ¢és
kommunikécids technoldgidk hasznalatat és az oktatdsba vald bevonasit, egy lehetséges
indikétora az, hogy milyen éraszamot szentelnek az informatika tantargy oktatdsanak. A
kérdésre az iskoldk vezetdinek 35%-a vdlaszolt Ugy, hogy kiemelt oOrakeretet
biztositanak az informatikdnak, mig a vdlaszadok 65%-a csak a kotelezd idokeretet
tudja biztositani. Természetesen ezt kompenzdlhatnd az informatikai eszkozok
megjelenése mas targyak oktatdsaban, azonban - ahogy ezt majd az interjik elemzésénél
lathatjuk — errdl szo6 sincs.

Abban az igazgatok dontd tobbsége egyetért, hogy a szamitégépek fejlesztd hatdsiak a
gyermekre nézve — 12% szerint alsé tagozatban, 24% szerint felsd tagozatban, 64%
szerint pedig minden életkorban.

A pedagogusok szamitégép-hasznalata — az igazgatok véleménye szerint
A kérddiv masodik részében azt vizsgaltuk, mennyire elterjedt, milyen szerepet tolt be a
tantestiilet tagjainak mindennapi tevékenységében a informatikai eszkdzok hasznalata.

Arra is kivancsiak voltunk, hogy milyen mddszertani eszkézoket €s tjdonsdgokat
haszndl a tantestiilet, milyen eszkdzoket hasznal az igazgatd motivacioként a szakmai
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munka minOségének javitdsa céljabol. Végiil arra vonatkozdan gylijtottiink
informdacidkat, honnan meritik a munkdjukhoz sziikséges informécidkat a pedagdgusok.
A szamitogépek haszndlatinak mindennapossd véldsdhoz, a tanérdkon vald
alkalmazdshoz az sziikséges, hogy a kezelésén kiviil az oktatasi informatikai
modszerekkel és eszkozokkel is tisztdban legyenek a pedagdgusok. Ezt a tuddst csak a
tandr-tovabbképzés, vagy egyéni Onképzés keretében lehet megszerezni, mert az
alapképzésben korabban nem szerepeltek ezek a témakorok, és még napjainkban sem
kap elég hangsulyt a tanarképzésben ez a tertilet.

Allitasok Eredmények
N=116

A kollégdk eredményesen haszndljdk a szdmitogépet a napi 10%

gyakorlatban.

Sokan érdekl6dnek az oktatasi alkalmazas irant, de nem értenek hozza 62%
eléggé.

Sajnos kevesen érdeklddnek a szamitdgépek irdnt, pedig ez a j6vO. 27,5%

Nem Kkeriil szoba a szamitégép, til sok mds probléménk van. 3,5%

12. tdbldzat A tantestiilet szdmitogép haszndlata az igazgatok szerint

A téblazatbdl lathatjuk, hogy az iskolavezetok véleménye szerint csupédn a tanarok 10%-
a haszndlja a szamitogépet a mindennapi gyakorlatiban, mig a ,,derékhad” (62%)
mogotti nem-haszndlék ardnya ennél joval nagyobb, mintegy 27,5%. A kapott
eredmények meglehetdsen jol illeszkednek a kordbbi tanulményunkban (Fehér P. 2003)
felvazolt modellhez. A modell szerint a pedagdgusok az uj technoldgia alkalmazdsahoz
val¢ attitlidjiik szerint az aldbbi csoportokba sorolhatok.

. Elenjarok” ,,Derékhad” ,,Lemaradok” | ,» Technofébok”
5% koriil 50-60% 25-30% 5%

13. tabldazat A pedagogusok iij technologidval kapcsolatos attitiidjei

A modellben meghatarozott értékek a korabbi kutatdsi eredményeken alapulnak, és ezt
jelenlegi méréseink is megerdsiteni ldtszanak, ugyanakkor az is nyilvdnvald, hogy az
1d6 eldore haladtdval az ardnyok (remélhetbleg pozitiv irdnyba) valtozni fognak. Az
maris Orvendetes, hogy az elsO kategoridba esok szama novekedést mutat.

Ha a szamitogépek felhasznaldsi teriileteit, az alkalmazdsokat vizsgaljuk, a
legelterjedtebb szovegszerkesztés mellett a kommunikacié szempontjabol legfontosabb
elektronikus levelezést érdemes kiemelni.
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Hanyan hasznaljak a tantestiiletben az alabbi alkalmazasokat?

(szamitastechnika tandrok nélkiil, N=116, vélaszok szdzalékban)
Mindenki A tantestiilet Csak 1-2 Sajgos nincs
fele ember ilyen

Szovegszerkesztd 10,4% 57,4% 29.5% 2,7%
programot haszndlja
Elektronikus levelezést 1,7% 27% 56,5% 14,8%

hasznalja

14. tdabldazat Pedagogusok szamitogép-haszndlati szokdsai

Jol latszik a két alkalmazas viszonya: mig a szovegszerkesztés viszonylag elterjedtnek
mondhat6, az elektronikus levelezés még mindig ,kiillonlegességnek” szdmit az
dltaldnos iskolai tandrok korében. Tét Eva korabbi kutatdsainak (767 E. 2001) adataival
Osszevetve azt lathatjuk, hogy a fejlédés ezen a teriileten is meglehetdsen lassu, hiszen
az 1999-es kutatds adatai szerint az dltaldnos iskoldban tanité pedagégusok mar mintegy
36% rendelkezett valamilyen Internet-hozzaféréssel. Az azdta megvaldsult tandri
szamitogépes programok alapjdn az volna kivanatos, hogy az elektronikus levelezést
hasznaldk szama 50% folott legyen.

Pozitiv hozzaallast tiikroz az a tény, hogy az iskolavezetok 65,4%-a tervezi a tantestiilet
tovabbképzését, a sziikségesnek tartott témakorok azonban altaldban az alapismeretekre,
vagy az Internet haszndlatinak megismerésére szoritkoznak, nem terjednek ki a
modszertani kultira javitisara. Ezt igazoljdk a Pedagdgiai Intézet” 4ltal szervezett
tanfolyamok adatai (Fehér P. 2001) is, amelyekbdl jol kivehetd, hogy a szamitogépes
tovabbképzéseken résztvevd pedagdégusok csaknem kizardlag a szdmitogép
hasznalatdhoz sziikséges ismereteket nytjté kurzusokon vesznek részt, és a felhasznalas
modszertani kérdései irdnt nagyon margindlis az érdekl6dés. (Hasonld képet mutatnak
az IHM és OM pdlyazati tdimogatdsdaval megvaldsult tandrtovabbképzések adatai is.
Ezek szerint 2002/2003-es tanévben mintegy 4000 tandr vett részt az emlitett
képzéseken3 6 de ezek szinte kizar6lagosan a szamitdstechnikai ismeretek
megszerzésére vagy elmélyitésére irdnyultak, és csak elhanyagolhaté mértékben
nyujtottak IKT mddszertani ismereteket.)

Szintén pozitivumként emlithetjiik, hogy az igazgatdk szerint nincs 1ényeges kiillonbség
a fiatalabb és az iddsebb kollégdk informatika irdnti érdeklédése kozott. A vélaszok
50% szerint igaz azon allit4s, hogy az id6sebbek kevésbé érdeklddnek az IKT eszkozok
irant, és szintén 50% szerint nem igaz.

¥ Az intézmény jelenlegi elnevezése: Baranyai Pedagdgiai Szakszolgdlatok és Szakmai Szolgaltatdsok
Kozpontja.
%% Kénczol Tamds, Sulinet programiroda — személyes kozlés.
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Nagyon lényeges kérdés, milyen eszkozokkel segiti, tdmogatja, és motivdlja az
iskolavezetés az 1) modszerek és eszkozok hasznalatit. A kapott valaszok szerint
csupdn az esetek 20%-aban jar kozvetlen anyagi elonnyel (bérezés, jutalom, eseti anyagi
juttatds) az Uj eszkozok haszndlata. A masik, ugyanilyen mértékben eléforduld
kategoriaként (20%) emlitik a tovabbképzések tdmogatdsit, amely valéban segitheti a
pedagégusok munkdjit, de ennek inkdbb alapkdvetelményként kellene megjelennie,
nem motivacids eszkozként, hiszen a pedagdgusok esetében az ,Elethosszig tartd
tanulds” még nagyobb jelentOséggel bir, mint &dltalaban. A leggyakoribb vilasz a
meggy0zés, szébeli dicséret, elismerés és a személyes példamutatds valaszokat foglalta
magdban, az esetek 27%-aban. Ennek eredményességét azonban megkérddjeleznénk,
hiszen irredlis csupdn a tandrok személyes bels6 meggydz0désére €s a szébeli dicséretre
alapozni azt a jelent0s tobbletmunkdval jar6 modszertani-pedagdgiai-technoldgiai
megujuldst, ami az informécids tarsadalomba valé bejutds alapja lenne. A valddi, anyagi
€s erkolcsi motivacio €s elismerés hidnyat jelzik a fenti szamok is...

A legérdekl6ddbb, moédszertani ismeretek, kisérletek és tujitdsok irdnt legfogékonyabb
munkak6zosségek sorrendben: az alsés tanitok, az idegen nyelvet oktatok és a
természettudomdnyi targyakat tanité pedagégusok. A vélaszoldk alacsony ardnya miatt
itt szazalékokat nem szamolhattunk, de a tanitok messze kiemelkedtek a tobbiek koziil.
Ez optimizmusra adhat okot, ha megvaldsul az 4j NAT-ban szerepld azon elképzelés,
hogy az informatikai ismertek oktatdsat mar az als6 tagozatban kotelezd elkezdeni.

Az iskolavezetok altal hasznalt informacioforrasok

Ebben a témakorben két kérdést tettiink fel: honnan meritik a munkdjukhoz sziikséges
informdcidkat, illetve konkrétan mennyire haszndljdk az éaltalunk fontosnak {télt
forrasokat (sajat kiadvanyunk, sajat weblapunk, Sulinet weblapja, egyéb internetes
forrasok).

Az els6 kérdésre adott valaszokbdl az deriilt ki, hogy az iskolavezetdk altal a sziikséges
informéciokat leggyakrabban a kovetkezd harom forrasbdl szerzik be: szakirodalom és
szaklapok — 23%, Internet — 19% és folyoiratok, napisajté 10%. A valaszok nagyon
sz€les korre terjedtek ki, amibdl érdemes még megemliteni a Kozlonyoket, az igazgatdk
egymds kozotti kommunikdcidjat, €s a kiillonbozé szakmai rendezvényeket. A
kérdéivben megjelolt konkrét forrasok hasznélatardl a kovetkezd tablazatban szerepld
adatokat kaptuk.
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IInforméciéforrés neve: Igénybevétel nagysaga®’: I

IPalatébla (nyomtatott havi tdjékoztatd) 94%

www.baranya-ped.sulinet.hu 41%

Sulinet (www.sulinet.hu) 45%

Internetes levelezés/levelez6listak 34%

15. tdbldzat Az igazgatok dltal haszndlt informdcioforrdsok

Az elektronikus forrdsok haszndlata még nem érte el az 50%-ot az altaldnos iskoldk
korében, ez hatranyos lehet példaul olyan esetekben, amikor palyazati informaciékhoz
valé gyors hozzaférésre lenne sziikség. Bar a Kozhdld program 2006 folyamén
véltoztatott ezen a helyzeten, szdmos olyan iskolaval is taldlkoztunk, akiknek ugy sem
lehetett elektronikus levelet kiildeni, hogy rendelkeztek hozziféréssel. (Az 4altaldnos
iskoldk tobbsége madig freemail.hu-s elektronikus levél cimet haszndl hivatalos
levelezésre — ez azt bizonyitja, hogy iskolai szerver tizemeltetését nem tudjdk, vagy nem
akarjak megoldani.)

4.3.3 A szakmai munkakozosségek kérdoiveinek elemzése

Az egyes munkakozosségeknek célzott kérddivek az igazgatok kérddiveihez hasonld
kérdéskoroket tartalmaztak. A célunk ezekkel a kérdéivekkel az volt, hogy
Osszevethessiik, mennyiben kiilonbozik az egyes szakmai munkakozosségekben
dolgoz6 kollégék és az iskolavezetdk véleménye a tandrok szdmitégép-hasznalatirdl és
modszertani megoldasair6l. (A munkakozosségektol 239 darab kérdoivet kaptunk
vissza).

Az intézmény szamitdégépes felszereltségére vonatkozd valaszok szerint 3% vélekedett
ugy, hogy a szamitégépes felszereltségiik kiemelkedden jO, 58% szerint pedig
,elfogadhatd, de j6 lenne még néhany eszk6z”. A munkakozosségek 32%-a itélte
gyengének az iskoldjuk technikai felszereltségét. A kapott eredmények ennél a
kérdésnél tehit jOl egyeznek az iskolavezetOk 4dltal adott valaszokkal.

A szamitogépes termet 55%-ban hasznédljadk mas 6rdkon (kihaszndlatlan lehetOség!),
ahol igen, ott els6sorban nyelvi laborként, matematika €s fizika oktatdshoz, internetes
levelezésre €s rajzordn veszik igénybe. A nem-haszndl6k hdarom leggyakoribb indoka:

% kicsi a terem (kevés gép van, illetve nem fér be egy egész osztily,
csoportbontdsra pedig nincs lehet0ség).

X/

*» az orat tarté tandrok nem rendelkeznek a sziikséges modszertani ismeretekkel.

X/

*» hidnyoznak a sziikséges szoftverek, oktatdsi segédanyagok.

%7 Nem mindenki vélaszolt minden kérdésre. Az iiresen hagyott vilaszokat nem vélasznak tekintettiik (vagyis
aki iiresen hagyta a vélaszt, az vélhetéen az adott forrdst nem hasznélja)!
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Erdekes a munkakozosségek véleménye a szamitégépek hasznalatinak fejlesztd
hatdsdval kapcsolatban.

O lgazgatok
W Munkakizdsségek

alsd tagozathan felsd tagozathan barmely életkorban

13. dbra Mely életkorban fejleszto hatdsu a szamitogép haszndlata?

Kicsivel tobben vannak, akik azt gondoljdk, hogy felsd tagozatban hasznosabb a gép, és
8%-kal kevesebben, akik a ,bdrmely életkorban” vélaszt jelolték meg, mint az
igazgatok. Mivel a valaszaddk kozott tobbségben voltak az als6s munkakdzosségek, a
feltételezhetd ok az lehet, hogy Ok kevésbé biznak a szdmitégépekben, mint a sajat
maguk altal alkalmazott mdédszerekben, ugyanakkor az is benne lehet a valaszban, hogy
nem ismerik eléggé a szamitogépek lehetdségeit. (Nem szabad megfeledkezniink arrdl,
hogy a kisiskolds kordak szdmadra készitett szoftverekbdl all rendelkezésre a legnagyobb
valaszték!)

106




Allitasok Eredmények %-ban
(N=239)

Eredményesen haszndljuk a szdmitégépet a napi gyakorlatban. 16,3%

Erdeklédiink az oktatdsi alkalmazds irant, de nem értiink hozza 65,2%

eléggé.

Sajnos nem érdeklddiink a szdmitdgépek irdnt, pedig ez a jovO. 8,3%

Nem keriil szoba a szamitogép, til sok mas problémank van. 4,2%

16. tabldzat Pedagogusok szdamitogép-haszndlattal kapcsolatos attitiidje

Lathatjuk, hogy a munkak6zosségek véleménye valamivel pozitivabb az igazgatdk altal
vazolt képnél, csupdn mintegy 12,5% volt, aki elutasitéan viszonyul a gépekhez. Nem
szabad azonban megfeledkezniink arr6l sem, hogy a kérdoéivekre inkdbb azoktdl vartunk
(és kaptunk) vdlaszokat, akik pozitivan élltak a kérdéshez, tehat az elutasitok szdma
bizonyosan magasabb ennél.

A munkakozosség PC-hasznalati szokasai (szovegszerkesztés és levelezés)
(szamitastechnika tanarok nélkiil, valaszok szazalékban)

Mindenki Hasznéljuk, Nem, nincs Nem, nincs ra
bar néha rd idénk sziikségiink
elakadunk vele

Szovegszerkesztd 57.4% 6,3% 3,7%

programot haszndlja
N=221

Elektronikus  levelezést
haszndlja N=203

17. tdbldzat A pedagdégusok PC-haszndlati szokdsai

A szovegszerkesztd haszndlata ezen adatok alapjdn mar altaldnosnak tekinthetd, a
levelezést azonban még mindig mintegy 35% nem haszndlja.

Az igazgatok véleményétdl jelentOsen eltéréen a munkakozosségekben dolgozéd
pedagdégusok 60% szerint nem igaz, hogy az iddsebbek kevésbé érdeklddnek az
informatikai mddszerek irdnt. Mindkét vélemény aldtimasztani latszik viszont az a
hipotézist, hogy az informatikai kultira, a médszertani megujulds, az Gj megkdozelitési
modok kifejlesztésében a mar jelentOs tapasztalatokkal rendelkezd, iddsebb kollégdk
szerepe korantsem elhanyagolhatd!

A tandrakon kipréobalt kiillonbozd szamitégépes modszereket foglalja 6ssze a kovetkezo
tdblazat. Az egyes modszereket mar kiprobdlok szdzaléka latszik a tablazatban, nem a
moédszerek egymashoz viszonyitott ardnya!
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Tanoran kiprobalt szamitogépes modszerek (%)

I Igen

41,3%

ISzemléltet6 anyagok, képek, animacidk, multimédia

Uj anyag elsajatitdsat segitd szoftver 20,8%

Gyakorl6 szoftver ismétléshez 32,7%

Tudasszint-méro, értékeld program 22%

Internetes projektmunka 34,3%

18. tdbldazat Tanordn kiprobdlt szamitogépes modszerek

A leggyakoribb alkalmazds (ahogy varhaté is volt) a szemléltetés, a tananyag
szamitogépes hattér bevondsdval torténd illusztrdldsa. Ez a mdédszer nem tekinthetd
igazdn a hagyomdnyos frontélis oktatdsi médszer meghaladdsanak, csupdn egy kezdeti
1épés az 1) technolégia alkalmazdsa irdnydba. A masodik helyen rangsorolt
projektmunka viszont mar igazolja, hogy a pedagdgusok egy része alkalmazza a
tanitdsban az IKT-eszk6zok mddszertani tobbletet biztosité funkcioit. Legalacsonyabb
az Uj anyag elsajatitast segitd szoftverek emlitése, ennek lehetséges okai:
% a pedagégusok még mindig jobban biznak a sajit maguk dltal eldadott,
bemutatott, elmagyardzott ,tanitdsban;
¢ nem allnak rendelkezésiikre az emlitett tipusu alkalmazasok;
s dltalanos iskoldban elvétve fordul(hat) el6 az 6ndll6 ismeretszerzésen alapuld

tanulasi modszer;

Miutdn a valaszolok egyetlen kivétellel egyetértettek abban, hogy a vdltozatos

tanuldsszervezési moddszerek motivdljdk a tanuldkat, vizsgdljuk meg, milyen

modszereket alkalmaznak erre a célra a pedagégusok mindennapi gyakorlatukban.

minden Oran

hetente

Havonta

Soha

II A tanéran alkalmazott munkaformak gyakorisaga (%-ban) II

IFrontélis oktatds

80%

1,3%

3,4%

4,3%

Kiscsoportos munka

14,6%

54,3%

27,2%

3,9%

Paros munka

10,6%

45,8%

33,6%

10%

Differencidlt egyéni munka

49%

33,7%

10%

7,3%

Projekt-alapu csoportmunka

1,7%

6,3%

45,7%

46,3%

19. tdblazat A tanordkon alkalmazott munkaformdk gyakorisdga
A tablazatbdl lathat6, hogy a frontélis tanitds teljesen egyeduralkodénak szamit, az

egyéni differencidlds is csupdn a valaszolok alig felénél fordul el6 minden 6ran. Szintén
csaknem 50% azok szdma, akik soha nem alkalmazzdk a napjainkban egyre divatosabbd
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valo projektmodszert. A kapott eredményeink érvényességét erdsitik mas kutatasok is,
lasd példaul az Orszagos Kozoktatdsi Intézet 2002-ben végzett, az Osszes tantirgyra
kiterjedd obszervacios kutatasat (Kerber Z. 2004).

Kivancsiak voltunk arra is, vajon melyek lehetnek az 4j médszerek kiprébaldsanak okai,
mi 0sztonzi erre a pedagdgusokat — sajat bevalldsuk szerint. A tandrok legfontosabb
tényezoként a kovetkezoket jelolték meg: a tanulds hatékonysdganak novelése, a
tanordk véltozatosabbd, érdekesebbé tétele, a tanulék jobb motivédldsa, valamint a
tandrok érdeklddése, kivancsisdga, nyitottsdga a szakmai ujdonsagok irdnyaban.

hatekonysag

H valtozatossag

O motivacid

O kivancsisag, érdeklédés
W =gyeb

17%

14. dbra Az uj modszerek alkalmazdsdnak okai

Erdemes talin megjegyezni, hogy egyetlen olyan vilasz sem fordult eld, amely a
modszertani fejlodést anyagi kényszerrel vagy okokkal indokolta volna.

A munkakozosségek esetében is rdkérdeztiink arra, milyen informdcioforrdsokat
vesznek igénybe a naprakész ismeretek megszerzéséhez.

Az altalunk megjelolt informdcidforrasok esetében a tdblazatban ldthaté eredményeket
kaptuk.

Informaciéforras neve: Igénybevétel nagysiga®:

Palatdbla (nyomtatott havi tdjékoztatd) 97,5%

www.baranya-ped.sulinet.hu 44.8%
ISulinet honlap 47%

Internetes levelezés/levelez6listak 24%

20. tabldzat A pedagogusok dltal haszndlt informdcioforrdsok

* Nem mindenki vélaszolt minden kérdésre. Az iiresen hagyott vilaszokat ebben az esetben nem valasznak
tekintettiik (vagyis aki liresen hagyta a valaszt, az vélhet6en az adott forrdst nem haszndlja)!
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Az adatok az iskolavezetOk vdlaszaival 6sszevetve hasonld értékeket mutatnak, jelentOs
eltérés nincs. Ennek oka taldn az lehet, hogy munkakozosségek elsdsorban a vezetdktol
kapott instrukcidkat kovetve keresnek informaciokat, kevés ondllé kek iményezéssel
taldlkoztunk.

Az informdcidszerzés leggyakrabban haszndlt forrasaiként a kovetkezOket jelolték meg
a pedagbgusok: szakirodalom, szaklapok és konyvek, az Internet és a kiillonboz6 tanér-
tovabbképzések.

Pedagogusok altal hasznalt
informacioforrasok

B szakirodalom, szakl_apok_'

18% o
B tanar-tovabbképzések,
konferencigk

O Internet

O szakmai sZold

m média (TV

18%

15. dbra A pedagogusok dltal haszndlt informdcioforrdsok

Az adatok koziil meglepden alacsonynak mondhaté a szakmai szolgaltatok részesedése,
ami sajndlatos moédon az emlitett intézmények ,.szakmai sulytalansiagara” enged
kovetkeztetni. Ennek okait elsdésorban a finanszirozds problémdiban kell keresniink,
kovetkezményei kozt pedig meg kell emliteniink a szaktandcsadds rendszerének
elsorvaddsat, ami az iskoldk szakmai munkdjdra is hdtrdnyos hatast gyakorolt.
Szaktandcsadok hidnydban ugyanis 1ényegileg nincs kihez fordulni a felmeriil szakmai
problémdk megoldasa érdekében, igy a mindennapi pedagdgiai-mddszertani
gyakorlatban a problémdk az esetek nem elhanyagolhat6 részében megoldatlanok
maradnak. (Ezen a helyzeten enyhithetne az iskoldk szdmara jelenleg is rendelkezésre
all6 720 Ft-os normativ timogatds ilyen célra torténd igénybevétele.)

Osszességben elmondhatjuk, hogy a munkakozosségek dltal visszaigazolt kép valamivel

pozitivabbnak latszik az iskolavezetdk éltal vdzolt helyzetnél, de nem szabad szem eldl
téveszteniink azt sem, hogy a valaszokat inkdbb az aktiv munkak6zosségektdl kaptuk.
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4.3.4 A varosok és kistelepiilések adatainak 6sszehasonlitasa

A kutatds sordn kiemelt figyelmet forditottunk a kistelepiilésekre, amelyek a valasztott
témakor szempontjabol tobb okbdl (technikai felszereltség, informdcidhidny, eltérd
szocio-kulturdlis kornyezet, stb.) is hatranyos helyzetlinek tekinthetok.

Ennek ellenére mégis csupan falusi iskoldk vezetditdl kaptunk olyan értékelést, hogy

£99

»iskoldnk szamitégépes felszereltsége kiemelkedden j6” (3 esetben), igaz, a masik
sz8lsoérték (,,olyan sok problémdnk van, hogy szdmitistechnikai eszkdzokre nem is
gondolunk™) is csak 4 falusi iskoldban fordult eld.

Szamitégépes tantermek és a gépek szdmdara vonatkozd vélaszok arra mutatnak, hogy
amig varosi iskolak™ 90,5%-dban van szamitogépes szaktanterem, addig ez a
kistelepiiléseken mar csak 78,8%. A géptermekben taldlhaté gépek szdma is
alacsonyabb, varosi iskoldk esetében 13,5 (megyeszékhelyen 18), mig a falusi
iskoldkban 9 gép van a szdmitdstechnika teremben. A tandri szobdkban elhelyezett
gépek szama mindkét helyen alacsony (kicsit tobb a vérosi iskoldkban, mint a
falusiakban), €s sajnos ugyanez mondhat6 el az iskolai konyvtarakrol is. Elvétve taldlni
csak olyan iskolai konyvtarat, ahol a didkok szamadra hasznilhat6 PC (vagy PC-k)
allnanak rendelkezésre.

Anyagi forrdsok rendelkezésre 4llasa esetén az iskoldk két eszkoz beszerzését
preferdljak, szinte telepiiléstdl fiiggetleniil: 4j munkadllomdsok és projektorok. Ezek
azok a nagy értékli eszkozok, amelyeket a sziikds iskolai koltségvetésbdl nagyon
nehezen tudnak megvdsarolni. A gyakran emlitett eszk6zok kozott szerepeltek még:
nyomtatd, szoftver €s a szkenner.

Erdekes médon nem volt 1ényeges eltérés akozott sem, hogy az iskolaigazgaté sajdt
iroddjadban rendelkezik-e Internet-hozzaféréssel. A megyeszékhelyen ez 50%, mas
varosokban és falvakban 40% folott értékeket mutat. (A megyeszékhely értékeit itt
meglehetdsen alacsonynak tartjuk!) A hidny okai kozott els6sorban anyagi, és csak
masodsorban technikai tényezdket emlitettek meg a vélaszolok.

* A tovabbiakban a varosi iskoldk alatt a megyeszékhelyen kiviil esé varosok iskoldit értjiik.
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20%

10%
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pécsi iskolak mas varosi iskolalk kézsegi iskolal

16. dbra Iskolavezetok internet-hozzdférése munkahelyiikon

Jelent6s kiilonbség mutatkozott viszont a tandri szobdkban 1évd gépek esetében, mert
mig a megyeszékhelyen az itt elhelyezett gépeken is (legaldbb egy gépen) elérhetd a
vilaghald, a masik két helyen szinte alig (dtlagosan csupan minden harmadik helyen).
Ez nagymértékben csokkentheti a tandrok Internet-hasznédlatdnak esélyét, mert
tapasztalataink szerint a szamitégépes tanteremben 1év0 gépeket a tandrok kevésbé
haszndljak.

70%
B0%
50%
40%
30%
20%
10%

0% *

pécsi iskolak mas varosi iskaolak kozségi iskolak

17. dbra Kiemelt informatikai orakeret az iskoldk tantervében

A kiemelt informatikai 6rakeret (ami a targykor fontossdganak egyik mutatja) még a
megyeszékhely iskoldiban is kevesebb, mint az esetek kétharmadédban fordul eld, a
falusi és mds véarosok iskoldinak adataiban viszont nincs igazdn lényegi kiilonbség. Az
abran lathaté szdmok azt is jol példazzdk, hogy az iskoldk mintegy harmad-negyed
része az csupdn, amely valoban kiemelt fontossdgot tulajdonit az informatikai ismeretek
megtanitdsdnak és IKT-eszkozok alkalmazdsdnak, és ebben igen nagy az eldnye a
megyeszékhely jobb infrastruktirdval bird oktatasi intézményeinek.
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4.3.5 A pedagoégusok szamitogép hasznalatara vonatkozo adatok elemzése

A kovetkezokben a pedagdégusok szamitogép hasznalatat, informatikai tudasat jellemzo
adatokat Osszegzem, majd kitérek a modszertani kultira rovid elemzésére is. Bér
mindhdrom helyen a legtobben azt jelezték, hogy ,,sokan érdeklddnek a szdmitdégépek
oktatdsi alkalmazds irdnt, de nem értenek hozza eléggé”, Pécsett és mas varosokban a
pozitivabb (,,a kollégdk eredményesen haszndljak a napi gyakorlatban™) és negativabb
hozzaallas egyenstilyban volt, a kistelepiilések esetén azonban jelentdsen eltolddott a
,,sajnos kevesen érdeklddnek a szdmitégépek alkalmazas irdnt, pedig ez a jovo” felé.

Epecsi iskolak
B mas varosi iskolak
O kézségi iskolak

gyakorlott felhasznald érdeklGdd nem erdeklGdd

18. dbra A tantestiiletek szdmitogép haszndlata a vdlaszok szdma szerint

A kovetkezd grafikonok a szovegszerkesztés és az elektronikus levelezés haszndlati
gyakorisdganak kiilonbségeit szemléltetik. Meglepd adat, hogy még a pécsi iskolakbdl
is 5 helyrdl azt jelezték, hogy csupdn 1-2 ember tudja haszndlni a szovegszerkesztd
programokat, a falusi iskoldkbdl pedig a vadlaszadok 32%-ban valasztottdk ezt.
A”mindenki tudja haszndlni a szovegszerkesztot” valasz ugyan szintén a falusi iskoldk
esetében a legmagasabb, ezt azonban az dtlagosan kisebb létszamu tantestiiletekkel
magyarazhatjuk.
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pecsi iskolak
B mas varosi iskolak
O falusi iskolak

mindenki atestilet fele  csak 1-2 ember nem hasznaljuk
hasznélja

19. dbra Szovegszerkeszto programot haszndlok ardnya

Az elektronikus levelezés hasznélata esetében mds ardnyokat lathatunk, minden
telepiilésen tobbségben vannak azok a valaszok, melyek szerint ,.csak 1-2 ember
hasznalja”, és a nem haszndlok ardnya a falusi iskoldkban a legmagasabb, amit azonban
csak részben indokolhat a technika hidnya, hiszen ha 1-2 ember tudja haszndlni,
vélhetden a tantestiilet mas tagjai is képesek lennének erre.

@ pecsi iskolak
B mas varosi iskolak
Ofalusi iskolak

0% ¢

0%

0%+

40% ¢

0% |

0%

10% ¢

0%

mindenki atestilet fele  csak 1-2 ember nem hasznaljuk
hasznalja

20. dbra Az elektronikus levelezést haszndlok ardnya

Az eredményeket Osszefoglalva az lathatjuk, hogy kistelepiilések dltaldban
hatranyosabb helyzetben vannak a varosi iskoldk lehetdségeihez képest, ezt a hatranyt
azonban jelentds mértékben csokkentheti a pedagégusok attitlidje, mddszertani
képzettsége €s a technikai feltételek javitdsa. A képet drnyalhatja az a tényezd, hogy a
mintdban inkdbb a jobb helyzetli falusi iskoldk szerepelnek (6k kiildték vissza a
kérdbiveket), ugyanakkor azt is megéllapithatjuk, hogy a kisebb vérosok iskoldinak
helyzete éltalaban csak technikai felszereltségben el6zi meg a jobb falusi iskoldk
szintjét.
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4.3.6 Az interjuk eredményeinek osszegzése

A kérddOives vizsgdlat lezdruldsa utan, annak eredményeire tdmaszkodva 30 kivalasztott
falusi iskoldt kerestiink fol, ahol interjuk segitségével prébaltunk meg mélyrehatobb
adatokat szerezni, és ezekkel kiegésziteni az elsd korben megszerzett informdaciokat. A
kollégdakkal valé kozvetlen kommunikacié lehetdséget biztositott olyan informacidk
megszerzésére is, amelyek kérddives vizsgdlattal nem lettek volna hozzaférhetok. Az
interjuk egyuttal alkalmat adtak arra is, hogy a kérddiveket kitoltd személyektdl
eltéréen, mésok™ nézOpontjabdl is megvizsgilhassuk a kutatds témdit. Az interjuk
viszonylag alacsony szdma (30 darab) miatt a kiilonbozd Osszetett statisztikai
szamitdsok elvégzése helyett a kapott eredmények darnyalt, kvalitativ elemzését
helyeztiik eldtérbe. A kovetkezOkben az interjik fobb témakdrei mentén haladunk.

Az iskolavezetés, a tanarok és didkok IKT-vel kapcsolatos attitiidje, véleménye,
elképzelései

A harminc iskoldban végzett kérddives felmérés szerint mindeniitt tapasztalhaté az IKT
irdnti érdeklddés, és az esetek dontd tobbségében (a 30-bdl 28-an) dgy is nyilatkoztak,
hogy az dj informatikai eszkozok haszndlatat az iskolavezetés stratégiai fontossagunak
tartja. Ehhez képest szamos olyan tényrdl szerezhettiink tudomdst, ami meglehetésen
kérdésessé teszi ezen kijelentések komolysagat.

Ilyen tények voltak példaul a kovetkezok: az informatikara forditott idokeret minimadlis,
a fejlesztéseket kizardlag palydzatokra alapozzédk, azokon azonban nem tul nagy sikerrel
szerepelnek, az informatika terem kizar6lag informatika 6ran hasznélhatd, a konyvtar
heti nyitvatartdsa pedig 4-5 6ra. Szintén kirivé példaként emlithetd az az iskola, ahol
allitasuk szerint ,,az IKT eszkozok haszndlata szervesen beépiilt az iskola életébe — de a
Sulinet-hozzdférést biztosito szerveriik 3 honapja nem miikodik, és senki nem ment oda
megjavitani...”

A kordbban emlitett tandri modellhez hasonldéan az iskoldk esetében is felvdazolhatok
hasonlék (lasd példaul Kdrpdti A., 2003 és Bogndr M. 2003), mely szerint vannak az
élenjard, jol felszerelt, és/vagy moddszertanilag kiemelkedd teljesitményeket nyujto,
innovativ iskoldk, vannak az 4tlagosnak tekinthetd felszereltséggel és mddszertani
kultirdval rendelkezdk, €s vannak sajnos ,Jemaradok™ is. A felmérésiinkben résztvevo
30 iskolat kategodridkba sorolva az aldbbi aranyokat szamokat kaptuk:

Innovativ iskolak Atlagos ,,Lemaradok™

6 20 4

21. tabldzat Innovativ, dtlagos és lemarado iskoldk

% Az interjiikon nem a kérdéive(ke)t kitolté személyek vettek részt!
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Mig az iskolavezetés — ahogy mar emlitettiik - 28 helyen els6rendlien fontosnak tartja az
informatika alkalmazdsat, integraldsat mds tantargyakba, a tandrok korében mar nem
ennyire egyértelmu a helyzet.

Egy helyen a tanarok félnek az informatika alkalmazasatodl (a valaszold szerint a tandrok
tobbségének alapfoki szdmitdstechnikai tanfolyamra lenne sziiksége), masutt pedig a
nem informatikus tandrokat csak annyiban érdekli, amennyiben a sajit dolgaikhoz —
taldn levelezéshez — fel tudjdk azt hasznalni.

»A pedagogusok korében nagy az ellendllas (az IKT tanorai alkalmazdsdval szemben),
annak ellenére, hogy majdnem mindenkinek legaldabb alapfokii vagy ECDL-vizsgdja
van.” — emlitette gondterhelten az egyik interjdalanyunk. Ennek okat a tandrai
haszndlathoz sziikséges tobbletmunkaban latja a valaszadé pedagdgus.

A tanuldk hozzdéllaséat tobb helyen emlitik, két helyen negativ példaként: a gyerekek
alig érdeklddnek a szamitdstechnika, az informatika irdnt (pontosabban csak jatszani
szeretnek a szamitogéppel).

Két iskoldabdl kaptunk olyan visszajelzést, amely csaknem kérosnak tartja a
szamitogépesitést.

A gyerekek nagy érdeklodéssel fordulnak az vij lehetdségek felé, de a szdmitdstechnika
haszndlatdval kapcsolatban vegyes vélemények alapjan kapnak képzést... Egyrészt
lelkes oktatdst és irdnyitdst kapnak, mdsrészt viszont a jdtékok teljes tiltdsdval taldljdk
szembe magukat, tovabbd azzal a véleménnyel, hogy a szdmitogépezéshez valo

hozzdszokas lelkileg drtalmas...”

A masik iskoldban a sziilok voltak negativ véleménnyel a Sulinet bekapcsoldsa utdni
Internet-hozzaféréssel, illetve haszndlattal kapcsolatban. Csak remélhetjiik, hogy az
ilyen, és ehhez hasonl6 vélemények az ismeretek terjedésével parhuzamosan eltiinnek.
Bar az iskolavezetés dltaldban fontosnak tartja az informatika alkalmazasit egyéb
tantargyi teriileteken is, ez a torekvést csak ritkdn tdmasztjdk ald konkrét tények a
vezetés dltal nydjtott valddi, hatékony tdmogatasokrdl. Ez azért komoly probléma, mert
egyre tobb kutatds (lasd példaul Komenczi, 2001a, 2003.) is aldtimasztja azt a
megallapitast, hogy az oktatdsi informatikai fejlesztések egyik kulcsszerepldje az iskola
igazgatdja (véleménylink szerint még hasonléan fontos az informatikatandr €s legalabb
egy lelkes, informatikai eszk6zok alkalmazdsa irdnt elkotelezett, méds szakos pedagdgus
is). A kérdés természetesen nem csupdn az igazgatok feleldsségére akarja felhivni a
figyelmet, hiszen a feltételek megteremtését szamos rajtuk kiviildllo tényezd is
befolyésolja, de az IKT-irdnt nyitott attitlid, tdmogat6é hozzdéllas fontos feltételként
kellene szerepeljen az intézményvezetok kivalasztasanal.

Azt sem hagyhatjuk figyelmen kiviil, hogy amig a nemzetk6zi gyakorlatban szdmos
példa mutatja, milyen eszkozokkel segitik az egyes orszdgok oktatdsiranyitéi az
iskolavezetok IKT-irdnydba torténd motivaldsat, addig hasonlé kozpontositott hazai
kezdeményezésrol még nem szamolhatunk be.
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A modszertani kultara kérdéskoreinek elemzése

A résztvevd 30 iskola pedagdgusai 0sszesen 18 olyan mddszert soroltak fel, amelyet
alkalmaznak a tandrdkon. Az emlitések gyakorisdga szerint ezek a kovetkezok:
csoportmunka, frontdlis munka, differencidlds, egyéni munka, kiseldadds, kooperativ
munka, versenyek, belsd pdlydzatok, egyéni segitett tanulds, heterogén csoport,
integracio, Internettel tdmogatott tanulds, jatékok, multimédids oktatds, nivocsoportos
oktatds, Onall6 kutatds, pdros munka, rétegmunka. A legtobben a frontdlis munkat
jelezték, ezt kovette a csoportmunka, az egyéni munka és a differencidlds, majd a
kiseldadds, a kooperativ munka és a belsd versenyek €s palydzatok. A tobbi mddszert
csupdn egy-egy iskola nevezte meg. Erdemes kiemelni, hogy az Internettel timogatott
oktatdst az esettanulmdnyban bemutatott Nagyharsdny, mig a multimédids oktatdst egy
gyengébb eszkozokkel rendelkezd, dmde lelkes pedagdgussal rendelkezd iskoldbol
emlitették meg. (Nagyharsdnyban hatféle 6rat — matematika, fizika, német, angol,
torténelem, olvasas — tartanak a szamitastechnika-teremben, a masikban viszont csak
matematikat és fizikat.) Legtobb tanitdsi, Oraszervezési moddszert (hetet) két iskola
alkalmazza, a legkevesebbet (kettot) egy iskola emlitett. A legtobben 3-4 mddszert
soroltak fol, 0sszesen 18-an. Néhany érdekesebb megjegyzés:

,,...ebben a témdban bdzisiskoldnak szamitanak, de problémdt okoz, hogy nincs minta a
modszerre...” (sic!)

»a frontdlis modszert nehezebb alkalmazni, mert a roma tanulok érdeklodése,
figyelmének intenzitdsa sok esetben az dtlagndl gyengébb”

,az iskoldban kis létszdmu osztdalyok vannak, ezért a hagyomdnyos oktatdsi

modszereken kiviil nem tartanak igényt iijabb modszerekre.”

Az értékelési moddszerek kapcsdn két iskola pedagdgusai dltal adott vélaszok
értékelhetetlenek, mivel a megkérdezettek nem értették a kérdés 1ényegét. A tanarok
Osszesen nyolcféle értékelési modot emlitettek meg: osztilyzat, szdbeli értékelés,
szoveges értékelés, hiarmas skala (megfelelt, kiviléan megfelelt, nem felelt meg),
irasbeli értékelés, jutalmazds/dicséret, oOnértékelés, paros értékelés. Ezek koziil a
leggyakoribb az osztdlyzat és a szoveges értékelés, de kissé kiemelkedik még a szébeli
értékelés is. A tobbit csupan egy-egy alkalommal emlitették. Az tdjszerlinek szdmito
portfoli6 moddszert senki nem emlitette. A legtobb értékelési modot (4) két iskola
alkalmazza, a tobbi helyen kettd-haromféle modot adtak meg valaszként. Két iskola
alkalmaz egy érdekes, Osztondijszerli értékelési-motivdlasi rendszert, amely a
meghatédrozott szint folott teljesitd didkokat szerény anyagi elismeréssel dijazza éves
szinten. Az eredményekbdl leszlirhetd, hogy az iskoldk értékelési kultirdja
meglehetdsen egysikd, a hagyomdanyos osztdlyozds szintjén mozog, és igy a szubjektiv
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elemek vannak még mindig tobbségben az objektiv méréseken alapuld, drnyaltabb
értékelés helyett. Az alsé tagozatban kotelezd szoveges értékelést tobb iskolaban mér
korabban is hasznaltak, de mindenhol emlitették ennek bevezetését is.

Mig a legtobb helyen a tandrok rendszeresen haszndljak a szdmitégépet az orakra vald
késziilése sordn, az Orai felhaszndlds szintje ennél sokkal alacsonyabb, nagyon sok
iskoldban csupan esetleges, egy-egy lelkes pedagégus személyéhez kotédik. Hat
iskoldban vélaszoltdk azt, hogy egyéltalain nem hasznaljdk a tanérdkon a gépeket. Ezt
(illetve az alacsony oraszamban torténd haszndlatot) a kovetkezdkkel indokoltak:

A rendelkezésre dllo oktato programok hidnya, és az, hogy a tandroknak még nincs a
figyelmiik fokuszdaban az ujabb modszer haszndlata.”

»A szdmitogépeket 7-8 tandr haszndlja a tandrdra torténo felkésziiléshez rendszeresen,
de az orai munkdban Ok is csak ritkdn veszik igénybe a gépek dltal nyjtott tobblet
lehetoségeket.”

,... a rendelkezésre dllo oktatoprogramok szélesebb kore segithetne...”

,, Tanordan nem alkalmazzuk, mert nincs gép a tantermekben.”

A tanorai munkdban tobben alkalmazndk, ha tobb gép lenne, és gyorsabb Internet.”
A nem-haszndlat okdt a pedagogusok tilterheltségében és az idohidnyban” latja egy
jol felszerelt iskola kiemelkedden jo szaktudasu, lelkes tandra.

Olyan példa is akadt, ahol ugyan szamos oktatészoftver all az iskola pedagégusainak és

didkjainak rendelkezésére, mégsem hasznéljak azokat...

Az intézmény 100-as nagysdgrendii oktatdsi szoftverrel rendelkezik, de csak ritkdn
haszndljdk a kollégdk, annak ellenére, hogy a munkatervben szerepel...”

A szamitogépes tantermeket kb. az iskoldk felében lehet délutin is haszndlni,
leggyakrabban szakkori keretben, de néhany helyen a feliigyelet is megoldott. Ezen a
teriileten azért még nagyon sokat lehetne javitani a helyzeten, ami els6sorban anyagi
kérdés (a feliigyelet finanszirozdsa), és csak mdsodsorban keriil el6 az érdeklddés
novelése. Ez a szempont azért sem elhanyagolhat6, mert a falusi iskoldkba jar6 tanuldk
nagyobb részének nincs otthondban elérhetdé szdmitdgép, az egyetlen hozzaférési
lehetdség az iskoldban lenne. Szintén fontos tanulsigra hivja fol a figyelmet a

kovetkezd interjirészlet:

»a kihaszndltsdg alacsony szintjének egyik oka, hogy az iskoldba 8 falubdl jarnak a
didkok, és az ingdzds nem haszndl a délutdni iskolai tevékenységeknek.”

A szamit6gép termek kihaszndltsdga nem lehet sziik keresztmetszete a mds tandrdkon
val6 haszndlatnak, hiszen a heti 6éraszam (csak felsé tagozatra, és évfolyamonként 1-2
parhuzamos osztdlyra szamolva) 10-15 6éra kozott lehet, taldn még ennél is kevesebb.
Vagyis a szamitégépes terem a rendelkezésre all6 id6 legalabb 50%-aban iiresen éllhat a
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legtobb helyen. A gondokat inkdbb az okozza, hogy a szdmitdgépes termek mérete nem
teszi lehetdvé egy teljes osztily befogadasit, tehat ilyen esetekben csoportbontdsra
lenne sziikség, aminek pedig mar anyagi vonzatai lennének... Mindezt a tantervkészités
idején, a rendelkezésre 4all6 forrasok figyelembe vételével, gondosabb tervezéssel,
rugalmasabban taldn meg lehetne oldani.

A szamitogépteremben a versenyekre vald felkésziilések mellett konyvtar, rajz,
matematika, fizika és kiilonféle idegen nyelvi orakat tartanak. Ahol nem tartanak 6rdkat,
ott fOként a terem kis méretét emlitették indokként, masutt a szoftverhidnyt, a terem
foglaltsagat €s a tanarok nem hozzad nem értését, szintén tobb helyen pedig a hidnyos
eszkozfeltételeket. Ahol van lehetdség egyéb 6rdk megtartdsara a szamitogépteremben,
ott vagy oktaté szoftvereket alkalmaznak, vagy a téma fiiggvényében hasznaljak ki a
helyszin adta lehetOségeket. Az legtdbb iskola azonban erre a kérdésre részleteket nem
arult el, és arra sem érkezett vélasz, hogy miért nem hasznaljdk ki az informatikai
eszkozoket. ,Igazi gyongyszem” az a két iskola, ahol a szamitégépes terem
tornadltozoként is funkciondl.

A harmincbdl huszonkilenc iskoldban rendelkeznek Internet-csatlakozassal, bar egy
helyen ez csak a tanév végéig volt megoldhat6 (akkor jar le a palydzati tdimogatds), de a
sz€lessavu hozzatérés csak az iskoldk kisebb részében adott. A modemes elérés az Orai
munkadra, illetve a tobb gépen valé megosztisra csak nagyon korldtozottan alkalmas.
Ugyanakkor azt is sajnalattal allapithattuk meg, hogy a Sulinetes (ISDN) hozzaféréssel
rendelkezd iskoldkbdl tobb helyen is hidnyzott a helyi gépek halézatba torténd
Osszekapcsoldsa. Ennek oka legfOképpen a szakmai tudds hidnya, hiszen egy helyi
halézat kialakitdsa napjainkban megdobbentden alacsony koltségekkel kivitelezhetd.
Részben ugyanerre a tényezOre vezethetd vissza az is, hogy az iskoldk dontd
tobbségében weblapot sem taldltunk. A mdsik ok viszont az érdektelenség is lehet,
sokan ugy gondoljdk (helyteleniil!), hogy nincs olyan tartalom, amit érdemes lenne a
vilag elé tarniuk, kar erre munkat forditaniuk.

A problémdk lehetséges megolddsara tobb kiprobalt, megvaldsult ,,j6 gyakorlatot” is
emlithetiink. Ezek koziil az egyik jarhat6 utat a 90-es évek végén a Soros Alapitvany
kezdeményezésére kidolgozott ,,szakértdi csoport program” jelentette, amelynek
keretében orszdgosan negyven iskoldban keriilt sor az IKT haszndlatdnak ,,tomény” (2-4
alkalommal, t6bb napon keresztiil) bemutatdsara, a lehetdségek szakértOk segitségével
torténd megismerésére.

Egy maésik modell kiprobdlasa a kozelmultban fejezddott be az OECD tamogatdsaval
megvaldésulé ,,Roma Informatikai Projekt” keretében (Fehér P. 2004., Kdrpdti A.,
2006), Borsod-Abatj-Zemplén megyében 10 hatranyos helyzetli iskola bevondsaval. Az
iskoldk kiils6 szakértOk, mentorok segitségével arra tettek kisérletet, hogy bevonjak az
IKT-eszkozoket a pedagdgusok tandrai munkdjdba, ezzel is ndvelve a tanuldk
motivacidjat és a tanulds eredményességét. A projekt egyik eredményeként a résztvevo
pedagdgusok elkészitették valamennyi résztvevd iskola honlapjat, amelyek a kutatds
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honlapjan megtekintheték*' A projektet a dolgozatunk kovetkezd fejezetében mutatjuk
be részletesen. Mindkét projekt a kiilsé anyagi forrdsok bevonésan kiviil nagyon erdsen
tamaszkodott a résztvevod tanarok aktiv részvételére is, mert csak mindkét feltétel
teljesiilése esetén van esély a sikeres megvaldsuldsra.

Egy tovédbbi lehetséges iskolai modellt mutatott be tanulmanyaban az emlitett ,,Roma
Informatikai Projekt” egyik résztvevd iskoldjanak igazgatdja (Restydnszkyné, 2004).

Konyvtar a mintdban szerepld 30 iskoldbdl 27-ben van, illetve a tanuldk szabadon
haszndlhatjdk a telepiilés konyvtarat. Szakképzett konyvtiros mar kisebb ardnyban
fordul el6 az iskolai konyvtarakban (bar olyan iskolat is taldltunk, ahol harom tandrnak
van konyvtarosi végzettsége), tobb helyen csak félallasd, egy iskoldban pedig egy mas
szakos pedagégus végzi a konyvtarosi munkdt, ami csupan a kolcsonzésre terjed ki,
harom helyen pedig nem volt vélasz a kérdésre. Idedlis esetben a kdnyvtar nyitva tartdsa
altaldban az iskola munkarendjéhez igazodik (kb. reggel 8-t6l délutdn 3-ig vagy 4-ig),
de tobb vizsgélt helyen sziikiil le ez az id6 heti 5-10 6rara, vagy 1-2 délutdni idépontra.
A hozzaférést a megkérdezettek nem részletezték, csak egy visszajelzés volt, hogy “a
szolgéltatds korrekt”. Ugyanez vonatkozik a segitségnyujtdsra is: szintén egy helyen
jelezték, hogy a konyvtaros “maximalis” segitséget nyujt. A szaklapokhoz a legtobb
iskoldban a helyi konyvtarban hozza lehet férni, de olyan intézményt is taldltunk, ahol
csak a helyileg elkiiloniild, telepiilési konyvtarba jarnak a pedagégiai szaklapok. Hairom
helyen nem kaptunk valaszt erre a kérdésre, tobben jelezték, hogy kevés a szaklap (ezen
segitene példaul az Internet-hozzaférés), de olyan iskola is van, ahol a fenntarté nem
engedélyezi a szaklapok eléfizetését, itt a pedagégusok maguk vasaroljak azokat...

A pedagégusok modszertani elOrelépését sajat bevalldsuk szerint leginkdbb a
tovabbképzések és a modszertani rendezvényeken vald részvétel segiti, de emellett
jelentds szerepet jatszik a szaklapok olvasdsa is. (Ez némileg ellentmond korabbi
kutatdsi eredményeinknek, mely szerint a szaklapokat kevesen olvassdk, ezért ezt
konkrétabb kérdésekkel lenne érdemes komolyabban vizsgdlni.) Az Internetet csak 6t
helyen emlitették, és olyan is volt, aki inkdbb papiralapi forrdsokat részesitene
eldnyben.

A tanulas Gj szinterei

Mind a harminc iskola €l az alternativ tanitdsi helyszinek lehetOségével, de
szinvonalbeli kiilonbségek nagyok. A leggyakrabban a konyvtarakban és erdei
iskoldkban tartanak Ordkat, de kiemelkedik még a szdmitdstechnika-terem és a

természet. Egy-egy pedagogus emlitette meg az ebédlot (?7), a gyakorldkertet, a szertart,

*! http://edutech.elte.hu/roip Ajéanlott bongészd: Internet Explorer
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valamilyen ipari létesitményt, mizeumot, miivel6dési hdzat és a sportcsarnokot. Tobb
iskoldban  jeleztek  tanulmdnyi céld  osztalykirdnduldst, amelyek  fOként
muzeumlatogatdsokat foglalnak magukban. A legtobb helyszin megjelold iskola 5
tantermen kiviili alternativat tudott emliteni. A szinte mindenki daltal kihaszndlt
konyvtari milidben a kiilonboz6 6rdkon kiviil versenyeket és szakkoroket is tartanak. A
tandrok ilyenkor egyéni kutatéfeladatokat adnak a didkoknak, kihaszndlva az egyéni
ismeretszerzés lehetdségeit. A szdmitdstechnika-teremben szintén az egyéni
ismeretszerzésre  épitenek  kiillonboz6  tantdrgyakhoz  kapcsolédd — szoftverek
felhaszndldsdval. Elszomorit6, hogy mig minden iskoldban kiemelt fontossiagot
tulajdonitanak a modern informaciés eszkozok haszndlatinak, ez a torekvés szinte
kizarélag a szamitastechnika-teremre korlatozodik, €és a szamitastechnika-6ran kiviil sok
helyen csak a informatika-szakkoron férnek a gépekhez a tanuldk. A résztvevd Gsszes
iskola szinte egyikében sincsenek a tantermekben szdmitégépek, s bar ennek okdt csak
néhanyan emlitették, nyilvanvaléan anyagi tényezdk miatt van ez igy. Emlitésre mélto
példak csak nagyon kis szamban akadnak: van, ahol a nyolcadikosok termében van egy
darab szamit6gép, valamint egy tovabbi helyen a harmadik osztalyosok olvasdstanitasat
segiti egy gép. Az egyik iskola pedig a kovetkezd tanévtdl tervezi a tantermek
gépesitését — pdalydzati pénzbdl. Mobil gépet jelenleg 6tnél kevesebb iskoldban
taldltunk, tovdbbi kettében pedig a kovetkezd tanévtdl vérhatd. Az egyik résztvevo
onélloan épitett ,,digitdlis zsurkocsit”, amit tobb teremben is hasznélhatnak, igények
szerint. Célszerli lenne a kozponti digitdlis zsurkocsi program kiszélesitésére az
altalanos iskoldk felé, hiszen itt jéval kisebb az esély ilyenek beszerzésére, mint a
szakképzési hozzdjaruldssal is rendelkez6 szakkozépiskolak és szakiskoldk esetében.

A szakkorok miikodésérdl a kovetkezd adatokat tudtuk meg. Az iskoldk nagy részében
mikodnek szakkorok, amelyek szdma a mintdban szerepld iskoldk esetében 3 és 21 (!)
kozott véltozott, leggyakrabban 5 és 9 kozotti szakkort talaltunk iskoldnként. A
szakkorok anyagi hétterét részben tilorak finanszirozasaval (kb. az esetek 50%-dban),
részben a kotelezd 6rdk keretében val6 elszamoldssal oldjak meg, de tobb olyan példat
is taldltunk, ahol ezeket dijazas nélkiil tartjdk a pedagdgusok.

A napkoziben a tanuldk a kiilonboz6 szakkorok mellett lehetoségiik van szabadtéri
és/vagy tarsasjatékokat jatszani, sportolni, olvasni, vagy kiillonboz6 egyéb, az iskoldk
altal szervezett programokon részt venni. Az emlitett szakkorok tobbsége a kiillonbdzo
ordkhoz kotddik, nem is titkoltan azért, hogy a tehetséges tanulok ott fejleszthessék
képességeiket (tehetséggondozds). Ezeken kiviil tobb helyen vannak udgynevezett
“képességszakkorok”. Ilyen az énekkar/kérus, a kiilonboz6 sportoldsi lehetdségeket
nydjté szakkorok, a szinjatszé-, a tdnc, valamint a kézmiives foglalkozdsok. A
tantargyakhoz  kapcsolddé szakkorokon beliil leggyakrabban informatikdban,
matematikdban és kiilonb6z0 idegen nyelvi foglalkozasokon képezhetik magukat a
tanuldk.

Tehetséggondozds valamennyi felkeresett iskoldban folyik, és a tehetséges tanuldk
eljarnak kiilonbozd versenyekre, de a szinvonal és megvaldsitds feltételei itt is nagyon
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kiilonbozoek. A tehetséggondozds modszerei — a mar emlitett szakkori tevékenységeken
tal — szinte mindenhol a versenyekre valo felkészités, a differencidlt 6rai munka és az
egyéni foglalkozasok. Ezeket részben finanszirozva, részben — ahogy az egyik
valaszad6 kozolte — ,,szivjésagbol” végzik a pedagdgusok. Volt olyan iskola, amelynek
didkjai csak ingyenes versenyeken tudnak résztvenni...

Egyiittmiikodés mas iskolakkal

Az iskoldk kozti kapcsolatok foként megyei szinten élnek — ami az Internet kordban
kicsit furcsdnak tlinhet. Orszdgos (mds megyébe vagy Kkistérségekbe iranyuld)
kapcsolatot senki nem emlitett, és kiilfoldi kapcsolatok esetében sem a oktatdssal
kapcsolatos, szakmai jellegli kapcsolatok domindlnak. Jelenleg tiz iskola emlitett a
testvériskola-  (testvérfalu-) kapcsolatot (Horvétorszdg, Ausztria, Németorszag
irdnydban), ezek aktivitasa kiilonbozo6 szinten all. (Tobb iskola is jelezte, hogy kordbban
voltak mas kapcsolataik egyéb — néha kiilfoldi — iskoldkkal, de itt csak a jelenleg is €16
egyiittmiikodéseket vettiik figyelembe.) A kapcsolatok szamét tekintve kiemelkedOnek
szamit az az iskola, amely 8 partnerintézményt tudott felsorolni. (Ezek a kapcsolatok
kozos palyazatirdst, mindségbiztositast, kulturdlis és sportkapcsolatot, valamint a
palyavdélasztassal 0sszefiiggd tevékenységeket takarja.)

A kapcsolatok tobbsége kozos sportprogramokrol és kulturdlis kapcsolatokrdl szol, (10-
10), ezeket kovetik a mindségbiztositassal, integraciés feladatokkal kapcsolatos
egylittmiikodések  (9). Kozos  palydzatokat 8  iskola  emlitett, igazgatdi
munkak6zosségben valo részvételt 4-en. A palyavélasztdssal kapcsolatos feladatokat és
informdcidkat, valamint a k6zosen rendezett vetélkeddket 2-2 helyen emlitették. Ezek
mellett léteznek még olyan kapcsolatok, amelyek a tanulok szabadidejének kozos
eltoltésére €s integralt oktatdsra vonatkoznak. 5 iskola (17%) valaszolta azt, hogy nincs
jelenleg kapcsolata mas iskoldkkal (van, amelyik tervezi ugyan). A kapcsolatok hidnyat
az alabbi érvek jol illusztraljak:

w(... az okokat) a tantestiilet kis létszdma miatti szertedgazo
elfoglaltsdagban, az anyagi gondokban és a fdsultsdagban egyardnt meg lehet
taldlni.

Idohidny, nincsenek meg az egyiittmiikodés szervezett keretei. Egy kis
tantestiilet pedagogusainak annyi feladatot kell elldtni, hogy nem gyozik
energidval. Az egyiittmitkodés kézzel foghato eredményeit nem ldtjdk, a
biirokrdcia miatt a terhek novekedését ldtjdk csak, az eredményeket, hasznot

”»

nem.

Testiileti szinten tobb helyen is egyiittmikodés tapasztalhaté a fejlesztések, a
mindségbiztositds, a tovabbképzések €s a projekt-alapi oktatds terén, ezek szdma
azonban még meglehetdsen alacsony, minddssze 3 iskola jelezte a modszertani
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kérdésekben val6 kapcsolattartdst (ez mindossze 10%!). Megallapithat6 tehat, hogy az
egyes tantdrgyakat tanité pedagdgusok szakmai kapcsolata €s tapasztalatcseréjének
lehetdsége komoly hidnyként jelentkezik. Egyetlen esetben sem tortént emlités Internet-
alapi projektmunkakrdl, vagy Internetes levelezOlistdkon keresztiil torténd iskoldk
kozotti szakmai kommunikéciérdl. Kordbbi publikdcidnkban is jeleztiik mar (szakmai
levelezolistdk forgalmanak tartalmi elemzésével), hogy a szakmai kommunikacié ezen
formdja szinte teljes egészében hidnyzik a Kkistelepiiléseken dolgozé pedagdgusok
eszkoztarabol. Ez azért is furcsa, mert mas kommunikacids, informacidszerzési formak
(szakmai megbeszéléseken valdé részvétel, konferencidk, tovabbképzések) joval
nehezebben hozzaférhetok, ido- és pénzigényesek. Célszerli lenne tehat valamilyen
médon az ilyen jellegh kommunikécié fejlesztését eldsegiteni. Ezek lehetnek ilyen
tartalmu pdlyazati kifrdsok (példaként emlithetok a KOMA adltal kiirt ,,Kistérségek
iskoldi pedagégiai egyiittmiikodésének (tarsuldsdnak) eldsegitésére”, és ,, Komplex
Kistérségi - iskolaszovetségi szakmai programok tdmogatdsa” pdlydzatok, valamint
részben az Informatikai pdlyazat is), ,,j6 gyakorlat” bemutatdsa, stb. - mert az eddigi
tapasztalatok alapjan masképp (spontdan) nem miikodik. Ugyanez vonatkozik az iskoldk
szakmai egylittmiikodésének erdsitésére.

Osszefoglalasként megéllapithatd, hogy bar a felmérésben részt vett Osszes iskola
tisztdban van az IKT jelentOsségével és hasznossdgdval, és elviekben tdmogatjak is
annak bevezetését az int€zményekben, jelenleg még csak kevesen élnek a modern
eszkozok teljes kindlataval. Ennek a leggyakoribb oka az anyagi korlatokban keresendd,
de sajnos tobb helyen is tapasztalhaté a tanarok nem megfeleld szintii érdeklddése,
hozzéértése.

Az iskolédk tobbsége még ma is a hagyomdnyos mddszereket részesiti eldnyben, annak
ellenére, hogy egyre inkdbb felismerik a modernebb oktatasi-értékelési modszereket is.
Néhanyan szerencsére mar kiszabadultak a megszokdsok markédbol, és egyre tobb
szinhelyen, egyre tobb mddszert alkalmazva nevelik-oktatjak a tanuldkat. Az alternativ
helyszinek tobbsége (legyen az a szamitastechnika-terem, a konyvtar vagy akér az egyik
helyen emlitett ebédld) sok iskoldban sajnos csak a helyhidny miatt keriilt a latémezdbe.
(Mi értelme van — természetesen pedagdgiai szempontbdl — 6sszevonni az iskolédkat, ha
a fenntart6 nem tudja biztositani a megfeleld oktatasi feltételeket?)

Kicsit jobb a helyzet, ha az iskoldk kozti egyiittmiikddést nézziikk. Az intézmények nem
egyéni varosdllamokként miikodnek, akik rivalisokat latnak minden mads iskoldban.
Egyre gyakoribb, hogy tobb — kistérségi, megyei, esetenként nemzetkézi — szinten is
egyiittmiikodésre torekszenek, felhaszndlva az eltérd tapasztalatok és lehetdségek
nyujtotta elonyoket.
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4.3.7 Esettanulmanyok innovativ (IKT-t hasznalé) iskolakral

Az 1) modszerek elterjesztésének talan leghatékonyabb moddja a személyes
példamutatds, illetve intézmények kozott a legjobb gyakorlatok (az un. ,.best practice”)
minél szélesebb korben torténd terjesztése. Ehhez egyrészt sziikséges lenne az ilyen
példaszerti alkalmazdsok adatbdzisban torténd rogzitése, masrészt olyan szintii
dokumentéldsa, ami lehetévé tenné az egyes mdodszerek irant érdeklddok szaméra az uj
otletekkel valé megismerkedést és azok alkoté atvételét.

Az innovativ pedagdgiai gyakorlat fogalmdt a kozelmiltban lezajlott SITES mérést
lebonyolitd IEA nemzetkdzi kutatécsoportja az alabbi kritériumokkal definidlta (idézi
Foldes P. — Kérosné, 2002):

,,a tandrok és didkok szerepében, a tantervi célokban, az értékelés modjdaban
és/vagy az oktatdsi anyagokban, az infrastruktiraban szignifikdns vdltozdsok
jelentkeznek; a informdcios és kommunikdcios technikdnak foszerepet kell
jdtszania; a tanuloi eredmények jol mérhetok; fenntarthato és dtadhato a
gyakorlat.”

A kutatdsunkban olyan iskoldkat kerestiink fel, amelyek a felsorolt kritériumoknak
megfelelnek, és bemutatdsuk masok szamara is példaként szolgélhat.

Altalanos Iskola, Bicsérd

A Bicsérdi Altaldnos Iskola a Pécstl mintegy 18 kilométerre fekvé kistelepiilésen
taldlhato, 3 kozség onkormdnyzatdnak fenntartdsaban mukodik. Az iskolaban 134 didk
tanul, 16 pedagégus irdnyitdsdval. Az iskola vezetdje menedzseri szemlélettel és
komoly szakmai felkésziiltséggel felvértezve irdnyitja a tantestiilet munkajat. Az iskola
a 90-es évek végén kapcsolddott be a Soros Alapitvany tdmogatdsdval az Onfejlesztd
iskola programba, amely ,,megkdvetelte” az 6nallo fejlesztd munkat, és a folyamatos
pedagdgia-mddszertani fejlesztést. Ennek kovetkezményeként az iskola nemcsak az
IKT-eszkozok hasznédlatdban mondhaté fejlettnek, hanem mdas pedagdgiai innovaciok
alkalmazdsdban is, amit jol jeleznek az elnyert palydzatok. Jelenleg is aktivan részt
vesznek az Onfejleszts Iskoldk Egyesiiletének*” munk4jaban. Az iskola hdrom telepiilés
onkorményzatanak kozos fenntartdsdban miikodik, a fenntartokkal valé kapcsolatuk jo.
Az iskola szamitogépes felszereltsége dtlagosnak mondhato, a szaktanteremben 10 PC
all a didkok rendelkezésére, ezen kiviill a konyvtarban és az egyik alsés teremben
helyeztek el még 1-1 szamitdgépet. Az Internethez val6 hozzaférés korlatait a modemes
kapcsolat jelentette, de folyamatban van a Kozhal6hoz valé csatlakozds, ami utdn a
szélessavu hozzaférés nagy eldrelépést fog jelenteni.

2 Az Egyesiilet honlapjanak cime: http://www.onfejlesztoiskolak.hu
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Az iskolai konyvtar kis mérete ellenére megfeleld szinten képes ellatni a funkcidjét, a
kozelmultban tortént beszerzésnek koszonhetden pedig szamos oktaté CD-ROM-mal éall
a pedagégusok és a tanulok rendelkezésére. A szamitégépes oktatéanyagokat Orai
munkdhoz, €s felkésziiléshez egyarant haszndljak, a konyvtarban elhelyezett gépet pedig
az alsés gyerekek korrepetdlasahoz is igénybe veszik.

A tantestiilet szdmitégépes tuddsa jo szinvonald, a szovegszerkesztés terén a 80-90%-uk
nagy gyakorlattal rendelkezik. A tantestiilet mintegy 50%-a haszndlja az elektronikus
levelezést, ez varhatéan bdviilni fog a szélessava kapcsolat megjelenésével. Az iskola
igazgatéja €s szamitdstechnikdt tanité kollégdja kozosen végezték el az oktatdsi
informatikus tanfolyamot. A tehetséggondozast 8 szakkor miikodtetésével segitik, és az
iskola kdzponti szerepet tolt be a falu kulturdlis programjainak szervezésében is.

IKT-alapu oktatasi segédanyagok készitése és modszertani Gjitasok bevezetése

Az iskola pedagdgusai rendszeresen részt vesznek mddszertani pélydzatokon is,
amelyek a pedagdgiai médszertar megujitasat segitik eld. Ezekbdl most kettét emelnénk
ki: a Kémes és Magyarszék iskoldival kozosen elkészitett oktatdsi segédanyagokat
tartalmazé CD-ROM-ot, és az éppen folyamatban 1évd projektjiiket, amelyet ,, Az aktiv
tanulds irdnyitdsi modszereinek megiujitdsa” témakorben nyertek el a kozelmultban.

Az altalanos iskola felsO tagozatidban tanité pedagogusok ugy itélték meg, hogy bar az
oktatds minden teriiletéhez rendelkezésre dllnak igen szinvonalas anyagok is, kevés az
olyan egységes Osszedllitas, amelyik konkrétan egy adott tantdrgy adott témakoréhez
csoportositva segitené a pedagdgus mindennapi oktaté munkdjat. Ennek megoldaséara
egy gyakorlé pedagégusokbol 4ll6 csoport a KOMA 1999 évben kiirt informatikai
palyazatdhoz kapcsolddva azt a célt tlizte ki maga elé, hogy az dltaldnos iskolai
tananyaghoz kapcsolddva tematikus, hierarchikusan felépitett segédanyagot dolgoznak
ki az alabbi tantargyakhoz kapcsolddva:

biolégia, testnevelés, technika, egészségtan, német és angol nyelv, matematika és
fizika.

., Reményiink szerint az elkésziilt produktum korszerii hdttérinformdcios-bdzisként
szolgdlhat az adott szaktandr szdmdra, igy segitséget nyujthat abban is, hogy az
informatikai irdnti affinitdst novelje az e teriilettol idegenkedokben is.” {irtdk
palyazatukban.
A tantargyak kivdlasztdsa a projekthez csatlakozni kivdné pedagdgusok személyes
érdekl6dése alapjan tortént, lathatéan a humdn szakosos ,hattérbe huzodasdval”. A
projektben iskoldnként 3-4 pedagdgus vett részt, akik a szaktargyukkal kapcsolatos
szinvonalas ismereteken kiviil megfelel6 szintli informatikai tudéssal is rendelkeztek.
Az elkészitett segédanyag az aldbbi elemeket tartalmazta: nyomtatott és elektronikus
formdban egyarant rendelkezésre all6 segédkonyvek, valamint az elébbiekhez tartozé
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CD-mellékletek. A segédkonyvek és a CD-k egységesen hdrom tartalmi teriiletet
olelnek fel, ezek a kovetkezok:

Az adott tantarggyal kapcsolatos Interneten fellelheté anyagok letoltott, bongészhetd
valtozatat, illetve URL-cimeket témakoronként csoportositva. A segédkonyv megadja,
hogy milyen tantdrgy — témakor - tananyag kapcsoldéddsi ponthoz, milyen héttéranyag
lelhetd fel az Interneten illetve a CD-mellékleten. Ugyanitt megtaldlhaté az adott
weblap tananyaghoz kapcsolddé részeinek rovid tartalmi kivonata is, fiiggetleniil attol,
hogy az illetd hely csak URL-cimmel vagy bongészhetd valtozatban szerepel-e.

A kovetkezd az adott tantdrggyal kapcsolatos, rendelkezésiinkre all6 multimédids CD-
ROM-ok bemutatdsa, kapcsolddasi pontok feltirdsa a tananyaghoz, témakorokre
lebontva.

Végiil a tantidrgy oktatdsiban segitséget jelentd shareware ill. freeware programok
felkutatdsa, bemutatdsa, tantargyi témakorokkel vald kapcsolat feltdrdsa. Ha a program
licensz lefrdsa megengedte, maga a program is felkeriilt a CD-mellékletre.
Természetesen a fentiekben vézolt teriileteket az egyes tantargyak és témakorok
esetében kiilonb6z6 hangsillyal keriiltek feldolgozasra. Egyes tantargyak, illetve
témakorok esetében inkdbb a multimédids CD-k és/vagy a shareware - freeware
programok keriiltek eldtérbe, mig masokndl az Interneten fellelhetd anyagok kozt
sikeriilt tobb hasznosithaté informaciot talalni. Az elkésziilt dokumentumok alapvetéen
a készités idején érvényes kerettanterv témakoreihez rendezddtek, de az elkésziilt
segédanyag jol hozzaillesztheté a NAT kovetelményeihez is.

Az elkésziilt anyag nem torekszik - nem is torekedhet - a teljességre.
Alapvetden egy olyan kiindulopontot kivdn nyijtani, ami mdr énmagdban is
haszndlhato a mindennapokban, de nem lezdrt, bdrki dltal, bdrmikor

tovdbbfejlesztheto, kiegészitheto. 4

A palyazati munkdk ko6zos jellemzdit az aldbbiakban emelnénk ki:

% Mindegyik nyertes pdlydzat a modszertani megujuldsra  irdnyuld
tevékenységekre alapult.

s Tanari kozosségek Osszefogdsara épitettek (az elsd palydzatndl a harom iskola
azonos szakos pedagdgusainak munkdjara, a masodik esetben elsésorban az
alsés munkakozosség tagjainak kozremiikodésére).

¢ Az elkészitett produktumok a mindennapi oktat6 munkdhoz szorosan
kapcsolddtak, annak hatékonyabbd és érdekesebbé tételét szolgaltak.

Az elkésziilt CD-ROM-ot az iskoldk tandrai a gyakorlati munkdjukban is kiprébaltdk, és
ezzel a tanérdk valtozatosabbd és érdekesebbé tételéhez is hozzdjdrultak.

¥ Az idézetek Gyurisdn LdszI6 projektvezetd tanartél szdrmaznak.

126



Altalanos Iskola, Nagyharsany

A Nagyharsanyi Altaldnos Iskola Pécstél kb. 25 kilométerre délre talalhatd, egy kis
faluban. Tanul6létszama 168 0, akiket 17 pedagdgus oktat és nevel. A kisiskolat a
,csalddias 1égkor” jellemzi. A faluban laké gyermekek csalddi hattere nem nyujt
elegend0 tdmogatdst a sikeres iskolai munkdhoz, ezért a tandroknak jelentds tobblet
energidt kell befektetniiik a szinvonalas eredmények érdekében.

Az iskolavezetés ebben az iskoldban valoban stratégiai fontossdguinak tartja az IKT, a
modern eszkozok oktatasbeli alkalmazasanak kérdését, €s ezt sikeriilt az évek soran a
tantestiilettel is elfogadtatni. A Sulinet elsd korében, 1997 végén jutottak Sulinet-
laborhoz, és a hozzd kapcsolédd Internet-hozzaféréshez. A szépen felyjitott
iskolaépiiletben az osztilytermeken kiviill jol felszerelt konyvtir és az emlitett
szamitégépes szaktanterem taldlhat6. Az iskola ebédlovel €s modern tornacsarnokkal is
rendelkezik. A kiilonb6z6 fejlesztéseket els6sorban palyazati pénzek igénybevételével
végezték, az iskola koltségvetése ehhez nem lett volna elégséges. A pélydzatok sordn az
iskola a fenntart6t6l minden sziikséges segitséget megkapott.

Az iskola technikai felszereltség szempontjabdl az atlagosndl jobb feltételeket mondhat
magaénak (a sikeres palydzati munkdnak koszonhetfen). A szamitogép teremben 12
munkadllomds €s 1 szerver gép 4all a didkok rendelkezésére. A gépeket nyomtatod,
szkenner, CD-iré és webkamera egésziti ki, és egy projektor is segiti az oktatdst, ami
egy falusi iskoldban igen nagy ritkasidgnak szdmit. A terem 128K-s ISDN eléréssel
rendelkezik, amelyre a teljes belsd hdalozat kapcsolddik. Az emlitetteken kiviil
elhelyeztek 1-1 gépet a konyvtarban, illetve a 2. osztdlyosok tantermében is. Jelenlegi
sziik keresztmetszet a szélessavu Internet hozzaférés hidnya, és a gépterem iddben
korlatozott rendelkezésre élldsa (a didkok csak oOra vagy szakkor keretében
haszndlhatjdk, a tandrok a sziinetekben, illetve tanérdk utdn is). A terem haszndlatat
irdsos szabdlyrendszer szabdlyozza.

Az iskolai konyvtar j6 hatteret biztosit a tanuldk aktiv tevékenységéhez, mivel
szakképzett konyvtaros, korrekt, az iskolai élet munkarendjéhez igazitott nyitvatartasi
1d0, és j6 felszereltség jellemzi. Az oktatdshoz sziikséges CD-ROM-okkal (Mano-
sorozat, angol és német nyelvoktaté CD-k, stb.) rendelkeznek.

Az iskoldban 17-féle szakkor miikodik (a szokdsosak mellett példaul hon és népismeret,
beds, kozlekedés, tujsagirds), amelyek fOként a tehetséggondozdst szolgdljadk. A
szakkorok lehetdséget biztositanak a versenyekre, palydzatokra torténd felkésziilésre, az
egyéni  foglalkozdsra,a  problémamegoldd gondolkodds fejlesztésére. Ezek
finanszirozdsa a tilérdkra fordithat6 keretbdl torténik.

A tandrok tobbsége az elmdult 2-3 évben ECDL vizsgét tett, 8 pedagdgus nyert
szamitogépet a kozponti palydzaton. Jelenleg folyamatban van tovabbi 4 {6 képzése, és
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ezzel a tantestiilet csaknem egésze szinvonalas informatikai tuddst mondhat majd
magaénak.

Az elmdlt évtdl informatika szakos végzettségli pedagdgus és oktatdsi informatikus
végzettségli tandr is taldlhaté a tantestiiletben, akik kiemelkedd elkotelezettséggel
végzik munkdjukat, nagy segitséget nyujtva a tobbi pedagégusnak is.

A szamitogéppel segitett tanulds mddszereivel val6 ismerkedés a gyakorlatban torténik,
6 tantdrgy oktatisiaban alkalmazzdk az IKT mddszereket (matematika, fizika, angol
nyelv, német nyelv, torténelem és olvasds alsé tagozatban). Az 6rai munkan kiviil
hasznaljdk a szdmitégépet a didkok az iskolaijsdg elkészitéséhez, lemezen beadott
feladatok és dolgozatok elkészitéséhez, a pedagdgusok pedig az oOrdkra torténd
felkésziiléshez is.

Az internet hozzédférés mindségének javuldsdval egyre gyakoribbnak mondhaté az
internetrdl torténd anyaggyljtés, az Internetes forrasok felhaszndldsa az 6rai munka
szinesitésére. (A pedagdgusok dltal alkalmazott mddszerek kozott is felsoroltdk az
Internettel tdmogatott oktatdst). Integraciés bazisiskolaként gyakran szerveznek
bemutaté oOrdkat, moddszertani tovabbképzéseket a kornyék mds iskoldi szdmara,
amelyek hasznos, kovetendd példaként szolgdlnak a tobbi résztvevd szaméra. Részben
ebbdl is kovetkezden az iskola széleskorll, aktiv partnerkapcsolatokkal rendelkezik.

Részvétel E-mail alapa projektmunkiakban

Az iskola didkjai tobb alkalommal vettek részt hazai és nemzetkozi levelezd projekt
munkdkban. Ezen munkdk iskolai koordindldsban az angol szakos, oktatasi informatikus
végzettséggel is rendelkezo kollégand szerzett eléviilhetetlen érdemeket.

A Baranya-Devon e-mail projektben a nagyharsanyi iskola didkjai angol gyerekekkel
leveleztek az Internet segitségével — természetesen angol nyelven. A projekt
eredményeként a didkmunkdkat bemutaté weblap késziilt, amely a Baranyai Pedagdgia
Intézet szerverén is elérhetd volt.

Az EMILE-projekt (Kdrpdti A. — Fehér P. (2002.)) keretében 4 magyar iskola didkjai
dolgoztak egyiitt az egyes iskoldk dltal valasztott témakorok kozos feldolgozdsan.

A didkok a kovetkezd két témakor kidolgozdsat vallaltdk:

Demokrécia az iskoldban — a didkonkorményzat tevékenységének bemutatisa

Helyi ételkiilonlegességek €s receptek bemutatdsa.

A projekt megvaldsitdsdban a didkok nagy lelkesedéssel vettek részt, és eredményként
egy projekt weblap késziilt, ahol a didkok munkai keriiltek bemutatdsra. Szintén ezen
projekthez kapcsolddott az iskola weblapjanak az elkészitése is, ami 2001-ben sikeresen
megvaldsult.
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Nézziik a projekt néhany tanulsagat:
s Az ilyen tipusu projektekben valé részvétel meglehetdsen sok kiilon munkét
igényel a koordindl6é pedagdgus részérdl.
A résztvevd didkok motivéldsa szinte minden esetben jéval konnyebb, mint a
résztvevo tandrok motivaldsa!
¢ Nehéz megfeleld partnereket és témakat talalni.
* Szintén nehézséget okozhat a tandrai munkdval val6é kapcsolat megteremtése, a

projekt tananyagba torténd integraldsa.

A bemutatott projektek értékelése (a résztvevok szerint is) azt igazolja, hogy a didkok
kozotti levelezd projekt, mint modszer hasznos €s érdekes lehet a kiilonbozo targyak
tanuldsdban, és egy lehetséges uj, virtudlis tanuldsi kornyezet kialakitdsdban. A sikeres
alkalmazas kulcstényezdi a szervezés, a tanuldok és tandrok motivaldsa, és folyamatos

tdmogatdsa.

4.3.8 Az esettanulmanyok tanulsagainak osszegzése

A bemutatott iskoldkkal valé megismerkedés sordn nem taldltunk olyan tényezdt, ami
valamilyen szempontbdl kivételezettnek, vagy kiilonleges helyzetben 1évOnek irné le az
iskola technikai-anyagi hatterét. A sikeresen megvaldsitott fejlesztések és projektek az
iskola vezetésének (Toth Ldszlo és Hirt Janos igazgatok) és az IKT alkalmazdsa irdnt
elkotelezett, lelkes kolléga (Toth Ldszlo és Kadinger Imre — Bicsérd, Duddsné Domokos
Zita - Nagyharsdny) folyamatos, szinvonalas munkdjanak eredményei, amelyek
sikeresen motivaltdk a tantestiiletet is az dj technikdval és modszertannal torténd
megismerkedésre, az azoknak a mindennapi gyakorlatba torténd beillesztésére.

Az informatika alkalmazdsdnak iskolai terjedésében ... nemcsak az eszkozpark
fejlesztése jdtssza a donto szerepet, hanem az, hogy van-e olyan kis innovativ mag az
iskoldban, amely alkalmazasi otleteivel bombdzza a testiiletet: egy jo fejleszto csapat,
egy okos rendszergazda, két-hdarom lelkes, egyetemre jdré oregdidk. En egy iijabb
KOMA-pdlydzatbol oket fizetném meg, mert rajtuk miilik az, hogy mennyire zdrkozunk
fel avildghoz.” — eképpen fejtette ki véleményét Hutai Laszl6, a KOMA egyik kurdtora
az alapitvany informatikai palydzata kapcsan.

A kivélasztott és roviden bemutatott iskoldk mindegyike alkalmas modell-értékii
tevékenységek kidolgozdsara €s megvalositasara, ezért tovabbi tdmogatasuk kiemelten
hasznos és kivdnatos lenne.
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4.3.9 Eszkozfejlesztés, technikai tamogatas, tovabbképzési lehetéségek

Az eszkozfejlesztéssel, az 1 ismeretekhez jutdssal kapcsolatos kérdéskorben az aldbbi
tényeket tartuk fol.

Az iskoldk nagyon sziikds koltségvetési keretei szinte sehol nem teszik lehetdvé az
ondllé eszkozfejlesztés megvalodsitdsat. A korszerli eszkozok beszerzése elsdsorban
palyazati uton valésulhat meg, ez azonban nagyon esetleges. Vannak sikeres palyazati
tevékenységgel biiszkélkedhetd iskoldk (a mintdban szereplok 70-75% tartozik ebbe a
kategoridba), de olyan is, aki egyéltalain nem pdélydzik. A sajat forrast csupdn Ot-hat
helyen emlitették, ott is elsOsorban pdlydzati Onrészként. Eldéfordultak még
adomdnyként kapott eszkdzok (haszndltan) harom-négy esetben, valamint iskolai
rendezvények bevételeinek fejlesztési célu felhasznélasa is.

Komoly problémanak érzékeltiik, hogy a kutatdsban résztvevo iskoldk koltségvetésében
olyan tétel, hogy informatikai eszkozfejlesztés vagy fenntartds — nem szerepel! Harom
esetben (biztosan tobbeknél is gondot okoz) tortént utalds arra, hogy egy eszkoz
meghibdsoddsa esetén akar hetekig nem torténik semmi, a javitds vagy csere akkora
gondot jelent. Ezzel egyenranguan sulyos probléma (orszdgos szinten is megoldatlan!) a
rendszergazda szerepkorének elldtdsa. Kistelepiilési iskoldk esetében az alacsony
gépszam mellett nyilvanvaléan nem elengedhetetleniil sziikséges foallasu rendszergazda
foglalkoztatasa, &m a 10-15 gépes termekben, iskolai szerverek és hdlézat iizemeltetése
ingyenesen nem elvarhatd. (Erre szdmos példat lathatunk a mintaban szerepld
iskoldkban is.) Az elmult évek gyakorlata azt mutatja, hogy a kiillonb6z6 megoldasi
modok (informatika tandr ,,szivességb0l”, kiils6 rendszergazda alkalmi megbizasa, stb.)
nem biztositanak mindenhol megfeleld szintli szolgaltatast, ezen csak valamilyen
kozponti intézkedéssel (és a hozzarendelt normativ szabdlyozdssal) lehet segiteni. Ez a
tényezd felelds az iskolai web- és levelezOszerverek miikodtetésének hidnyaért is,
hiszen az iskolai informatikatandrok nem rendelkeznek az iizemeltetéséhez sziikséges
szakmai ismertekkel (ez ugyanis nem része az egyetemi tananyagnak sem!).

A sziikséges segitség témadban szinte kivétel nélkiil az 1j eszkdzok beszerzését helyezték
elétérbe az Osszes helyen, csak egy iskola biiszkélkedhet azzal, hogy - az
informatikusok szerint — minden fontos felszerelésiik megvan. Ot helyen emlitették meg
programok, oktatocsomagok beszerzését, a tovidbbképzéseken vald részvételt hét
iskoldban igényelnék. (Kicsit azért arnyalja ezt a képet, hogy az emlitett iskoldk nem
fordultak hasonlé megkereséssel Kozpontunkhoz...) Eldfordultak olyan igények is,
amelyek ingyenes képzést, ingyenes eszkozoket igényelnének. Erdekes javaslatként

130



hangzott el a ,megyei vagy utazé rendszergazda” és a ,kozponti helpdesk*” otlete,
amelynek megvalGdsitdsa orszagos szinten is hasznos lenne.

Modszertani tovabbképzésekre legaldbb az iskoldk felébdl jarnak pedagdgusok, de
szakmai konferencidkra nagyon kevesen jutnak el (magas részvételi €s utazdsi
koltségek, helyettesitési problémak miatt).

A tandrok informatikdhoz valé jobb hozzadlldsat segithetné, ha annak Orai
alkalmazaséaért kiilon juttatdst kapndnak. Informatikai p6tlék hét iskoldban van, de az a
rendszergazdakat, informatikusokat illeti meg. Egy helyen emlitik meg a plusz juttatast,
egy helyen pedig azért nincs ilyen timogatds, mert a tanarok nem kiilonérdkon, hanem a
kotelezd 6raszdmon beliil végzik az informatikdval kapcsolatos oktatomunkat. Ha mar
az anyagi juttatds nem motivdlhatja a pedagégusokat szaktirgyuk IKT-vel segitett
oktatasdban, mégis miért foglalkoznak informatikaval? Két-két helyen emlitették meg a
fejlodés igényét €s a belso igényt, egy-egy helyen pedig az 6rai hasznosithatésdgot és az
Uj informaciok megszerzését emelték ki, egy helyen pedig a gyors informéciéaramlas
mellett a tandrok ezért kénytelenek informatikdval foglalkozni, hogy 1€pést tudjanak
tartani a gyerekekkel.

4.4 Fenntartas és fejlesztés problematikija

A jelenlegi helyzet bemutatdsa, elemzése €s kritikdja utdn jogos hidnyérzetiink lenne, ha
nem probdlnank meg néhdny javaslatot adni arra, hogyan lehetne javitani a falusi
iskoldkrdl kialakult negativ képen, illetve tovabbra is hatranyosabb helyzetén. A
kovetkezOkben attekintjiik, milyen redlis fejlesztési lehetdségek kindlkoznak, és milyen
esélyeket lehetne megragadni kozeljovoben.

A feltételek javitdsdhoz kiilso €s belsd (iskoldn beliili) beavatkozasok, valtoztatdsok és
intézkedések sziikségesek.

Kiils6 intézkedések (allami és fenntartoi):

% A Kkozponti normativa emelése olyan mértékben, hogy az iskoldk
koltségvetésének szerves részét képezhesse a technikai-szakmai fejlesztésre
szant hanyad. Ez megoldhaté lenne példaul a koltségvetésben cimkézett
informatikai, konyvtarfejlesztési, eszkozfejlesztési normativakon keresztiil.

s Az iskoldk info-kommunikdciés infrastruktirdjanak (Internet-hozzaférés, fax-
kapcsolat, stb.) kozponti forrdsbdl torténd kiépitése (a Sulinet program

kiterjesztése az 0sszes magyar iskoldra beldthat6 idon beliil).

“ Olyan kozpontilag vagy regiondlisan tizemeltetett segitségnyujtd csoport, amely telefonon, elektronikus
levelezés utjdn, vagy akdr személyesen is segitséget nyujthat az iskoldkban felmeriild informatikai problémdak
megolddsaban.
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% Az iskolai munka kiilsé szakmai kontrolljanak kidolgozdsa és mielGbbi
megvaldsitdsa. Az alkalmazott mindségbiztositdsi rendszerekben az oktatas
szinvonalat javité elemek megjelenitése és érvényesitése.

Iskolan beliili intézkedések:

% A kindlkoz6 palydzati lehetéségek maximalis kihasznéldsa.

o A pedagbégusok szakmai-mesterségbeli tudasdnak, pedagogiai
elkotelezettségének folyamatos fejlesztése, motivaciéjanak fenntartdsa.

s Az iskola és a sziilok, valamint az iskola és a helyi tarsadalom kapcsolatanak
erdsitése és fejlesztése.

A felsoroltakat dttekintve lathatd, hogy a valtoztatasok egy részének komoly pénziigyi
hattere van, amelynek biztositdsa nem garantdlhaté abban az esetben, ha azt az dllam az
iskoldk fenntartéira hagyja. Ugyanakkor az is igaz, hogy a fejlesztések mdasik része
olyan szemléletbeli véltoztatasokat feltételez €s kovetel meg, amelyek még az anyagi
kondiciok teljesiilése esetén sem trividlisak. Az informdciés tdrsadalom
(tudastarsadalom) 1étrejottének nem elégséges alapfeltétele a technoldgia fejlodése, az
emberi tudat és a személyiség (On)fejlodésének még az eldbbinél is meghataroz6bb
szerepe van, amivel aligha szdmolnak az ,,informécids tarsadalom stratégidk™.

4.5 Internet-pedagégusok a gyakorlatban

Az IKT-eszkozok elterjedésével egyidejiileg szdmos szerzd vetette fel a pedagdgus
szerep megvaltozdsanak kérdését. (Egyes szélsOséges esetekben mar az a kérdés is
felmeriilt, hogy sziikség lesz-e egyaltaldn tandrokra?!)

1999-ben megjelent irdsunkban (Fehér P., 1999b) kidolgoztunk egy modellt arra
vonatkozéan, milyen tulajdonsdgokkal kellene rendelkezni annak a pedagdgusnak, aki
szeretne sikeresen megfelelni a tuddsalapu tarsadalom kihivasainak.

Az internet-pedagdgus definicidjat ugy hataroztuk meg, hogy

"Olyan tandr, aki képes az Internetet, mint eszkozt ugy beépiteni a tanitdsi-

tanuldsi folyamatba, hogy ezzel mindségi vdltozdst idézzen eld."

A kivant min6ségi valtozds szamos teriiletet érinthet, tekintsiink 4t ezekbdl
néhdanyat, a teljesség igénye nélkiil:

Motivdcios bdzist épit ki a tanulé szdmdra (ugyanis tuddsszerzésre motivdlhatja)

Nem elhanyagolhaté szempont, ha figyelembe vessziik, hogy napjainkban a média
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és a tomegkommunikicids eszkozok milyen hatdst fejtenek ki a tarsadalomra, és
kiilonos tekintettel a fiatalokra (tanuldkra). A hagyomanyos konyvek olvasasdnak
szerepe, az olvasottak mindsége nem feltétleniil elényos irdnyba valtozik, az
informdcidszerzés elsdleges forrdsava a televizié valt. Ennek passzivitasabol kell
valamiképpen kiszabaditanunk a tanuldkat.

Egyetemes szemléletet ad, kitdgitia az egyén életterét - mintegy ablakot nyit a
vilagra, elérhetdvé tesz szamos, addig elérhetetlennek tartott dolgot. Ennek a
valtozdsnak is lehet a pozitiv és negativ oldalait nézni, ezt itt szintén nem kivanom
részletezni, de meggy6zodésem, hogy a pozitivumok vannak tobbségben. A
tavolsdgi és idOkorlatok ledontésével, Uj, "online" kapcsolatok épitésével egyarant
hozzéjarulhat az egyén életformdjdnak, életmindségének megvaltoztatdsdhoz. A
tanulok aktivizdldsanak egyik legérdekesebb, leghasznosabb eszkdze az un.
online-project-ek 1étrehozdsa, illetve az ilyenekben valé részvétel. (D. Story,
1996)

Ertékeket kizvetit, vdltoztat, értékrendet befolydsold szerepet kap. Ebben dontd
fontossagu a tandri orientdcid €s hatds! Ezt a valtozast ugyanis NEM a szamit6gép
biztositja, hanem azok az informécidk, és személyek, személyes kapcsolatok,
amelyek a hdlézat igénybevételével alakulnak ki. Ezek a kapcsolatok mdsok,
kiilonboznek azoktdl, amelyeket a tanuldk (és altalaban az emberek) a szemtdl-
szembeni kapcsolatokban kialakitanak. Itt arra a veszélyre hivnam fel a figyelmet,
hogy az Internet tomegessé valdsa megvaltoztatta magat az Internetet is! Sajnos
altaldnosan igaz az, hogy egy adott dolog tomegessé valdsa (lasd kozépfoku
oktatds, vagy az egyetemi oktatds példajat) jelentdsen csokkenti a szinvonalat. Ez
nagy feleldsséget r6 a tandrokra (€és a sziilokre!) egyardnt ebben a kérdésben.

Athidalhat tdrsadalmi (szociokulturdlis) kiilonbségeket. Ez azonban csak akkor
lehetséges, ha a hatranyosabb helyzetben levd didk is hozzéaféréssel rendelkezik.
Ez ellen hat az a tény, hogy a jelenlegi dllapotok szerint bizonytalannak latszik az
altalanos iskoldk gépekkel vald ellatasa. Egyet kell érteniink Andor Mihdly
kovetkez6 allitdsaval: "Nem gondolom, hogy a szdmitégép vagy az Internet olyan
csodaszer, amely eltiinteti a tdrsadalmi €s esélykiilonbségeket. Az azonban biztos,
hogy minimdlis megismerésiik nélkiill mind a munka vildgdban, mind a
hétkoznapokban nehéz lesz boldogulni a kovetkezd évezredben... Minél lejjebb
megyiink a tdrsadalmi 1étrdn, anndl valdszinlibb, hogy a gyerek informatikai
ismeretszerzésének egyetlen lehetdségét az iskola teremthetné meg. A 1étra aljan

pedig csak és kizdrdlag az dltalanos iskola.*>"

* Andor Mihdly: Iskolapélda, HVG, 1998/39. 58. old.
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A felsorolt mindségi valtozdsok abban az esetben juthatnak érvényre, ha az eddigi,
hagyomdnyos oktatas kereteit szétfeszitve ij modellt épitiink fel. "Megszokott jelenség,
hogy egy Uj technikat eleinte igy alkalmazunk, hogy csekély valtoztatdssal ugyanazt
csindljuk vele, mint kordbban nélkiile." - irja Seymour Papert (Papert, 1988). Ez a
megszokds azonban tovdbbra is csak konzervdlja a fenndll6 &llapotot, hidba az uj
technoldgia. Ahhoz, hogy 1ényegi véltoztatist tudjunk el6idézni, a pedagdégusoknal kell
attorést elérniink, ami joval nehezebb anndl is, minthogy az orszdg Osszes iskoldjdba
szamitogépeket telepitiink.

,Valamely 1ij tudomdnyos igazsdg nem ugy szokott gyozelemre jutni, hogy az ellenfelek
meggyozetnek, és kijelentik, hogy megtértek, hanem inkdbb iigy, hogy az ellenfelek
lassanként kihalnak, és a felnovekvé nemzedék mdr eleve hozzdszokik az igazsdghoz...”
irja Max Planck, a vilaghir( fizikus onéletrajzaban.

Ugy tiinik, valamelyest eltéré helyzetben is megéllja helyét Planck fenti dllitdsa. A
tudati valtozads érvényre juttatdsa nagy tomegekben hosszi id0 sordn lehetséges csak,
végbe egyik naprdl a masikra. A valtozas eldidézésben valdszintisithetden azok fognak
vezetd szerepet jatszani, akik mindennapjainak méir ma is szerves része az Uj technikdk
haszndlata, illetve taldn azok is, akik a jovO generdcidjdnak a nevelésében kozvetleniil is
részt vesznek. Kérdés, hogy a pedagdgustarsadalom jelenlegi helyzetében képes-e ezen
szerep betoltésére.

Vizsgdljuk meg milyen tényezok hatraltathatjdk a tandroknak az 1j technol6gidk
alkalmazdsédban valé ,,élenjarasat”.

Brickner (1995) a valtozasok akadalyait olyan kiilsé és belso faktorokra kiilonitette el,
amelyek hatést gyakorolnak a tandrok innovécié-implementécids eréfeszitéseire. Ertmer
(1999) ezeket az akadalyokat két osztalyba sorolja, elso- €s mésodrendii akadalyozo
tényezOkrol (first- and second order barriers) beszél. “A technologia integrdldsdnak
elso rendii akaddlyai a pedagogusok szdamdra olyan kiilso tényezok, mint példdul a
szdmitogépekhez vagy szoftverekhez valo hozzdjutds hidnya, a tervezéshez sziikséges ido
hidnya, vagy elégtelen technikai és szakmai tdmogatds. Ezzel szemben a mdsodrendii
akaddlyok belsé tényezok, amelyek magukba foglaljdk példdul a tanitdssal, a
szamitogépekkel kapcsolatos attitiidoket, a tantermi gyakorlottsdgot, vagy éppen a

vdltozdsokkal szembeni ellenérzéseket.”

Kutatdasainkban 1999-t6l kérddives felmérésekkel, majd interjuk készitésével és
akciokutatdssal vizsgaltuk a pedagdgusok informatikai kultirdjanak egyes elemeit,
kiilonos tekintettel a kistelepiiléseken dolgozd tandrokra. A kutatds egyes eredményeit
mar kiilonb6z6 ifrasainkban kozzétettiik (Fehér P. 2001c, 2003a, 2003b). Utaltunk mar
kordbban Komenczi és Korosné tandrszerep valtozdsait targyalo irdsaira, amelyek a
tanarképzés megvaltoztatdshoz sziikséges elképzeléseket is felvazolnak. (Fehér, 2003.
Komenczi, 2001, Korosné, 2001, 2002)
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A falusi iskoldkban dolgoz6 tandrok korében végzett vizsgdlataink alapjan a gétld

tényezokkel kapcsolatosan az aldbbi eredményeket kaptuk (Fehér, 2001c)

Elsé tipust akadalyok (first-order barriers):

Az iskoldk hardver édllomdnya kevés gépet tartalmaz, és azok nagy része is
elavult.

A tanarok iskolai Internet-haszndlatit az eldbbi tényezd az esetek dontd
tobbségében olyan mértékben korldtozza, hogy csupdn levelezésre, vagy
minimalis bongészésre elegendd, mig otthoni elérésiik egyaltalan nincs.

Az iskolai koltségvetésben a KIT eszkozok fenntartdsara, esetleges fejlesztésére
minimalis keret 4ll rendelkezésre, ha egydltalan van ilyen. (Az éves szinten ilyen
célra koltott pénz nem haladja meg a koltségvetés 1%-it.)

A tandrok szamdra sziikséges képzés és timogatas hidnyzik. Kiils6 szamitogépes
tovabbképzésen vald részvétel utdn a megszerzett tudas hasznositdsa a sziikséges
eszk6zokhoz valé hozzaférés hijan nem, vagy nehezen épiil be a pedagdgus
mindennapi munkdjdba. Ez egyuittal azt is maga utdn vonhatja, hogy a kevésbé
motivalt tanarok szdmdra karba veszett erdfeszitésnek tekinthetd a
tovabbképzésre forditott energia.

Hidnyoznak a tandri munkdt kozvetleniil tdmogaté segédanyagok
(esettanulmanyok, tanari kézikonyvek, a kiilonb6z6 targyakban valé alkalmazast
bemutaté példakat tartalmazé leirdsok, stb.)

A masodik tipusu akadalyok (second-order barriers) kozil a kovetkezoket

azonositottuk:

1. A tandroknak problémdi vannak a sajat informatikai-szamitastechnikai tudasuk
értékelésével.

2. Nem kelléen motivaltak a modszertani valtozdsok kezdeményezésére &s
véghezvitelére.

3. Az 1) eszkozok és moddszerek haszndlatdnak implementdldsa a mindennapi
gyakorlatba sok extra munkat igényel, kiilon dijazas €s kiilon elismerés nélkiil.

4. Néhany esetben az is felmeriilt, hogy maguk a tanar kollégak idegenkednek azon

tarsaiktol, akik valamiféle innovaciéval prébalkoznak.

Kutatdsunkban (Fehér P., 1999., 2001a, 2001b, 2001c.) arra is kerestiik a valaszt,
milyen teljesen konkrét tényezOk akadadlyozzdk a tandrok szdmitogép hasznalatat, -

illetve annak tantestiileten beliili szélesebb korli elterjedését - a mindennapi

oktatémunkdjuk sorén.
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Az elkésziilt interjuk alapjan a kovetkez0 konkrét problémdkat emelhetjiik ki, az
emlitések gyakorisdga szerinti sorrendben (itt csak a legfontosabb tényezdket soroljuk
fel):

A sziikséges és megfeleld eszkozok hidnya (hardverek elsdsorban).
A kollégak passzivitasa.
A sziikséges szoftverek és ismeretiik hidnya.

Sl o

A felhaszndlashoz sziikséges, megbizhaté szintll szdmitdstechnikai tudds, illetve
az erre valo felkésziiltség hidnya.

Az interjuk érdekes tanulsdga volt az a tény, hogy a résztvevok az esetek tobbségében
foként az elsérendil (kiilso tényezdket jelentd) akaddlyokat soroltdk fel, é€s csak ritkdn
emlitettek meg olyanokat, amelyeket a mdsodik csoportba soroltunk (példdul a
nyelvtudas, a motivécid, vagy az innovacids készség hidnya). Ezek a tényez0k azonban
sokkal nehezebben fejleszthetdk, illetve hidnyuk nehezebben kikiiszobolhetd. Ezzel
nem azt kivdnjuk mondani, mintha a technikai problémdk megolddsa sokkal
kézenfekvébb, vagy kevésbé fontos lenne (gondoljunk csak a rendszergazddk
helyzetének édllasdra), hanem azt kivanjuk megerdsiteni, hogy az elsé tipusu nehézségek
anyagi eszkozokkel elobb-utobb megoldhatdk, mig a masik tipustak nem. Ezért tartjuk
elengedhetetleniil fontosnak ezen utobbiak megolddsi modjainak keresését elonyben
részesiteni (de semmiképpen sem a masik rovasara.)

A tandrok idegen nyelvtuddsa tobb kutatds egybehangz6 adatai szerint mintegy 11%-ra
tehetd, ami igen alacsony érték, és ennek toredékét képviselik a falusi iskoldk tandrai.
Ezen a helyzeten csak igen lassan véltoztat az a szabdlyozds, mely szerint a diploma
megszerzésének feltétele a nyelvvizsga megléte, rdaddsul a torvény esetleges enyhitése
ezt a folymatot tovdbb rombolja. Vildgosan kell ldtnunk, hogy mind az EU-csatlakozas,
mind az Internet és a korszerli szakirodalmak haszndlata megkoveteli a tanaroktol is a
legalabb egy idegen nyelv kozépszintli haszndlatdnak képességét.

Az iskolai innovacié és a pedagdégusok innoviacios készsége terén valamelyest taldn
biztatobb helyzetr6l szdmolhatunk be. csak kvalitativ adatokat emlitve: a tandrok
jelentds hanyada vett és vesz részt a NAT, majd a kerettantervi munkdlatokban, a
mindségbiztositasban, és a fejlesztd munkat igényld kiilonb6zd pédlydzatok (KOMA,
Soros Alapitvany, TEMPUS, stb.) elkészitésében és megvaldsitasdban. Problémaként
emlitendd meg az innovacié terén sziiletett eredmények széleskorli disszemindcidjanak,
illetve az elkésziilt munkdkhoz vald hozzaférés biztositdsdnak kérdése. Ezen az
informdcidtechnikai eszkdzok (Internet, weblapok, CD-ROM-ok) alkalmazésival
konnyli lenne segiteni. Schmidt Andrea vizsgélatai (Schmidt, 2003.) szerint ,,az
innovativitds esetében is megfigyelheto a telepiilési lejto: a budapesti intézmények
inkdbb innovativak, a szolidan inovdlo kategoridban a megyeszékhelyeken és a megyei
jogu vdrsokban taldlhato intézmények képviselnek nagyobb ardnyt, mig a kisebb

telepiilések egy részén a szitk korii innovdcio a jellemzobb.”
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Gyakorlati példdk arra utalnak, hogy az innovaciés munkdban résztvevd iskoldk mér
egyszeri probdlkozas alapjin is olyan ,,municidra”, tapasztalatokra, szakmai és emberi
kapcsolatokra (netdn konkrét esetben eszkozokre is) tehetnek szert, amely késObbi

fejlesztdmunka kiindul6 pontjaként szolgélhat.
A dolgozat hatodik fejezetében a legfrissebb kutatdsi eredmények értékelésénél

l4thatjuk, hogy az évek miuldsa bizonyos kérdésekre pozitiv megoldast adott, mig médsok
véltozatlanul megoldatlanok maradtak.
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5. IKT-ALAPU MODSZERTANI FEJLESZTES EGY LEHETSEGES
MODELLJE - MENTORALT INNOVACIO A GYAKORLATBAN

A 2003-ban kezdddott dj kutatdsban halmozottan hatranyos helyzetii, sok nehézséggel
kiizdé iskoldk keriiltek kivdlasztisra annak érdekében, hogy feltarjuk azokat a
problémakat, amelyek lekiizdésével csokkenthetok a jelenleg fenndlls, és egyre
novekedonek latszé kiilonbségek. Ebben a kutatdsban azonban a helyzetfelmérésen
kiviill komoly fejlesztdmunkét is eldirdnyoztunk, amely alkalmas lehet arra, hogy
latvanyosan beigazolja az IKT alkalmazdsdnak pozitiv hatdsaira vonatkozo
feltevéseinket.

A kutatds terepének Borsod-Abatj-Zemplén megyét vilasztottuk, tiz olyan falusi
iskolaval és azok pedagdgusaival, akik vallaltak a kutatokkal és mas tdmogatast nyujté
szakemberekkel valé kétéves folyamatos egyiittmiikddést. Az iskoldk tanuléi szinte
kivétel nélkiil alacsony szocio-okondmiai hatterrel rendelkeznek, nagy résziik tanulasi
nehézségekkel kiizd, 65-80%-a roma szdrmazasu. A kis- és kozepes méretli falusi
altalanos iskoldk az eddigiek sordn kimaradtak a kiilonbozd kozponti szamitdégépes
fejlesztésekbdl.

Ebben a fejezetben az OECD Roma Informatikai projektjének két éves
tevékenységének elsd évét tekintjiik at, figyelmiinket a kutatdsunk meghatdrozé
célcsoportjara, az iskolai informatikusokra fokuszalva.

5.1 Az informatikusok szerepe a projektben — a hazai helyzetkép alapjan

Minden iskolai IKT-fejlesztés sikerességének alapveto feltételeként kimondhatjuk azt a
tételt, hogy a fejlesztés (technikai és humdn beruhdzas) sikerének egyik kulcstényezdje
az iskolai informatikusok tdmogaté hozzdéllasa és tevékenysége. Az iskolavezetdk
mellett 0k azok a fdszereplok, akik meghatdrozé médon befolydsolhatjdk (pozitiv és
negativ irdnyba egyarant) az informatikai kultdra terjedését az oktatdsi intézményekben.
Ez azonban meglehetdsen nehéz és halatlan feladat, figyelembe véve az aktudlis helyzet
objektiv nehézségeit: Kevés, ¢&és gyakran elavult szdmitdstechnikai eszkoz,
rendszergazda nincs, (illetve a rendszergazdai feladatokat is a szdmitastechnika tandrnak
kell(ene) elldtnia). A fejlesztésre fordithaté Osszegek minimdlisak, a folyamatos
szakmai tovabbképzés (s6t, mar a tudds szinten tartdsa is) nagy erdfeszitéseket igényel.
A felsorolt problémék a projektben szerepld iskoldkra hatvanyozottan érvényesek. A
legfrissebbnek mondhat6 statisztikai adatok szerint (Haldsz G. 2003) az daltaldnos
iskoldkban atlagosan 15 szamitogép és 1,6 foallasu informatikatanar talalhatd, de
csupan az altaldnos iskoldk 26%-4dban van rendszergazda. Ehhez képest a kutatdsban
részt vevl iskoldkban a gépek szdma szinte kivétel nélkiil 10 alatt van, informatika
szakos tandrt elvétve taldltunk, rendszergazdardl pedig emlitést sem érdemes tenni.
Hasonl6képpen sanyaru képet festett az iskoldkrdl a bels6 hdlézat és az internethez val6
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hozzaférés hidnya. Mivel a Sulinet program hédlézat- és hardvereszkoz fejlesztése 1998
utdn lényegében minimadlis szinten folytatddott csak az dltalanos iskoldk korében, sokan
elvesztették az egyetlen esélyiiket arra, hogy ennek révén bekapcsolédhassanak a
vilaghalé vérkeringésébe. Az dltalanos iskoldk jelentds része nagy anyagi aldozatok
ardn ugyan hozzdjutott valamiféle internet-kapcsolathoz, ez azonban tobbnyire az
igazgatdi iroddban, vagy jobb esetben a tandri szobdban van, igy az oktatést, illetve a
tandrai munkét kozvetleniil segitd/tdmogatd szerepe elhanyagolhato.

Mindezeket figyelembe véve az informatikusok szerepét az aldbbiakban hatirozhatjuk
meg:

% technikai segitségnyujtds az informatikai eszk6zok rendelkezésre dllasanak
biztositasdval a tobbi résztvevo szdmara;

*» akiadott elektronikus segédanyagok hasznalatba vételében val6 kozremiikddés;

 segitség az elektronikus kommunikéaciéban;

* az iskolai informatikai kornyezet és kultira fejlesztésében vald aktiv
kozremiikodés.

A fenti kovetelményekkel szemben feltétlen sziikséges megjegyezniink, hogy ezért az
esetek tobbségében minimdlis vagy anndl is kevesebb honordldsban az részesiilnek a
informatikat is tanit6 kollégdk, tehat az elvardsok megfogalmazdsa csak valamiféle
ellentételezés fejében varhaté el.

5.2 A kiindul6 helyzet bemutatasa

A kutatasban részt vevo kollégdk eldzetes ismereteinek felmérése céljabol a kurzust
megel6z6 hetekben kérddivet toltettiink ki, amely az ,,ismerkedésen tul” a személyre
szabott segitségnyujtas alapjdul is kivant szolgalni.

I&2

A kérdoiv altal vizsgalt kérdések az alabbi teriiletekre terjedtek ki:

*0

¢ atandrok otthoni szdmit4stechnikai eszkozellatottsaga

X/

s végzettségiik, nyelvtudasuk és eldzetes ismereteik

X/

+ informatikdval kapcsolatos érdeklddési koriik és gyakorlati ismereteik

X/

& géphaszndlat és oktatéprogramok haszndlatdnak gyakorisdga
/7

s atervezett toviabbképzéssel kapcsolatos elvardsaik
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A kapott eredmények az aldbbiak voltak:

A 10 résztvevobdl 9-en rendelkeztek otthon szamitégéppel, tehdt még olyan
informatikat oktato kolléga is volt, akinek nincs sajit PC-je.

Eszkozok 2003. janius 2004. marcius
Multimédias PC 10 db
CD-ir6: 4 db (koztiik DVD-olvasd is)
Nyomtat6: 5db

Szkenner: 4 db

Digitdlis fényképezdgép: 4 db

Otthoni internet-hozzaférés: 6 db

22. tdbldzat A pedagogusok IKT-eszkoz felszereltségének vdltozdsa

Ahogy a tdblazatbol is lathatd, 2004 marciusiara jelentdsen javult a helyzet, mar
legaldbb 4 kolléganak volt digitalis fényképezOgépe és szkennerje, valamint DVD-
olvaséja, és megjelentek az USB-meghajtok (PenDrive) is. Ebben a ndvekedésben
szerepe lehetett a Sulinet Express akcionak is.

Végzettség szempontjabdl hasonld képet kaptunk: 2 {6 rendelkezett informatika szakos
tandri végzettséggel, tovabbi 2 f0 folytatta ilyen irdnyd tanulmdnyait, 3 f6 felséfoku
oktatdsi informatikus végzettséggel birt. Valamivel Orvendetesebb, hogy 2 f6
kivételével mindegyikiik legaldbb naponta 1-2 6rat haszndlta a szamitogépet
munkdjdhoz, és szamitogépes szaklapokat csak 2 f6 nem olvasott.

Pedagégiai szakirodalom olvasdsira vonatkozé kérdésiinkre 2 f6 emlitette meg az Uj
Pedagodgiai Szemlét, és 1 {6 az Iskolakultarat, tehat aligha allithatjuk, hogy komolyan
figyelemmel kisérik a pedagdgia ujdonsagokat. (Ez azonban sajnos dltaldnosnak
mondhat6 a pedagdgusok korében, 1asd kordbbi felmérésiink eredményeit.)

A kurzussal kapcsolatos elvarasokat firtatd kérdéstinkre nem mindenki valaszolt, de az
igények kozott tobbszor szerepelt a differencidlt munkat segitd otletek és modszerek
bemutatdsa, valamint a kiilonb6z6 oktatéprogramokkal valé ismerkedés.

A kérdoivek értékelése mellett megvizsgéltuk a kisérletben résztvevd 7. osztdlyok
informatika/szamitastechnika tanmeneteit is, amelyeket aztan a felkészitd kurzus soran
kozosen attekintettiink és elemeztiink. A tanmeneteknél is igen nagy mindségbeli €s
tartalmi eltéréseket taldltunk. Ennek ellenére a tanmenetekrdl elmondhaté volt, hogy a
tantervi kovetelményeknek megfeleléen késziiltek, de kevésbé voltak ,.testreszabottak”,
a tanuldk specidlis igényeihez illeszkedd ujszeri megkozelitéssekkel ritkdn
taldlkozhattunk. Néhdny esetben ugy tlint, hogy az informatikat oktaté tanar a
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tankonyvhoz vélasztott (készitett) tanmenetet. Ennek pozitiv és negativ hatdsai egyardnt
lehetnek.

Negativ példaként emlithetd az a tanmenet példaul, amelyet az egyik tankonyvkiadd
kiadvanyabdl fénymadsoltak, és aztdn az igazgatd aldirdsdval hasznalhattak.

5.3 A mentoralt innovaciéo modelljének gyakorlati alkalmazasa

A projekt megkezdését megel6zden Karpati Andrea vezetésével a projektben részt vevo
szakemberek részletesen kidolgoztdk a megvaldsitandé szakmai munka tervét. A
mentorélt innovacié moédszerének kiprobéldsra az alabbi 1épéseket tartalmazé program
dolgoztak ki, majd val6dsitottdk meg. (Kdrpdti, 2004 alapjan)

1. A fejlesztési teriiletetek és fejleszto pedagogusok kivalasztdsa. Ehhez bemutatékon
ismertették az egyes tantestiiletek képviseldi szaméra a fejlesztésben vald részvétel
lehetdségeit, elonyeit. Az iskoldk vezetdi tantestiilleti megbeszélések alapjan
kivalasztottdk a fejlesztési teriileteket (tantdrgyakat) és megnevezték a fejlesztést végzo
tandarokat, akik tantdrgyi munkacsoportokban, a tantdrgyi mentorral segitségével
folytattak tevékenységiiket az egész projekt sordn..

2. Informatikai alapképzés. Valamennyi, az innovacioban részt venni kivané tandr
informatikai alapképzést kapott (ECDL). A tiz iskola taniarai a mentorok vezetésével
nydari intenziv szaktdrgyi IKT bevezeté kurzuson vett részt, ahol az egyes tantirgyak
oktatasi informatikai fejlesztéseit ismerhették meg és létrehoztdk az iskolakozi szakmai
munkacsoportokat.

3. A mentorok a helyi tanterveket és igényeket megismerve tantargyanként fejlesztési
csomagot (mddszerek leirdsat és taneszkozoket tartalmazoé tandri segédletet) allitottak
Ossze a rajuk bizott pedagdgusok szamadra. Ennek ismeretében készitették el a
szaktargyi munkacsoportok a projektek megvalositdsi tervét. Az egyes iskoldk tandrai
elkészitették tanmeneteiket, melyekben az IKT alkalmazdsa a szaktirgyi képzés
kotelezo részeként szerepelt.

4. Ezzel egy i1dOben az az iskolavezetOk és a kutatds szakmai segitdi informatikai
fejlesztési tervet készitettek, segitséget nyujtottak az iskoldknak, hgy kiillonbozd
palyazati er6forrasok megszerzésével eszk6zokhoz jussanak, majd kozremukodtek az az
Uj eszkozok beszerzésének lebonyolitdsaban is.

5. Az iskoldk honlapjait az informatika tandrok mentoruk segitségével ugy készitették
el, illetve alakitottak at, hogy oktatdsi honlapként is mitkodhessen. Ennek el0segitésére
akkreditalt multimédiafejlesztd képzést kaptak.

6. Mentordlt és tovdbbképzésekkel tamogatott pedagdgiai munkdval elkésziiltek az
oratervek és tanoran kiviili fejlesztd programok. A mentorok folyamatosan értékelték a
megtartott Ordkat és segitették a technikai és mddszertani problémdk megolddsat.
Haérom tantargyban levelezd listan, két tantdrgyban online kollaborativ kornyezetben
(http://fle3.uiah.fi/) kommunikaltak egymassal a pedagdgusok és a mentoraik.
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Az elso tanév fejlesztési eredményeirdl Osszefoglalok késziiltek. (Fehér, 2004; Fozo,
2004; Kormos E., 2004; Zsigo, 2004)

7. A mentorok tdvoktatdsi programot és folyamatos e-mail konzultaciét biztositottak a
tandrok részére az ELTE Multimédiapedagogiai és Oktatastechnologiai Kozpont és az
APERTUS Kozalapitvany segitségével kidolgozott tdvoktatdsi tananyagok segitségével.
8. Akciokutatds formdjdban az esettanulmdnyok szerz6i (mentorok) havi egy
latogatassal tartjdk a kapcsolatot az iskoldkkal és folyamatosan figyelemmel kisérték a
pedagdégusok munkdjat, megoldva a felmeriild pedagdgiai és technikai, szervezési,
kommunikécids stb. problémakat.

A mentoralds egyes kérdéseit tobb tanulmany targyalja (Guide for ICT mentors, 2002;
Essom, 2003; Turcsdanyiné, 2003; Ligeti Gy. 2005a, 2005b, 2005c; Mayer J. 2006),
ezeket a felkésziilés sordn, illetve késObb is igyekeztiink hasznositani. Kisérletet tettiink
tovabbd az IKT-mentordlds mddszertani és tartalmi részének kidolgozdsara is. (Fehér P.
2008b)

5.4 A tanarok felkészitése a projekt kezdetén

Az eredeti tervnek megfelelden a projekt bevezetéseként 2003. jinius 23 - 25. kozott 30
Ords intenziv kurzussal kezdtiik el az iskolai informatikusok felkészitését. A kurzus
tematikdja az aldbbi teriileteket fogta at (sorrendben):

1. Altalanos témak:

¢ A szamitégéppel segitett tanulds és tanitds eszkoztdra (hardver, szoftver, human
eroforrasok).

s Szamitogépes szaktantermek berendezésével kapcsolatos gyakorlati kérdések
(gépek elrendezés, hilozat, telepités, stb.).

o A 7. é 8. osztilyos tanmenetek kozOs elemzése, oOtletek €s vdltoztatasi

javaslatok megbeszélése.

X3

*

Tankonyvek és segédanyagok kivélasztdsa és hasznalata.

X3

*

Az iskolai konyvtarak haszndlatdnak helyi lehetdségei.

X/
£ %4

Informatika szakkor szervezése, tehetséggondozas lehetdségei.
2. Specialis témakorok:

% Az internet lehet6ségeinek haszndlata (levelezés, levelezdlistak, weblapok,
keresés a weben, programok, képek letoltése, stb.).

¢ Grafikai eszk6zok alkalmazésa (GIF-animdcidk, prezentaciok készitése, iskolai
Ujsagok illusztraldsa, letoltott képek szerkesztése, ingyenes grafikai programok
letoltése és hasznalata).

« Digitdlis képek haszndlata, képek szkennelése és a digitélis fényképezés alapjai.
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s Tablazatkezel0 programok halad6 szintli haszndlata, iskolai statisztikak
készitése, problémamegoldds tablazatkezeld program alkalmazdsaval.

* Programozasi algoritmusok, Comenius LOGO gyakorlatok, érdekes feladatok 7

- 8. osztalyos tanulok részére.

X3

S

A weblap-szerkesztés alapjai, a HTML nyelv bemutatésa.

X/
L %4

Oktatasban hasznalhatd elektronikus segédanyagok, CD-ROM-ok bemutatasa,
kiprébalasa, értékelése.

A fenti felsoroldasbdl is érzékelhetd, hogy a rendelkezésre all6 id6 rovidsége ellenére is
maximadlis ,,d6zist” kivantunk adni a kollégdknak, amit 6k meglepden jol viseltek, és
szinte az O0rdk kozti sziineteket is a gépek elott toltotték.

A tanfolyam széban elhangzott anyagidt az aldbbi modszertani segédanyagokkal
erdsitettiik meg:

¢ COMPUTAR szamitégépes feladat- és szoveggylijtemény  (specidlis
kiegészitésekkel a helyi igényekhez).

% Az elbadék dltal osszedllitott cikkgyGijtemény®® a szamitégépes szaklapok
kurzustematikdhoz kapcsol6do friss cikkeibdl (kb. 40-50 oldal).

¢ Feladatlapok az egyes gyakorlati foglalkozdsokhoz.

s Hozzéaférés az ELTE-Eduweb ,,Az oktatasi informatika alapjai” cimii tdvoktatasi
kurzusanak anyagaihoz.

Mivel szamithattunk arra is, hogy az egyes részt vevo kollégak tuddsszintje, gyakorlata
meglehetdsen kiilonb6zo, ezt is szdmitdsba kellett venniink a tanfolyamot megeldz6
tervezés soran. Ezen probléma kikiiszobolésére a kordbbi gyakorlatunkban kidolgozott,
mdr jol bevdlt és sikeresen alkalmazott ,,két eléados” modszert kivantuk alkalmazni.
Ennek Iényege az, hogy minden 6rat két tandr tart, akik koziil az egyik ,,vezetoként”
eldadja, bemutatja, prezentdlja az anyagot, vezeti az Ordt, mig a masik
»szekunddnsként” az esetlegesen lemaraddkat segiti, a problémdk felmeriilése
pillanatdban azonnal. Igy az esetek tobbségében elkeriilhetd az 6rik szétesése a folyton
lemaradék, nehezebben haladék miatt, ugyanakkor mégis lehetdséget biztosit
valamiféle differencialt haladasra. Szintén elonyként értékelhetd a nagy haladési tempo,
valamint megfeleld tanarparos esetén a valtozatos magyardzatok és megkozelitési
moédok alkalmazdsa, ha a két tandr jol kiegésziti egymdas munkdjat. A moédszer talan
egyetlen nyilvanvalé hétrdnyaként emlithetd a magasabb koltségvonzata, ez azonban
szerencsére a kurzuson nem okozott problémdt, és a résztvevoktdl szarmazod
visszajelzések szerint a hatékonysdgban mérhetd (és elért!) eredmény is bdségesen
megérte a minimalis tobbletbefektetést.

* A cikkgyiijtemény tartalomjegyzékét az 1. sz. mellékletben kozoljiik.
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Az intenziv kurzust Fehér Péter és Fehérné Mazsar Gabriella tartotta, a kutatasban
kozremiikodo iskoldk Osszes érintett informatikusa részvételével. A kurzus végén a
résztvevok értékeld kérdoivet toltottek ki, amely azt mutatta, hogy kimagasléan
elégedettek voltak a tanfolyam altal nytjtott dj ismertekkel.

5.5 A tovabbképzés masodik szakasza — intenziv mentoralas

A nyari elokészitd kurzus sikeres befejezése utdn a tandrok kovetkezd feladata a 7.
osztalyos tanmenetek atdolgozdasa volt, amit 6ndlldan, illetve a mentorokkal egyeztetve
kellett elvégezniiik. Itt mar komolyabb problémaként jelentkezett a kommunikacid
akadozasa, mivel nem minden résztvevo rendelkezett otthoni e-mail-hozzaféréssel,
illetve az aktivitisuk mértéke is lényegesen kiillonbozd volt. Ezen sajnos a ,tavoli
mentoraldssal” nem lehetett valtoztatni.

Szeptember, november és december folyaman 3 alkalommal 20-20 6rés foglalkozdsokra
keriilt sor, amelyek célja elsOsorban a kutatisban eldirt, teljesitendé feladatok
megoldésa volt, de természetesen ezek is szorosan a tandrok tovdbbképzését szolgéltdk.
Megvaldsitand6 kovetelményként a kovetkezoket irtuk el6 a résztvevok szamara:

% Iskolai weblap elkészitése
¢ Iskolat bemutaté prezentacié elkészitése
¢ Iskolai Gjsag egy szamanak elkészitése

Ezen célok teljesitéséhez ismét intenziv, sokrétli, de ugyanakkor érdekes kihivdsokat is
tartalmazé munkdra volt sziikkség a részt vevd tandrok részérdl, amit aztin tobb-
kevesebb sikerrel teljesitettek is. Természetesen mér valamelyest tdimaszkodhattunk az
el0készitd kurzuson megszerzett ismeretekre, de azok inkdbb csak arra voltak jo, hogy
ne teljesen ismeretlennek tiing teriileten mozogjanak a kollégak.

A foglalkozdsok tematikdja a kovetkez6 volt*:

1. Weblap-készitési alapismeretek

Néhany létez6 iskolai, illetve oktatasi céli honlap megtekintése.

A HTML nyelv alapjai, weblap létrehozasa kédokkal.

Weblapszerkesztd programok hasznélatdval kapcsolatos alapismeretek. (Netscape
Communicator)

Weblapszerkesztés WYSIWYG-szerkesztével. A Macromedia Dreamweaver
haszndlata.

Iskolai weblapok tartalmi elemeinek megbeszélése.

47 A tematikat témak szerint szdmozva kozoljiik, és nem foglalkozdsokra bontva szdmozzuk, bar a sorrend
Iényegileg ennek megfeleld volt.
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Keretes weblapok tervezése. Tablazatok haszndlata.
Kiils €s belsd linkek haszndlata, alkalmazdsuk szabélyai.

2. Grafikai elemek készitése

Weblapokon felhasznédlhat6 grafikus elemek létrehozdsa, modositasa, méretezése,
szerkesztése. Grafikus elemek pozicionélésa.

Ismerkedés a Xara Webstyle programmal. Gombok, feliratok, mds vezérléelemek
készitése, oldalakra torténo beillesztése.

Digitélis fényképek készitése, felhaszndlasa. Egyszeri animaciok tervezése, GIF-
animaciok létrehozasa, beillesztése.

Grafikus elemek hasznalata szovegszerkesztd és prezentdcidés programokban
(elsésorban Microsoft Word és PowerPoint).

3. Dinamikus weblapok elemei.

Miikodo Javascript €s Java programok megtekintése. Kész Javascript programok
letoltése, beillesztése, moddositdsa. Java-appletek letdltése, igény szerinti
modositdsa és beillesztése sajat weblapra. Web-alapu tesztek készitése (Java és
Javascript alapon).

4. Bongészoprogramok

A legelterjedtebb bongészdprogramok bemutatdsa (Internet Explorer, Netscape
Communicator, Opera), telepitése. Bongészoprogramok  konfigurélasa,
kompatibilitdsi kérdések.

A foglalkozdsokon alkalmazott munkaformdk a kovetkezok voltak: projektoros bemutatd,
egyéni és paros feladatmegoldds, sajat weblapok bemutatdsa, egyéni, személyre szabott
konzult4cio.

Orvendetesen tapasztalhaté volt egyre inkdbb a kolcsonos segitségnyditds, vagyis a
haladébbak egyre tobbszor segitettek a kevésbé gyakorlottabb kollégdiknak.

A sziikséges programokat és segédanyagokat ezittal is digitdlis formaban kaptdk meg*®
a résztvevok. A személyes taldlkozokat elektronikus levélben torténd kapcsolattartds
egészitette ki, ez azonban tovabbra is erdsen korldtozott mértékli volt (a résztvevok
tobbségének passzivitdsa miatt). A konzulticidk sordn folyamatosan figyelemmel
kisértiik, és kozosen elemeztiik a késziild anyagokat, igy minden résztvevo kozvetleniil
lathatta, hogy 4all a tobbiekhez képest. Az internetes kereséseknél, a Dreamweaver és

* Ezek listdjat és rovid ismertetését a 3.b. mellékletben kozoljiik.
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mds alkalmaz6i programok haszndlatdndl, valamint a halad6 szintii témdknal
(Javascriptek és Java alkalmazdsok keresése é€s letoltése, implementédldsa) komoly
problémanak bizonyult a résztvevok angol nyelvtuddsanak hidnya, ami az ©nall6
munkat a késobbiek sordn mar komolyan gatolhatja.

2004 janudrjaban (majd madrciusban és jlniusban) djabb 2 napos konzulticidé és
személyes taldlkozds formdjdban folytatddott a mentordldsi tevékenység. Az ekkor
elvégzett munka a kovetkezd témakoroket Olelte fel:

X/

s az elkészitett weblapok bemutatdsa, elemzése, ,,utolsé simitdsok™, javitasok;

¢ weblapok elhelyezése ingyenes szolgéltatok oldalain, keresé szerverekbe torténd
beregisztralas;

% hardver és {lizemeltetési kérdések targyaldsa (merevlemezek telepitése,
particiondldasa, CMOS-Setup bedllitasai, CD-irds kiilonb6zd formatumokban
stb.);

*» halozatok telepitése €s konfigurdldsa, TCP/IP alapok (csak elméletben!);

X/

* egyéni munkadllomdasok telepitése és konfigurdlasa, hdldzatba kotése.

Kiilon konzultici6 keretében ismerkedhettek meg a kollégdk a MOVELEX
feladatszerkesztd program haszndlatival a szerzd, Varga Kornél vezetésével. Mivel a
programot a kutatdsi projektben részt vevé minden iskola kézhez kapta, remény van
arra, hogy ezzel is gazdagodik majd a résztvevék médszertani eszkoztara. Ugyelni kell
azonban arra is, hogy ennek a szoftvernek a haszndlata els6sorban nem az
informatikusok, hanem a mds tantdrgyakat tanit6 pedagdégusok kompetencidja és
feladata. Ez alapjén redlis elvardsként jelent meg az a kovetelmény, hogy a kiillonb6zo
szaktargyakat oktaté pedagdgusok sajétitsdk el a program kezelését, és alkalmazzdk a
vele készitett feladatlapokat sajit tantdrgyukban. Szintén megkaptdk CD-ROM-on az
iskoldk a mar emlitett ELTE-Eduweb tdvoktatdsi tananyagot is, reményeink szerint ez is
jOl hasznalhaténak bizonyul majd, mert kordbban a hozzaférési nehézségek (internet
hidnya) miatt ennek hatdsa csak minimélisan érvényesiilhetett.

A fentiek alapjan a mentordlasrél elmondhat6, hogy jelentds mennyiségii informécio,
tuddsanyag és segédanyag keriilt 4taddsra, tobbnyire személyes taldlkozasokat magukba
foglalé kontaktordk és konzulticid, kisebb részben elektronikus tton torténd
kommunikécié révén. Az elektronikus levelezést csupan 3-4 ember vette igénybe, ez
kevesebb, mint a résztvevok 50%. Ennek oka mar csak részben magyardzhaté a
hozzaférés hidnyédval, inkdbb valdsziniisithetd, hogy nem mindenki kedveli a
kommunikécié ezen formé4jat.

A tanfolyam befejezésekor kitoltott tandri értékeld lap (8 db) eredményei szerint a
résztvevok egyhangian (8 f0) jegyezték meg, hogy a tanultakat a mindennapi
munkdban nagyon jol hasznosithatonak itélik, és elégedettek voltak az eléadé (mentor)

munkdjaval is.
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A képzési tartalom és a feldolgozds moddszerét 7 fO itélte optimédlisnak, mig a
feldolgozasra forditott id6t harman kevesellték. Ezt a véleményiiket azonban a
kovetkezd megjegyzésekkel egészitették ki: ,, Szeretném a tanfolyam tovdbbi folytatdsdt
kérni!”, illetve ,, Tobb ilyen kellene!”

5.6 A tanari produktumok rovid elemzése, értékelése

A részt vevO informatikusok munkdjanak eredményeként 7 iskola honlapja késziilt el a
megadott hatariddre, ezek a kovetkezok:

< Baktakék

¢ Boldogkdvdralja
% Forré

% Jarddnhdza

s Korom

* Sajévarkony

¢ Tiszatarjan

Az elkészitett weblapok nyitdoldalainak képét (egy kivételével) a mellékletekben
lathatjuk. Az egyes weblapokat vizsgdlva megdllapithatjuk, hogy az iskoldkra
vonatkozé alapvetd informdacidkat mindegyik tartalmazza (elérhetdség, az iskola és a
telepiilés bemutatdsa, helyenként az iskolai élet egyes elemei, az iskola didkjai altal elért
eredmények stb.), de kevés olyan tartalmat taldlhatunk, amely mas érdekldddket is az
oldalak megtekintésére invitdlna. Ez tehdt mindenképpen fejlesztésre szorul.
Hasonloképpen megemlitendd, hogy az elkészitett lapok mindegyike egy statikus
helyzetképet mutat be, nem nagyon deriilnek ki beldliik a tovédbbi fejlesztésre, frissitésre
vonatkoz6 elképzelések.

A lapok technikai megvaldsitdsa tobbé-kevésbé megfelel az elvarhaté szintnek, bar
helyenként bosszanté hibdkat is taldlhatunk rajtuk (rossz hivatkozds, kis- és nagybetiis
fajlnevek keverésébdl kovetkezd érvénytelen link, képek helytelen (tdl nagy)
méretezése, logikdtlan konyvtarszerkezet. Remélhetden az interneten vald kozzététel
elott ezek a hibak kijavitdsra keriilnek. Mindenképpen elismerésre mélté viszont a
pedagdégusok munkdja, mivel ahogy a lapokbdl is latszik, sajnos szinte egyik sem
kollektiv munka eredménye, hanem az informatikus kollégdk 6ndll6 tevékenységének
koszonhetd. Csak reménykedhetiink abban, hogy a késdbbiek sordan (ha sikeriil a
csapatmunkak megszervezése) masok is aktivabban vesznek részt az iskoldjuk image-ét
is képvisel6 weblapok megalkotdsdban.

(A beadand6 munkdk mindegyikét a pedagdgusokkal kozosen értékeltiik a kurzus
folyaman, és sziikség esetén javaslatokat tettiink a médositasokra).
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A masodik beadandé feladat egy prezentacié elkészitése volt, amely (a weblaphoz
hasonl6an) a részt vevd pedagdgus kolléga iskoldjat mutatja be.

Az egyes iskoldkat bemutatd prezentdcidk terjedelme a minimdlisan kotelezé 10-tdl 19
didig terjedt. A prezentaciokrol elmondhatjuk, hogy a készitOk a weblapokndl taldn
jobban kihaszndltdk a lehetdségeket az iskoldjuk bemutatdsdra. Ennek oka az lehet,
hogy a prezentdciokészités technikdja mdar kordbban is ismert volt a tandrok szamdra.
Az elkészitett bemutatokrol dltaldban elmondhaté az is, hogy esztétikusak, informécio-
gazdagok, sok képillusztraciot tartalmaznak. Ugyanakkor az is igaz, hogy néhany
esetben felesleges animacids effekteket hasznaltak, €s a stilus is helyenként kivannival6t
hagy maga utdn. Az elkésziilt prezenticiok a projektzar6 rendezvényen némileg
kibdvitett formdban bemutatdsra keriiltek, igy mindenki szdmadra lathaté volt az
elvégzett munka egy kézzelfoghaté eredménye: az iskolat bemutat elektronikus
promocids anyag megalkotdsa.

A legkisebb energidt talan a harmadik feladat megoldadsira forditottdk a résztvevok,
mivel értékelésiink szerint az iskoladjsagok szinvonala elmaradt a varakozast6l. Ennek
szamos tényezdje lehetséges, aminek tisztdzdsa a projekt tovabbi menetéhez is
tanulsdgos lenne.

Nézziink néhdnyat a lehetséges okokbdl:

Az iskolaijsag készitésének kevésbé fontos volta (pl. nem Iényeges eleme az
iskolai életnek);

s Az iskolatjsagok készitdinek gyakorlatlansaga a kiadvanyszerkesztés teriiletén;

% Szervezési problémdk az ujsdg készitésében (idohiany, kozos munka hidnya
stb.);

% Erdektelenség a didkok és a tandrok részérdl egyardnt.

Az elkésziilt iskoladjsdgok tartalmi-technikai szinvonala nagyon véltoz6 volt. Néhany
értékelési szempontot az alabbi tabldzatban foglaltunk Ossze:

I Szempontok: Igen Nem I

I,,Ujségszerﬁ” cimlap 5

IFényképek, digitalizdlt képeket tartalmaz

|
IHasébok alkalmazdsa i
|

Didkok részt vettek a lap készitésében?

Impresszum

23. tabldzat Az iskolaiijsdgok értékelése
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Minden szempontbdl kiemelkeddnek itéltik a baktakéki Korzeti Altalanos Iskola
Discimus cimii iskoladjsdgjat, amelyet Tengeri LdszIoné tandrnd irdnyitdsdval
szerkesztenek az iskola tanuldi.

A kutatdsban kiemelt szerepet jatsz6 mas tantargyakat oktaté kollégdkhoz hasonléan az
informatikusoktdl is kértiikk olyan dravazlatok leaddsat, amelyek mdasok szdmadra is
tanulsdgos és hasznosithatd tanérdkat dokumentdltak. Ezek elkésziiltek, a
legérdekesebbek kozreadasara a késObbiekben keriil majd sor.

5.7 Tovabbi képzési tervek, lehetoségek, erésitendé teriiletek

A projekt elsd szakaszdnak lezardsa utdn megdllapithatjuk, hogy a felkészitd kurzus és a
rendszeresnek mondhaté mentori konzultaciok, illetve a tandrok 6ndllé munkdjanak
kozos eredményeként a résztvevok technikai tuddsszintje alkalmassa teszi ket a projekt
tovabbi részében az informatikai feladatok szinvonalas megolddsdra. Amennyiben a
résztvevok részErdl is igény meriil fel a tovabbi szervezett képzésekre, ugy a kovetkezo
teriileteket érdemes megcélozni:

1. Rendszergazdai alapismeretek

A helyi halézatok lehetoségeivel valé ismerkedés, iskolai szerver telepitése és
tizemeltetése, iskolai levelezO rendszer létrehozdsa, €s esetlegesen az iskolai weblap
sajat szerveren torténd elhelyezése. Sziikséges lenne tovdbba a hdlozatok és egyes
gépek biztonsdgos iizemeltetésének megolddsait, a virusvédelem és a tlzfalak
haszndlatdnak kérdéseit targyalni. Ezek hidnydban az internet hasznalata komoly
kockézatokat rejt magdban, semmiképpen nem szabad elhanyagolni tehat ezt a teriiletet.
Javasolt munkaforma: 60 6ras kurzus, konzulticiod, egyéni felkésziilés.

2. A Kkollaborativ tanulasi moddszerekkel és a szamitogéppel segitett tanulas
modszertani eszkozeivel valé ismerkedés

Ez a témakor tobb szempontbdl is megkiilonboztetett figyelmet igényel. Egyrészt az
informatikusok is tobb szakot tanitanak sajat iskoldjukban, tehat az altaluk oktatott mas
targyaikban kozvetleniil felhaszndlhatjdk az itt szerzett ismereteket. Masrészt pedig,
multiplikatorként, mint a tobbiek ,segitdi”, a mindennapi munkdban segithetik
otleteikkel és tapasztalataikkal a mds szakos kollégdikat.

Javasolt munkaforma: konzultacid, egyéni felkésziilés, bemutatoordk (a résztvevok és
didkjaik kozremiikodésével, utdna ezek elemzése).
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3. Oktatasi segédanyagok Kkészitése, illetve a Sulinet Digitalis Tudasbazisanak
hasznalata

Mivel az eddigi képzések sordn a tandrok megismerkedtek mar a segédanyagok
készitéséhez sziikséges technikai hattérismeretekkel, itt mar gyakorlatilag konkrét
tevékenységekrdl, az egyes tantdrgyak konkrét tdmogatdsardl lehetne sz6, gondosan
valogatva az érdeklddésre szdmot tartd, valéban értelmes témadk koziil. 1ddszerli lenne
tovabba a Sulinet Digitdlis Tuddsbdzis haszndlatira valé gyakorlati felkésziilés, mert
ezzel igen nagy mennyiségli, j6 mindségli forrdsanyag vdlna elérhetdvé a tandarok és
didkok munkdjanak tdmogatisahoz.

Javasolt munkaforma: gyakorlati foglalkozdsok és konzultacio, egyéni felkésziilés.

4. Informatikai eszkozok alkalmazasa az alsé tagozatosok oktatasaban — a tanitok
felkészitése

Mint ismertes, a 2004 6szétdl bevezetésre keriild 4j NAT mar az els6 négy osztilyra

vonatkozdan is megfogalmazta az informatikai ismeretekkel kapcsolatos fejlesztési

kovetelményeket. Mivel azonban nem tartalmaz pontos 6raszam €s tartalmi utmutatdst
ezek megval6sitdsdhoz, sziikségesnek mutatkozik a tanitok felkészitése.

Ez t6bb szempontbdl is segithetné a projekt céljainak megvaldsitasat:
¢ kiterjesztené az informatikai eszk6zok haszndldinak korét a tanitokra is (s ezzel
tulajdonképpen az iskola pedagéguskozosségének egészére);

*» a fiatalabb (érdekl6ddbb, motivaltabb vagy taldn jobban motivédlhaté) tanuldk
korében kezdddo fejlesztés tobb eredménnyel kecsegtetné a kutatdkat és a helyi
pedagdgusokat egyarant;

* mivel az alsé tagozatosok szdmdra tobb jé mindségli, kiprébalt oktatasi
segédanyag all rendelkezésre, konnyebben megvaldsithat6 lenne az informatikai
eszkozok bevondsa az oktatdomunkaba.

Azt a tényt sem szabad figyelmen kiviil hagyni, amit tobb kordbbi tapasztalatunk is
jelez, hogy a pedagdégusok koziil a tandrai moddszertani munka tekintetében a
leginnovativabbnak taldn éppen a taniték tiinnek. Ezt kombindlva a mar fent emlitett
moddszertani anyagokkal és mas rendelkezésre all6 lehetdségekkel valddi kitorési pontot
taldlhatunk a pedagdgustirsadalom nagy részére jellemzd moddszertani €s altaldnos
szakmai passzivitasbol.

Még egy kitérot sziikséges tenniink az elsd helyen emlitett rendszergazdai ismertek
miatt. Bar nagyon fontosnak tartom ezen ismeretek valamilyen szinti elsajatitast, meg
kell emlitenem, hogy ezen feladatkor ellatisiara mds megolddsi modok is léteznek. A
leggyakoribb taldn az, hogy ,,ad-hoc” alapon kiils6 cégeket biznak meg eseti jelleggel a

150



felmeriild problémdk megolddsdra. Ezt nem tartjuk koltséghatékony megolddasnak.
Célszerlibbnek tlinik (elsdsorban kiilfoldi példdk alapjdn) egy-egy ,korzeti
rendszergazda” alkalmazdsa, aki egymdast6l nem til messze 1évo 5-10 iskola felmeriild
igényeit is képes ellatni. Ez természetesen az iskoldk kozos megallapodédsat igényli, de
legalabb két elonyos kovetkezménnyel is jarhat: a megfelel6 szakember megtaldldsa
esetén biztositja a szamitogépes eszkozok (hardver, hdlézat, internet) folyamatos
miikodését, mdsrészt jelentdsen megkonnyiti az informatikatandrok munkdjat, levéve
vallukrdl az iizemeltetés gondjait. Nem szabad figyelmen kiviil hagynunk azt a tényt,
hogy a rendszergazdai tevékenység szinte folyamatos, dllandéan naprakész ismereteket
igényel, amit a tanitds mellett nagyon nehéz megvaldsitani.

A felsorolt négy teriilet lathatéan egymdstdl fiiggetleniil is megvaldsithato, s6t a 2 - 3.
témakor nem csupdn a résztvevO informatikusoknak, hanem az iskoldk 0Osszes
pedagdgusanak elonyére vdlhatna. Szintén célszerlinek latszik a kiilonbozd szakos
kollégak eddigi elszigeteltségének megsziintetése, és a kozos munka ,.erdltetése”, amire
az eddigiekben nem helyeztiink hangstlyt. Mivel azonban a projekt eltelt egy évében
sok kolléga szerzett legaldbb alapfoku (s6t, j6 néhdnyan ECDL-szintll) ismereteket,
ezért ennek hasznositdsa igazdn csak ezutdn vdlhat idOszerlivé. Az egyiittmiilkodésen
alapuld, vagy projekt-alapti munkaformdk didkok szamdra torténd bemutatdsahoz az
sziikséges, hogy a tandrok is megfeleld gyakorlattal rendelkezzenek ezek tervezésében,
szervezésében €s megvaldsitasaban.

A fenti megjegyzések alapjan a kutatds masodik szakaszdban 2-3 olyan kozos projektet
dolgoztak ki a pedagégusok a mentorok tdmogatdsaval (kiilon a didkok és kiilon a
tandrok szdmadra), amelyek megfelel6 motivacids erdvel birtak, és alkalmasak voltak a
modszerben rejlé eldnyok vildgos illusztralasdra. (Ilyen kozés munkdt a kordbbi
EMILE-projekt keretében (Kdrpdti-Fehér, 2002) mar sikeresen szerveztiink.) Ez
egyuttal alkalmas volt a tantermi keretekbdl val6 kilépésre, és az IKT valddi erejének
bemutatdsara.

5.8 A projekt eredményeinek osszegzés, altalanos tanulsagok

Szeretnénk végiil Osszegezni azokat a tapasztalatokat (pozitiv és negativ értelemben
egyarant), amelyeket a projekt elsé évének gyakorlati tevékenysége soran gyujtottiink.

Pozitivumok:
¢ A kollégak motivacidja — a személyes konzultaciok tapasztalatai alapjan —
erdteljesen novekedett.

¢ A kutatds, a k6zos munka és a képzés eldrehaladasaval a szakmai-médszertani

tudasszintjiik és érdeklddésiik egyardnt novekedett.
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% Uj moédszertani ismeretekkel, és dj szaktargyi ismeretekkel gazdagodtak a
részt vevo pedagdégusok.

% Uj szakmai kapcsolatok épiiltek ki a kollégak és a mentorok kozott.

¢ Az informatikai eszkozokkel valé ismerkedés, a palyazatokon vald részvétel
erdsitette az egyes iskoldkon beliili pedagégusok kozos munkdjat.

¢ A kutatas révén uj hardver- és szoftvereszkozok keriiltek az iskoldkba.

+ Elkésziiltek azok a produktumok, amelyek a késObbiekben is haszndlhatok

lesznek az iskola tevékenységének bemutatdsara (weblapok, iskolat bemutat6

prezentaciok), illetve a tandrok késObbi munkdjat segitd tanmenetek,

Oravéazlatok.

Negativumok:

* Mivel a didkok dont6 tobbsége otthondban nem fér hozza a szamitégépekhez,
ezért az informéciés €s kommunikdcios technoldgidk alkalmazdsan alapul6
modszerek szinte kizarélagosan csak a tandrai tevékenységre korldtozodnak,
az ilyen tanordk szdzalékos ardnya pedig igen alacsony.

¢ Eroteljesen hatrdltatja a kozos munkat és a tandrok kozotti kommunikaciot az
iskolai internet-hozzaférés, illetve a helyi halézatok hidnya.

« Hasonl6képpen gdtja a kozos didkprojekteknek és a kollaborativ
munkaformak alkalmazdsanak a halézati hozzaférés hidnya.

A felsorolt negativumok mindegyike az infrastruktira hidnyossdgaira vezethetd vissza,

igy a Kozhdlo tovabbi fejlesztései, illetve a projekt befejezése 6ta megvaldésult HEFOP

palyézatok is hozzdjarultak ezek elhdritdsdhoz.

Lathatjuk, szamos eredményt €s néhany hétriltatd tényezdt is lehetséges volt felsorolni.
Orvendetes tényként kell megemliteniink a fentieken kiviil azt is, hogy a kutatds anyagi
forrasainak koszonhetden a tandrok képzése a résztvevok szamara kozvetlen kiaddssal
nem jart, teljesen ingyenes volt.

Sajndlatos azonban, hogy nem minden kolléga tudott teljes er6bedobdssal részt venni a
konzultacidkon, illetve a mentordlasban. A ,,kemény magot” kb. 5 f6 alkotta.

A legjelentdsebb kérdés minden ilyen €s hasonlé projekt esetében a megkezdett
folyamatok fenntarthatésdga. Vajon hogyan lehetne elérni, hogy a kutatds sordn
megkezdett technikai és human fejlesztések ne szakadjanak meg a projekt befejezése
utan? Ez a kérdés egy kiilon kutatast érdemelne, hiszen a jol sikeriilt, dmde mégsem
folytatdd6 projektekre szamolatlanul talalhatunk példdkat, de még a leginnovativabb,
leghasznosabbnak {télt tevékenységi formdk sem tudnak széles korben mindennapos
gyakorlatta valni iskoldinkban. A kiils6 tényezdk, a kornyezet visszahizo6 hatdsa helyett
onmagunkba nézve kell keresniink az eldre vivo utat, ehhez a gondolathoz illeszkednek
Viéamos Tibor akadémikus mondatai is:

152



»Mindenek felett a legfontosabb azonban a pedagégus alkoté személyisége. A
pedagogus taldn a leginkdbb meghatdrozo alakitéja a jovo tdrsadalmdnak, ha
erre mélto modon készitik fel, és mélto életkoriilményeket, fejlodési lehetoséget

. » .. 49
biztositanak szamdra™.”

* Vamos Tibor (2003): A vilaghdld agora, Népszabadsag, Infovilag extra 2003. nov. 27.
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6. A PEDAGOGUSOK IKT-KOMPETENCIA FEJLESZTESENEK
NEHEZSEGEI

A kutatasunk utolsé 1épéseként kérdbives felmérés alkalmazasaval vizsgdltuk, milyen
problémakkal kell szembe nézniiik a pedagdégusoknak az IKT-eszkozok hasznalatanak
elsajatitisa sordn.

Mig a tanulok szamitégép-haszndlati szokdsaival, tuddsszint mérésével szamos hazai és
nemzetkozi kutatds (Vdri Péter, 1997; Solveig, 1997; Torok Baldzs, 2001; Hafkin
Taggart, 2001; Fiilopné, 2002; és masok, legtijabban Dancso, 2008a, 2008b)
foglalkozik mar régéta, a tandrokkal kapcsolatban joval kevesebb, és rdadasul
kiilonboz6 szempontokra fokuszadlé kutatdsi eredmény all rendelkezésiinkre (Csdko
Mihdly 1989, 2001; Gobbo-Girardi, 2001; Tot Eva, 2001a, 2001b, 2001c; Radndti
Katalin, 2004; Microsoft éves informatikai mérések, 2004-2006; legijabban Hunya
2008). Ezekbdl kovetkezik, hogy adataink Osszevetésére csak korldtozott mértékben
volt lehetdség mds kutatdsokkal adataival. Az azonos kutatdsi kérdések esetén ezt
megtettiik, illetve mds fontosnak itélt kérdéseknél statisztikai prébakkal préobaltuk
megerdsiteni kapott adataink érvényességét.

6.1 A kapott adatok értékelésének és elemzésének eszkozei

A kérdbivek adatainak feldolgozdsdhoz - a témdhoz kapcsolédd szakirodalom
attekintése (Nahalka, 1996) és az azokban ismertetett problémak dtgondoldsa utan - a
Microsoft Excel 2003/2007-es verzidjat valasztottuk. J6llehet az Excel nem statisztikai
célokra kidolgozott programcsomag, és a statisztikai szamitdsok sordn szamos probléma
meriilhet fel a haszndlata esetén (Cryer, Pottel 2001; Simonoff 2002, és mdasok), a
kutatdsunk sorédn szerzett adatok feldolgozdsahoz sziikséges funkcidkat mégis biztositja.
Ezek a kovetkezok: adatok konnyti felvitele, csoportositdsa, alapstatisztikak kiszamitasa
(Osszegek, atlagok, szdzalékok, stb.) A komolyabb statisztikai vizsgdlatok koziil a khi-
négyzet prébat, valamint az egyszempontos fiiggetlen mintds varianciaanalizist
alkalmaztuk. El6bbi az Excel segitségével is elvégezhetd, csupidn ehhez sajat
magunknak kell meghatarozni a prébdhoz sziikséges varhat6 értékeket.

LAz Excel tartalmazza a khi négyzet proba elvégzéséhez sziikséges KHI.PROBA
fiiggvényt, amely a megfigyelt értékeket és varhato értékeket haszndlja, de ez utobbiakat
sajdat magunknak kell kiszamolnunk. Megfelelo statisztikai hdttérrel és az Excel
szdmoldsi  mddszereinek ismeretében ez kiszdmolhato...” (Pottel, 2001). Az
egyszempontos fiiggetlen mintds varianciaanalizist a szakirodalomban megadott
1épéseket kovetve, szamitdgép segitségével, de manudlisan végeztiik el, ami a kisméretii
minta miatt nem volt kiilonosebben nehéz.

Az alkalmazott moddszer és fiiggvény segitségével kiszdmitott adatok ellenOrzését
elvégeztiik, és ezzel meggydzddtiink azok helyességérdl. Természetesen mds jellegll,
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komolyabb, nagyobb mennyiségli statisztikai szadmitds elvégzéséhez az SPSS vagy
hasonl¢ szintii program igénybe vétele ajanlott. (Falus-Ollé, 2003; Falus-Ollé, 2008)

6.2 A résztvevo pedagogusok altalanos jellemzai:

A kovetkezOkben tekintsiik 4t eldszor a kutatdsban résztvevd pedagdégusok dltalanos

jellemzdit.
Hatteradatok
A pedagogusok atlagéletkora 43,2 év
s ' _
L Tanitasi gyakorlatuk 20,95 év ngg‘;%?eg\;)
| Altalanos .
iskola 88 fo
Munkahelyiik )
Ovoda 9f6
\ . S

21. dbra Hdattéradatok a kutatdsban résztvevokrol

Az életkorbeli eloszlast lathatjuk a kovetkezd dbran. Az adatokbdl megallapithatd, hogy
az iskolaban tanit6 pedagdégusok a diploma megszerzése utdn tobbnyire csak a
jogszabe’tlyban50 eloirt 7 éves kotelezd tovabbképzés hatdridejének vége felé
kapcsolodnak be a szervezett képzésekbe. (Ez természetesen elsOsorban a
munkaltatéjukon mulik, és kisebb mértékben sajat valasztasuk lehet.) Masrészt (a skdla
madsik oldaldn) 50 év folott sem kotelezhetdek a pedagdgusok a tovabbképzéseken vald
részvételre, ezért részvételi ardnyuk a szervezett toviabbképzésben alacsony.

0 Lasd 277/1997. (XIL. 22.) Korm. Rendelet a pedagdgus-tovabbképzésrél, a pedagdgus-szakvizsgarol,
valamint a tovabbképzésben részt vevok juttatdsairdl és kedvezményeirdl
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pedagdgusok szama

24 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 55 57 60
életkor

22. dbra A kutatdsban résztvevok életkori megoszldsa

Hasonlé képet mutat a kovetkezd dbrdn a pedagdgusok tanitdsi gyakorlatdnak
hisztogramja..

pedagogusok szama

4 5 6 7 & 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 32 33 34 3?'.
tanitott évek szama

23. dbra A kutatdsban résztvevok tanitdsi gyakorlatanak megoszldsa

A két dbra kis kiilonbsége azzal magyardzhat6, hogy a diploma megszerzése, illetve azt
kovetden a munkdba 4llds nem feltétleniil azonos életkorban torténik.
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A vizsgélatba bevont pedagdgusok szakos megoszlasit szemlélteti a kovetkezd dbra.

0

humaEn tantd real

E Szakok szerinti megoszlas a0 <) 24

24. dbra A kutatdsban szereplo pedagogusok szakos megoszldsa

A szakok meghatarozdsandl az aldbbi szempontokat alkalmaztuk: tobb szakos
pedagdgus esetén az elsé tanitott (f0) szakat vettiik alapul, a tanité és valamely tanér
szak esetében tanitoként vettiik figyelembe, 6évodapedagégusokat pedig kihagytuk a
szamitdsokbodl (6k inkdbb a humdan szakosok kozé lennének besorolhatdk). Egy esetben
kellett kivételt alkalmaznunk, egy torténelem-bioldgia szakos pedagdgust nem lehetett
volna egyértelmiien besorolni, ezért a jelenleg tanitott szakjat figyelembe véve human
kategoridba soroltuk.

Nyelvtuddsukat a kovetkez6 dbran lathaté adatok jellemzik.
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B 3 idegen nyelv
38%

H 2 idegen nyelv

E 1 idegen nyelv

B nem beszél idegen
nyelvet

25. dbra A kutatdsban szereplo pedagogusok nyelvtuddsa

Angol nyelvtudast jelzett 24,7%, ennél tobben németet - 29,8%. Oroszul tud 17,5%.
(3,1% francia és horvit, azaz 2 és 1 {0). A pedagdgusok 36,1 % valaszolta azt, hogy
nyelvtudassal nem rendelkezik. Ez a tény, és az angol tudds hidnya hatrdnyosan
befolyésolhatja az IKT-eszkozok haszndlatat is, ahogy a késébbi adatokbdl 1athato.

Erdemes azt is megvizsgalni, hogy alakul a nyelvtudds és a szakok 6sszefiiggése.

Szakok/Nyelvek

huméan (N*'= £6)

tanité (N=£6)

real (N= f6)

24. tdabldzat Tandrok nyelvtuddsa és a tanitott szakok dsszefiiggése

A fenti tdbldzat adataibél megallapithaté lenne, hogy a humédn szakosok nyelvtudisa
sokkal jobb a redlszakosok nyelvtudasdndl. Ez a tény az IKT tanulasat, illetve
alkalmazasat csak kis mértékben timogathatja, mivel az abban haszndlatos angol ardnya
alacsony. Ebben az 6sszesitésben nem emeltiik ki azonban a nyelvszakosokat a humén
csoportbol.

' N az adott kategériaban nyelvtudassal rendelkezdk szama.
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A korrigélt tablazat a kovetkezo:

25. tdbldzat Tandrok nyelvtuddsa és a tanitott szakok osszefiiggése (korrigdlt)

Itt a kis elemszdm miatt inkdbb csak tendenciaszeriien ugy tlinik, a humdn szakosok
tovdbbra is inkdbb németiil tudnak, tehdt az IKT-haszndlat szempontjdbol nem tlinik
relevdnsnak.

6.3 A pedagéogusok IKT eszkozellatottsaga

A pedagégusok IKT-eszkozokkel vald elldtottsagardl elmondhatjuk, hogy 12 évvel a
Sulinet program induldsa utdn tobbé-kevésbé elérte azt a szintet, ami a szakmai
munkdhoz, az eredményes alkalmazdshoz sziikséges. Ebben szerepe lehetett a Sulinet
Expressz programnak (2003-2006 kozott) is, amelynek keretében (nemcsak) a
pedagdgusok kedvezményesen vasarolhattak szamitastechnikai eszkdzoket.

100%
a0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

PC notebook nyomtatd szkenner pendrive dig. fényképezdgeép

eszkdzdk tipusa szerint

26. dbra A pedagogusok eszkozelldtottsdga

N az adott kategéridban nyelvtudassal rendelkez6k szdma.
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A kérddivben nem kérdeztiink rd a személyi szamitogépek mindségi paramétereire.
Ennek oka egyrészt az, hogy a Pentium II-t0] kezdddd gépek szinte mindegyikét
alkalmasnak tartjuk a szakmai munkdra, mdsrészt az internet-hozzaférésre vonatkozd
kérdésre adott védlaszok a megfeleld gép meglétét feltételezik.

Az internethez valé hozzaférés az utébbi 2 év kedvezd trendjeinek (a szélessavu
elérések ugrdsszerli novekedése, a sdvszélesség novekedése, az drak csokkenése)
megfelelden a pedagdégusok szdmadra is megkonnyitette az otthoni internet-elérést, ami
az internettel kapcsolatos szakmai munka alapfeltételének tekintheto.

A kapott adatokat szemlélteti a kovetkez6 tablazat.

iNnternet-hoz=z=zaferes helye

csak otthon csak iskolaban mindket helyen
31 fo 21 6 45 o

27. dbra Pedagogusok internet-hozzdférésének helye

Az adatok azt mutatjdk, hogy minden pedagégus hozziafér az internethez, és 94%
sz€lessavu, gyors hdldzati hozzaférést haszndl. Ami furcsdnak tlinik, a ,,csak otthon”
vdlaszok magas szdma, csaknem 37%. Ennek valdszinlisithetd oka az, hogy az
iskolaban nincs, vagy csak minimalis a kizdr6lagosan a tandrok szamdra rendelkezésre
allé gép, a szaktanteremben taldlhat6 gépeket pedig nem hasznél(hat)jdk ilyen célra.

Természetesen az eszk6zok mindségének folyamatos javitdsaval tovabb fejlesztheto ez
az éllominy, de elmondhatjuk, hogy a szakmai munkdt alapvetden mar nem
akadalyozhatja ez a tényezo.

6.4 A pedagogusok elozetes ismeretei, szamitogépes képzettségiik

Az eszkozellatottsdg javulasanak megfeleléen hasonldan javuldé képet mutatnak a
vizsgalt pedagdgusok szdmitégépes eldismereteinek adatai is.

A legnagyobb hdnyadot a tanar-tovdbbképzd tanfolyamok alkotjdk, az esetek 50%-aban
a pedagégusok azt vdlaszoltdk, hogy szdmitogépes tanfolyam(ok)on szerezték
ismereteiket.
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| a7 @ tanfalyam

| tanfolyam-+eagyéeni dnkepzes
O autodidakta

O egyeb

28. dbra Az ismeretszerzés modjainak megoszldsa

A valaszadok tobb mint egynegyede ezt egyéni onképzéssel egésziti ki, esetiikben tehat
a tanfolyam megalapozza a folyamatos tanuldst és szinten tartdst/fejlodést. Az egyéb
modokat megjelolok elsdsorban kiilsd személy (kolléga, csalddtag, férj, unoka(!),
gyermekek) segitségét vette igénybe a szamitégéppel valé ismerkedéshez. A teljesen
autodidakta modot vélasztok szama bizonyult a legalacsonyabbnak, ez minddssze 5%-a
a vélaszadéknak. Nem véletlen, hiszen taldn ez a legnehezebb mddja a sziikséges
ismeretek megszerzésének. A nyilvdnvalé eldnyok mellett (legolcs6bb moddszer, a
,megszerzett-megszenvedett” tudds mélyebb, maradandébbnak tiinik, iddbeli
fliggetlenség) nyilvanvald hdtranyai is vannak. Segitség hidnydban konnyl elakadni, és
ilyenkor gondot jelenthet a tovabblépés. Alapvetd, ,,nyilvanvalénak l4tsz6” tudnivaldok
maradhatnak ki megfelel6 oktaté hidnyaban. Hidnyozhat a hasonl6 cipdben jar6 tirsak
altal kinalt motivacios kornyezet is.
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29. dbra A pedagogusok dltal elvégzett tanfolyamok ossz-oraszdamdnak eloszldsa

Az elvégzett tanfolyamok egyes teriiletekre val6 lebontédsa azt mutatja, hogy a hosszabb
idétartamt, magasabb tuddsszintre vezetd tanfolyamokat inkdbb a redlszakosok
véllaljdk, mig a humdn szakosok altal teljesitett egy fore esd 6rdk szdma ennek 45,9%.
A tanitok kicsivel tobbet, kb. 50%-ot teljesitettek a redlszakosokhoz képest. (Emlitésre
mélté tovabbd, hogy az dvodapedagdgusok esetében is 68 6ra jut egy fore, tehit az
alapfoki ismeretek elsajatitdsat lehetdvé tevd mennyiségrdl van sz4.)

Az elvégzett tanfolyamok hosszit természetesen tobb tényezd befolydsolja. A
leglényegesebb taldn az iskoldkban a pedagégusok szdmara rendelkezésre all6, évrol
évre csokkend tovdbbképzésre fordithaté keretosszeg, ezen kivil a kotelezd
tovdbbképzés 120 o6ra limitje, az IKT-n témakortdl fliggetlen mds tovabbképzések
elvégzésének sziikségessége. Tovabbi gitld tényezOk lehetnek: a helyettesités
megoldésa, a tanfolyamok dra, a beutazds megolddsa. Beldthat6 tehat, hogy a tandrok
kordntsem csupdn az alapjdn vélasztanak tovabbképzést, mit szeretnének, vagy mire
lenne sziikségiik, hanem inkdbb az alapjdn, hogy a felsorolt keretek kozott mit
lehet/tudnak megvaldsitani. Ez a helyzet tdvolr6l sem nevezhetd optimalisnak.
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30. dbra Egy fore esé tovdbbképzési ordk szdma

A khi-négyzet proba alkalmazasdval megvizsgélva ezt az eredményt, a kovetkezoket
kapjuk.

Legyen nullhipotézisink az a feltevés, hogy mindegyik csoport esetén a
tovdbbképzésben toltott 6rak mennyiségének az értéke azonos valdsziniiségii.

HO: P(humén) = P(tanit6) = P(redl) = P(6vodapedagdgus) = 0.25

Tanito

real

ovodapedagogus

Osszesen

135

271

68

589

147,25

147,25

147,25

1,019

104,000

42,652

154,735

26. tdbldzat Szakirdnyok és az elvégzett tovabbképzések kozotti osszefiiggés vizsgdlata

A y*-eloszlds tibldzatban a f=4-1=3 szabadségi fokhoz és az o = 0.01 szignifikancia
szinthez tartozo6 érték x0; = 11,345. Mivel a kiszamitott xz érték (154,735) ennél joval
nagyobb, igy a nullhipotézist 1%-os szinten elutasitjuk. Vagyis megdllapithatjuk, hogy
az egyes szakirdnyok 4ltal teljesitett tovabbképzések mennyisége kozotti kiilonbség
szignifikdns, nem a véletlen miive.
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Magyarazatként tobb lehetséges alternativa is kindlkozik: részben még tovabbra is €l az
a beidegzddés, hogy az informatikai eszkdzok és a szamitégép haszndlata matematikai-
miiszaki tudést feltételez, masodszor a redl végzettségliek érdeklddése nagyobb mértékii
ebben az irdnyban, harmadikként pedig azt is sejthetjiik, hogy a humdn szakosok (a
nyelvtandrokat kivéve) kevésbé taldljdk sziikségesnek és fontosnak az IKT-eszkozok
alkalmazasét. Ez utébbit latszik erdsiteni az a tény is, hogy a HEFOP 3.1.4 palyazat
keretében meghirdetett ,,Digitdlis taneszk6zok haszndlata a humén tantargyak (magyar
nyelv és irodalom, torténelem, rajz és vizudlis kultira) tanérdin” tanfolyamok szdma
joval kevesebb volt, mint a ,,Digitdlis taneszkozok haszndlata természettudomanyos
tantargyak (bioldgia, kémia, fizika, foldrajz) tanérdin” kurzusok szdma.

Vizsgaljuk meg még az 6nképzés gyakorisagit is.

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0% 1
20,0%
15,0% -+
10.0%

50%

0,0%

naponta hetente havonta ritkabban

31. dbra A pedagogusok onképzésének gyakorisaga

Az adatok alapjan megallapithatd, hogy kozel 20%-uk naponta szdn id6t az dnképzésre
(6ket tekinthetjiik a ,kemény mag’-nak). Majdnem 50% azok ardnya, akik legaldbb
hetente tdjékozddnak és fejlesztik tudasukat valamilyen szinten.

Erdekes megnézni a szakiranyokkal val6 sszefiiggést is. Itt azt lathatjuk, hogy a taniték
a ,legszorgalmasabbak™, hiszen a napi onképzésben messze megeldzik a masik két
kategoriat.

A heti 6nképzésben a redlszakosok emelkednek ki, mig a humdn szakosok nagy
szamban fordulnak el6 a ritkdbban kategéridban.
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32. dbra A pedagogusok onképzésének eloszldsa szakirdny szerint, kategoridnként

Erdekes osszefiiggésre bukkantunk, amikor az dnképzés gyakorisdgit osszevetettiik a
pedagdgusok altal teljesitett tovdbbképzések draszamdval €s a sajat tuddszintjiik becsiilt
értékeivel. (Ez az informici6 a kérdéiv késObbiekben tdrgyaldsra keriilo 4.8-as
kérdésébol szarmazik.)

27. tdabldzat Tovdbbképzési ordk szama és a becsiilt tuddszint dsszefiiggése
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33. dbra Egy fore juto tovdabbképzési ordk és az egyéni tuddsszint osszefiiggése

Azt allapithatjuk meg az adatok alapjan, hogy szorosnak litsz6 Osszefiiggés van az
onképzés gyakorisdga, a tovabbképzésben toltott 6rdk szdma, és a becsiilt tuddsszint
kozott. Elfogadhatonak tiinik az a megéllapitds tehat, hogy a naponta onképzést folytatd
pedagégusok rendelkeznek a legtobb tovdbbképzési Ordval, és az el6zéekbdl
kovetkezden az O tuddsszintjik a legmagasabb. Azok, akik azt vdlaszoltdk, hogy
ritkdbban tudnak id6t szdnni a Oonképzésre, mint havonta, 6k maradnak le leginkabb,
igaz, a tovabbképzésben toltstt Grajuk is nekik a legalacsonyabb. Erdekes mutat a
kozépsd két kategéria. Az Onképzésre havonta idot szakitdék tobb tovabbképzésben
vettek részt, mint azok, akik hetente képezik magukat, és a tuddsszintjiik is magasabb az
utébbiakndl. Mi lehet ennek a magyardzata? Véleményiink szerint az eldbbi kategéridba
tartozok tobb  képzésbdl kifolydlag nagyobb gyakorlattal is rendelkeznek,
tuddsszintjiket joval magasabbra becsiilik, igy kevesebb Onképzést tartanak
sziikségesnek.

Kovetkez6  kérdésiink arra  vonatkozott, milyen mddszereket taldlnak a
legalkalmasabbnak, illetve kevésbé alkalmasnak sajat ismereteik bovitésére. A
pedagdgusoknak az éltalunk megadott 6 médszert kellett rangsorolni, a legfontosabbat
1-el, a legkevésbé kedveltet 6-as jelolve.
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A moddszerek a kdvetkezdk voltak:
» el6adasok meghallgatasa,
tanulds konyvbdol (papir alapd tananyagokbdl),
tanulas filmbol,
tanulds internet/szdmit6gép segitségével,

Y V V VYV

tanulas tarsaktol,

» tanulds 6ndlléan.
Az eredményeket el0szor a szakirdnyok szerint csoportositva értékeltiik, ezeket
tartalmazza a kovetkezd tablazat.

Humaén (N=30) Tanité (N=34) Redl (N=24)

rel. rel. rel.

Atlag | széras | széras | atlag | Szérds | szérds széras | Széras
3,333 | 1,619 | 48,58 | 2,4286 | 1,42 | 58,470 1,768 | 63,55

3,1 1,491 48,1 3,543 | 1,537 | 43,381 1,39 42,62
5,166 | 1,241 | 24,01 | 5,171 | 1,158 | 22,394 1,159 | 21,84
3,3 1,773 | 53,73 3 1,568 | 52,267 1,621 | 49,71
2,533 | 1,477 | 58,31 | 3,171 | 1,464 | 46,168 1,685 | 53,09
3,566 | 1,359 | 38,09 | 3,686 | 1,686 | 45,741 1,25 38,84

28. tabldzat Tanuldsi modszerek preferencidja szakirdnyok szerint

A kapott eredményeket megprobaltuk grafikonon is megjeleniteni, ahol az egyes
moédszerekhez tartozé preferencia-atlagokat abrazoltuk. (Az alacsonyabb értékek jelzik
az eldnyben részesitett, kedveltebb, a magasabb értékek a kevésbé kedvelt
modszereket.)
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34. dbra A tanuldsi modszerek preferencidja szakirdnyok szerinti csoportositdasban

Az adatokb6l megéllapithatjuk, hogy a taniték és a redl szakosok legjobban az
eldadasok (tanfolyamok) hallgatdsat prefereljdk, mig a humén szakosok a tarsaktdl valé
tanulast tették az elsd helyre. Kirivé eredményt kapott a filmekbdl vald tanulds, ezt
mindenki egyhangian az utolsé helyre tette. Erdekes megéllapitds lehet még, hogy az
internet és szamitogép segitségével vald ismeretszerzést is a tanitok értékelték a
leghasznosabbnak a harom csoport koziil. A redl szakosok az eléadasokat és a filmeket
kivéve a tobbi modszert csekély eltéréssel valasztottak ki, ezeket koriilbeliil egyforman
megfelelonek itélték.

Vizsgaljuk meg ugyanezeket az adatokat most életkori csoportok szerinti bontdsban.

-35 (N=14) 36-45 (N=41) 45- (N=33)
atlag | szdéras | rel.szoras széras | rel.szdéras széras | rel.szdéras
3,286 1,75 53,25 1,591 56,24 1,592 60,386 I
3,143 | 1,641 52,223 1,515 46,341 1,395 40,37 I
5214 | 1,372 26,314 1,01 19,529 1,303 24,862 I
3214 | 1,319 41,036 1,766 55,692 1,654 52,472 I
2,714 | 1,578 58,133 1,58 56,875 1,5 47,594 I

S
I 6| 3429 | 1,348 39,308 1,489 40,429 1,514 45,009

29. tabldzat Tanuldsi modszerek preferencidja életkori csoportok szerint
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A grafikon az egyes mddszerekhez tartoz6 preferencia-dtlagokat dbrdzolja, az életkori
csoportok fiiggvényében. (Az alacsonyabb értékek jelzik az elényben részesitett,
kedveltebb, a magasabb értékek a kevésbé kedvelt mddszereket.)

preferencia

—— 35 év alatt
1 | —=— 36-45 &y kozott
45 &y folott

1 2 3 4 5 B
tanulasi modszer

35. dbra A tanuldsi modszerek preferencidja életkori csoportok szerint

6.5 Elektronikus tananyagok és az SDT hasznalatanak kérdései

A kovetkez6 harom kérdéssel az elektronikus tananyagok haszndlatdt, az SDT ismeretét
és az SDT hasznalatat vizsgaltuk.

A szamit6gépek oktatdsi haszndlatdnak egyik fontos tényezdje az oktatdsi segédanyagok
alkalmazdsa, tandérai és tanérdn kiviili keretben egyardnt. Az oktatdsi anyagok
fejlesztésére vildgszerte nagy anyagi erdforrdsokat forditanak, ezek megtériilése
azonban sokszor komolyan megkérddjelezhetd. (Itt elsdsorban ,,szakmai megtériilésre”,
az oktatds szinvonaldnak €s hatékonysdgianak emelésére gondolunk, nem pedig anyagi
szempontbol valé gazdasdgossagra.) Ezért is sziikséges figyelembe venni az
érintetteknek ezekre a kérdésekre adott vdlaszait.

Az elektronikus tananyagot nem haszndldk és az SDT-t nem haszndlok szamat egyarant
meglehetdsen magasnak taldltuk a vizsgdlatunkban.
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E human

M tanito

Oreal

O évand

M nem hasznalt

14%

36. dbra Elektronikus tananyagot mdr kiprobdlok megoszldsa

@ human

H tanito
Oreal

O ovénd

B nem ismeri

37. dbra Az SDT-t ismerdk megoszldsa
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human

19% M tanitd

O real

O évond

B nem hasznalt

54%

0%

38. dbra Az SDT-t mdr kiprobdlok megoszldsa

Hasznalt mar Hasznalta
elektronikus Relativ Ismeri az Relativ mar az Relativ
tananyagot gyakorisag SDT-t gyakorisag SDT-t gyakorisa

Human
szakos 19 19,59% 22.68% 14,43%

Tanité 23 23,71% 25,77% 18,56%

Real
szakos 14,43% 16,49% 13,40%
Ovéné 2,06% 0,00% 0,00%
40,21% 35,05% 53,61%

30. tdbldzat Elektronikus tananyagot és SDT-t haszndlok ardnya

A haszndldk (és ismerdk) ardnya mindhdrom esetben hasonlé képet mutat: élen a
tanitok, Oket kovetik a humdan szakosok, végiill a redltirgyak képviseloi. Annyit
pontositsunk is rogton, hogy ez a mérésben szerepld pedagdgusok ardnydban, hiszen a
mérésben kevesebb redlszakos szerepelt, mint a mdsik két kategéria pedagdgusai.
Szakokra lebontva mar latszik, hogy bar mind a taniték, mind a human szakosok koziil
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tobben ismerik az SDT-t, mégis inkédbb a readlszakosok hasznaljak, igaz, koziiliik is csak

54,17% Az SDT-t az egyébként nagyon aktiv tanitok haszndljak (egyeldre) legkevésbé,

aminek nyilvanval6 oka, hogy a hozzéaférhetd tananyagok tobbnyire az 5-12. osztalyok

szamara késziiltek. Az egyes kategdridk kiilon eredményeit a kovetkezd dbra mutatja.

£0,00%

szakos pedagdégusok aranya

70,00% +-

60,00%

§0,00% +

40,00% -

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00% -

hasznalt mar elektronikus
tananyagot

| 66r67%

> a0, 5417%
4667%

@ human
W tanito
Oreal

ismeri az SDT-t

hasznalta mar az SDT-t

39. dbra Ismerck és haszndlok megoszldsai szakirdnyonként

Erdemes osszevetni az eredményeinket Hunya Marta kozelmiltban nyilvanossdgra

hozott (HUNYA, 2008), fél évvel kordbbi idépontban, nagy orszdgos mintdn mért

eredményeivel. Az SDT-t ismerdk szama felmérésiink szerint 66%, az emlitett

tanulmanyban 62%. Az SDT-t nem haszndlok szdma Hunya mérése szerint 80% koriili,

mig fél évvel késobb ez mar csak 50%. Itt mar megjelenik a 2007 dszén széles korben

megkezdddott SDT-felhaszndléi tanfolyamok hatdsa, ami révid id6 alatt jelentdsen

megnovelte a felhasznalok szdmat. Azt természetesen ebbdl a mérésbdl nem tudhatjuk,

vajon a tovabbképzések befejezése utdn folytatédik-e a megszerzett ismeretek

felhaszndldsa a mindennapi gyakorlatban, a tanérakon.

Azt mindenesetre megdllapithatjuk, hogy a Baranya megyében elvégzett mérésiink

adatai csaknem egybeesnek a 3718 fOs, hasonld elvek alapjan (,,... azt kértiik, hogy

lehetoleg egy-egy ...

toltse ki a kérdoivet. ..

”)53

valasztott orszdgos mérés adataival.

a szdmitogép haszndlatban jdrtas humdn és redl szakos tandr

Meglepden magas viszont azoknak a szdma (40%), akik Ugy nyilatkoztak, hogy még

nem hasznéltak elektronikus tananyagot. Ezt az emlitett mérés adataival nem tudtuk

% Hunya Mirta, id. mi.
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Osszevetni, mert pontosan ez a kérdés igy nem keriilt felmérésre, és az ezzel kapcsolatba
hozhaté adatok kozlését nem taldltuk egyértelmiinek. A Microsoft éves mérési
eredményei (MICROSOFT, 2006) alapjan 2004-ben 38%, 2005-ben 30% volt azon
tandrok ardnya, akik nem hasznéljak a gépet tandrai/oktatasi célra. Ez az érték valamivel
alacsonyabb anndl, mint mérésiinkben az elektronikus tananyagot még nem haszndlok
aranya.

6.6 A tudasszint onértékelése és az IKT ismeretek elsajatitasanak kérdései

Ezutdin a kutatds harom legfontosabb kérdésének értékelésével foglalkozunk: a
pedagdgusok motivacidja, a tuddsszint és az ismeretek elsajatitdsdnak nehézségei.
Els6ként azt vizsgaljuk, milyen tényezdk motivaltdk a pedagdgusokat az IKT-eszk6zok
haszndlata felé. Ez a kérdés azért tartozik a legfontosabbak ko6zé, mert megfeleld
motivacid hidnydban az IKT-eszk6zok hasznidlata még alapszinten is konnyen
erdeménytelenséget, alacsony hatdsfoki munkavlgzést eredményez. Az oktatési
informatikai céli haszndlathoz pedig egyértelmiien komoly motivacié sziikséges, hiszen
abban minden kutatési forrds egyetért, hogy az IKT-eszkozok haszndlatdval tartott 6rdk
az atlagosnadl tobb felkésziilést, gondosabb eldkészitést igényelnek.

A vélaszokat az alabbi tablazatban foglaltuk Ossze (egy pedagdgus tobb vdlaszt is
megjelolhetett). Az egyéb kategéridba azokat a vdlaszokat soroltuk, amelyek 1-3
esetben fordultak eld, és nem voltak az eldzOkben felsorolt kategdridk kozé
egyértelmiien beilleszthetok. A grafikonon a motiviciok megoszldsat dbrazoltuk az
Osszes valaszoldk aranyaban.

Motivaciok: Valaszok szama

Erdeklédés, kivancsisig 24

Ismeretszerzés, tudasbovités. 8

Munk4jdhoz sziikséges, munkahelyi kényszer, ,,munkahelyi vezetd | 26

,,motivéicidja”

I A kor kihivésa, korszeriiség, ,,haladni kell a korral” 12

Egyéb okok (csaldd, didkok, kollégdk elvardsa, megkonnyiti a 24
munkadt, hobby, dolgozatok beaddsa, tananyagfejlesztés, nemzetkozi

kapcsolatok kiépitésének lehetdsége, stb.).

Nem valaszolt

31. tdabldzat Pedagdgusok tanuldsi motivdciojanak megoszldsa
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35%

30%

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% -

Erdeklddés, Ismeretszerzes, Munkajahoz korszeriiség, Egyéb okok
kivancsisag tudashévités. szilkséges Lhaladni kell a
korral”

40. dbra A pedagogusok IKT-vel tanuldsdval kapcsolatos motivdcioi

Pozitivnak értékelhetd, hogy a motiviaciok majdnem 50%-t ,belsé kényszer” jellegii
tényezOk adjdk, a pedagdgusok sajat tuddsuk és ismereteik novelése érdekében
kezdenek el foglalkozni a témakorrel, és a tapasztalatok arra mutatnak, hogy ez az
érdeklddés tartos.

Idéziink néhany pedagdgusoktdl szdirmazé véleményt:

»A Commodor gépekkel kezdtem, az iskola akkor kapott egy szép gépparkot, s
felajanlottdk, hogy tanithatom, ha elvégzem a megfelel6 tanfolyamokat. Egyébként
is érdekelt az informatika. Evekkel ezelStt szerettem volna felvenni az informatika
szakot a tanitoképzon, de az akkori iskolavezetés nem tdmogatta. Helyette
elvégezhettem a szoftveriizemeltetoit és a konyvtdr szakot. Most mdr inkdbb csak
autodidakta modon szeretnék lépést tartani, illetve nem nagyon lemaradni a
szdmitdstechnika fejlodésével/tol.”

"Utdlom, ha nem ismerek valamit"
,» Munkahelyi kovetelmény. Hozzdtartozik az dltaldnos miiveltséghez.”

Mivel a pedagdgusok tuddsmérésének kérdése erdsen problematikus lenne, mds
megoldést kellett alkalmaznunk a tuddsszintek becslésére. Mddszeriink a kovetkezd
volt: a résztvevoknek egy 5 fokozatd skdldn kellett értékelniiik, mekkora nehézséget
jelent(-ett) a szamitogépes ismeretek elsajatitisa. Az l-es vdlasz az ,igen nagy
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nehézséget jelentett, nem fog menni’, mig az 5-0s vélasz a ,semmiféle gondot nem
okozott” volt.

A kapott eredményeket 2 szempontbdl vizsgaltuk: az életkor és az ismeretek
megszerzésének nehézsége, illetve a szakirdny (humadn, tanito, redl) és az ismeretek
megszerzésének nehézsége.

Eletkor szerint 3 csoportot képeztiink, a 35 év alatti, a 35-45 év kozotti és a 45 évnél
1iddsebb pedagdgusokat rendeltiik egy-egy csoportba. Ez tobbé-kevésbé megfelel a 10
év alatti, 10-20 év kozotti, és 20 év folotti tanitdsi gyakorlat szerinti csoportositasnak is,
vagyis nevezhetjiik oket ,,kevesebb tapasztalattal rendelkezd”, ,tapasztalt” és ,,nagyon
tapasztalt” pedagdgusoknak.

A kapott eredményeket a kovetkezd tdbldzatban és grafikonon foglaltuk Ossze. A
grafikonon az egyes korcsoportok atlagait, és a +- szoras értékeket abrazoltuk. A minta

variaciods egyiitthatdja: v = szérds/szamtani kozép = 0.19

I életkor szerint megoszlas atlag Szoéras I

35 alatt 0,77

35-45 0,71
45 1616tt 0,77

32. tabldzat A szdmitogépes ismeretek megszerzésének nehézsége életkor szerint

Az eredményekbdl ugy tlinik, hogy az életkor eldrehaladdsdaval a szamitégépes
ismeretek megszerzése egyre nehezebbnek bizonyul (a kisebb érték nagyobb nehézséget
jelent). Ebben jelenleg az is kozrejatszik, hogy a mostani 45 folotti generdcié fiatal
kordban még nem taldlkozott a személyi szamitogépekkel, és azt csak sokkal késdbb, a
90-es évektol kezdhette megismerni. Valoszintsithetd ez alapjan, hogy ez a tényezo (a
pedagdgusok €letkora) a jovoben kisebb szerepet jatszik majd a szamitégépes ismeretek
elsajatitasaval kapcsolatos nehézségek megitélésében.
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41. dbra Az IKT-ismeretek elsajdtitdsdnak nehézségei az életkor fiiggvényében

Vizsgdljuk meg ezutdn, hogy a kapott adatok alapjan valéban befolydsolja-e az életkor
az ismeretek megszerzésének nehézségét. Ehhez az egyszempontos fiiggetlen mintds
varianciaanalizist fogjuk alkalmazni. A szakirodalomban a varianciaanalizis angol
nevének (analysis of variance) roviditését, az ANOVA-t is gyakran haszndljak, ezért a
tovdbbiakban mi is ezt a roviditést hasznaljuk..

A médszer részletes bemutatdsa a szakirodalomban magyar nyelven is elérhetd (példaul
Vargha A., 2000), ezért erre nem tériink ki, csupdn a szamitdsok eredményeit kozoljiik.
Az egyszempontos fiiggetlen mintds ANOVA érvényes alkalmazdsdnak feltételei a
minta szérdshomogenitdsa és normalitdsa. Mivel a mintdnkban taldlhaté szérdsok
eltérése minimalis, a minta csoportjainak elemszdmai pedig nem nagy mértékben
kiilonboznek, ezért ennek a feltételnek a minta megfelel. A normalitds kovetelményének
ezzel szemben a minta nem felel teljesen meg, mert az 1-es érték példaul egyéltalan
nem fordul el6 a fiiggd valtozok kozott (nem volt olyan vélaszold, aki azt vélasztotta
volna, hogy a szdmit6gép haszndlatdnak elsajatitdisa meghaladnd az erejét, ,nem fog
menni”), ezzel szemben az 5-0s érték (,,semmiféle gondot nem okoz”) eldéfordul.
Vargha Andrds (VARGHA A., 2000) szerint azonban ,,a normalitds megsértése ritkdn
vezet siilyos kovetkezményekre, ha a minta elemszdmok nem til kicsik (elérik a
mintdnként 10-et), ...A normalitds megsértése akkor okoz komolyabb zavart, ha az
elemszdamok nagyon kicsik, és a fiiggé vdltozo eloszldsa az egyes populdciokban
ellentétesen ferde.”

Mivel mintdnkban ezek a tényez6k nem meriilnek fol, ezért a moddszert
alkalmazhatonak itéltiik.

176



Induljunk ki abbdl, hogy az ,.ismeretek megszerzésének nehézsége” nevil kvantitativ
valtozo segitségével kivanjuk a vizsgalt 1=3 kiillonbdz6 populaciot dsszehasonlitani. A
nullhipotézisiink szerint a harom minta elméleti atlaga egyenld, vagyis

Ho: i = o =113

A szamitassal meghatarozott értékeket a kovetkezd tdblazatban foglaltuk Gssze.

‘ Szérodas oka Négyzetes Szabadsagfok Variancia F
osszeg (Q) () (Var=Q/f)

Mintak kozotti | 10,818 Fk=1-1=2 5,4090 F = Vark/Varb
variabilitas =9,78

Mintékon beliili | 51,938 Fb=N-1=94 0,553 P<0.01
variabilitds szignifikdns

33. tdbldzat A variancia-analizis elvégzése

Az F-statisztikdra kapott 9,78-as érték joval nagyobb, mint az F-eloszlds (o= 0,01)
kritikus értékei f;=2 és £,=97 esetén (az ért€k 4,85 koriili), ezért 99%-os biztonsaggal
allithatjuk, hogy az elméleti dtlagok kiillonboznek egymdstol. Ez azt erOsiti meg tehét
szamunkra, hogy az elsajatitds nehézsége az adatok alapjan valdban fiigg az életkortdl,
mégpedig az életkor ndvekedésével egyre nehezebbé vilik.

A masik szempont esetén (szakirdny) hasonléképpen jarunk el, €s most azt kivanjuk
megvizsgdlni, hogy a kiillonb6z6 szakos (humdn, tanito, redl) pedagdgusok esetében a
szakirdny befolydsolja-e az elsajatitds nehézségét.

A kapott eredményeket tjra tdblazatban foglaltuk 6ssze, majd grafikonon abrazoltuk. A
grafikonon az egyes szakirdnyok dtlagait, és a +- sz0rds értékeket jelenitettiik meg.

szakirany szerint megoszlas Szdras

Human szakosok 0,85

Tanitok 0,84

Real szakosok 0,68

34. tabldzat A szamitogépes ismeretek megszerzésének nehézsége szakirdny szerint

A minta varidcios egyiitthatoja: v = szords/szamtani kozép = 0,19 (hiszen ugyanarrol a
mintardl van sz6, csak mas szempont szerint csoportositottuk az értékeket. Most sem a
grafikon, sem a tabldzat nem utal dontd kiilonbségre, valamelyest konnyebbnek tlinik a
redlszakosok helyzete. Alkalmazzuk ismét tehdt az egyszempontos fiiggetlen mintds
ANOVA-t a pontosabb 0sszefiiggés feltérképezésére.
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42. abra Az IKT-ismeretek elsajdtitasanak nehézségei a szakirdny fiiggvényében
Analég médon induljunk ki abbdl, hogy az ,ismeretek megszerzésének nehézsége”
nevll kvantitativ valtozé segitségével kivanjuk a vizsgdlt 1=3 kiilonb6z6 populéciét
(mumadn, tanito, redl) 0sszehasonlitani. A nullhipotézisiink feltételezése szerint a harom
minta elméleti dtlaga egyenld, vagyis

Ho: = =3

A szamitdssal meghatdrozott értékeket a kovetkezd tabldzatban foglaltuk 6ssze.

Qk=2,322 Fk=1-1=2 Vark = 1,16 F = Vark/Varb
=1,74
Qb = 56,606 Fb=N-I=85 Varb = 0,665 P<0.01 nem

szignifikdns (sot

p< (.1-re sem!)

35. tabldzat A variancia-analizis elvégzése 1.

Az elvégzett statisztikai elemzés azt mutatja tehat, hogy a hdrom minta elméleti dtlaga
kozott nincs kiilonbség, vagyis a mintdk nem kiilonboznek egymdstdl. Ez azt jelenti
tehat, hogy a kiilonb6zd szakirdnyokhoz tartoz6é pedagégusok kozott nem taldltunk
olyan eltérést, amely valamelyik szakiranyt szignifikdnsan megkiilonboztetné a tobbitdl.
Ezt konnyen magyardzhatjuk azzal, hogy mivel a szamitégépek haszndlatiban a
programozdsrdl az alkalmazdsokra tevodott 4t a hangstly, igy a matematikai képességek
szerepe nem olyan jelentds, mint kordbban volt. Ezért tehat mar nem jelent kiilondsebb
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elényt az, ha valaki redlszakos példdul egy tanitéval, vagy egy humdin szakos
pedagbgussal szemben — a szamitdgépes ismeretek megszerzése tekintetében.

A madsodik kérdés az volt, milyen nehézségekkel taldlkozott a pedagdgus szadmitogép
haszndlatdnak elsajdtitadsa sordn?

Vélaszként 6+1 kategdriat jeloltiink meg, amelyek a kovetkezOk voltak:

o

% anyelvismeret hidnya;

DS

* dokumentaciok, leirdsok hidnya;

3

€

a rendelkezésre 4116 konyvek nem megfeleld mindsége, nyelvezete;

33

S

a rendelkezésre 4ll6 programok (szoftverek) nem megfeleld6 mindsége,
nyelvezete;

>

X/
*

id6hidny;

L)

X3

*

a motivécio hidnya;

X3

" egyéb okok;
A pedagbgusok tobb vdlaszt is megjelolhettek a kérdésre a felsorolt kategoéridk koziil.

B8 &0

07

60 +

50 +

40

30 +

20

nyelismeret b C qd idBhiany f ]

nehézségek tipusai

43. dbra A szdmitogépes ismeretek elsajdtitdsa kapcsdn felmeriilo nehézségek

A vilaszok megoszldsa a fenti grafikonon l4thaté. A leggyakrabban el6fordul6 két
valasz az 1id6hidny (a valaszadok 70%-andl) és a nyelvtudas hidnya (a valaszadok 44%-
ndl) volt. Az Ertmer (Ertmer, 1999) dltal definidlt, negyedik fejezetben részletesen
targyalt els0- és mdsodrendli akaddlyok koziil az idOhidny elsérendli, a vdlaszoldok
szerint legfontosabbnak itélt akaddlya az IKT-ismeretek elsajatitisdnak — és ezzel
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tdgabb értelemben az IKT-alkalmazdsanak. (Az éltalunk definidlt hat konkrét vdlasz
koziil négy tartozott az elsd kategdridba, csupdn a a motivicié hidnya, illetve az egyéb
valasz kitoltése adott médot a masodrendii-nehézségek ,,beismerésére”.) Az idéhidny az
IKT-ismeretek tanuldsdanak ¢€s alkalmazdsanak akaddlyai kozott a legnehezebben
elharithat6 nehézséget jelenti, ugyanakkor azt is lathattuk, hogy a onképzéssel naponta
vagy hetente foglalkoz6 tanarok szdma 66% volt, tehdat még koziiliik is legalabb a feliik
kevésnek tartja az erre fordithaté idomennyiséget.

Szintén pozitivan értékelhetjiik, hogy a nyelvtudds hidnyat is redlisan értékelik az
akaddlyok kozott, de ez szintén nem egyszerlien megoldhaté probléma. A nyelvtudas
hidnya hatdreset a két kategoria kozott, mert ugyan a tanar szempontjabol szubjektiv,
,belsd ok”-nak (intrinsic to teachers) szamit, mégsem sorolhatjuk egyértelmiien az
olyan okok kozé, amelyek mondjuk az IKT-vel kapcsolatos attitlid, félelmek,
idegenkedés az uj dolgoktol, stb. A magyar nyelven hozzaférhetd szoftverek €s mads
segédanyagok mennyisége naprdl napra boviil, de az internet eredményes hasznélatdhoz
nagy segitséget nyujtana a nyelvtudds. Ezen kozéptavon valtoztathat majd az a tény,
hogy az djonnan végzett tandrok mar nyelvvizsgaval kezdik meg a pedagdguspalyét, de
a mdr palyan 1év0, 15-20 év gyakorlattal rendelkezdk helyzetében nem varhat6 1ényeges
véaltozds. A tobbi felsorolt ok kozoétt igazdn 1ényeges, meghatdrozé mértékll tényezd
nem volt. Az egyéb kategodridban ilyen vélaszokat kaptunk:

, Irtozom a technika vivmdnyaitol, amin kettonél tobb gomb van komoly gondot
okoz.”

., [nehézséget okozott] a visszatéro ismétlés hidnya...”

,» [nehézséget okozott] a haszndlathoz sziikséges kissé még hidnyos ismeretek és a
kello gyakorlds hidnya.”

,nagyon iigyetlennek tartottam magam, nem volt elég onbizalmam, de a sok
gyakorlds és a kollégdk feladatokkal torténé megbizdsai dtsegitettek a kezdeti
nehézségeken”

Az alapszintii képzés sordn is mdr valamilyen szintii tuddst feltételeznek, és arra
épitenek.”)

., Egyéb technikai jellegii problémdk.”
,»Szakszerti segitség hidnya.”

Az idézett valaszok kozott mar taldlhatunk olyat, ami nem kiilsé okokban keresi a
magyardzatot, hanem az Ertmer-féle masodrendli akadalyok kozé sorolhatd. Mivel a
szakirodalomban taldlhaté vélemények szerint a mdsodrendii akadalyok jelentOsége az
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1d6 eldrehaladdsaval nd, ezek mélyebb vizsgdlata és a megolddsi médok kidolgozasa
tovabbi (mds mdédszer bevondsat is feltételezd) kutatdsokat igényel.

Az elsajatitott ismereteket a vdlaszaddk 1 f6 kivételével mind hasznosnak taléltdk! Egy
igazgatOhelyettes véleményét idézziik.

Nagyon hasznosnak taldltam, mert a tantestiilet szdmdra prezentdciot is tudtam
késziteni az évben végzett munkdmrol, ill. munkakozosség-vezetoként konnyen
tudtam irni, nyomtatni a feladatokat

Ez az eredmény arra mutat, hogy a pedagdgusok egyértelmiien felismerték a
szdmitastechnika hasznossdgdnak és nélkiilozhetetlenségének voltdt, és igyekeznek
megfelelni az ezzel kapcsolatos elvardsoknak. Ez utébbi allitdst erdsiti az is, hogy
szemben a 3.4-es kérdésre adott vdlaszok eredményével (miszerint 52%-uk nem tervezi
tovdbbi szamitogépes tanfolyamon valo részvételt), a 4.11-es kérdésre (,,Tervezi-e
szdmitogépes ismereteinek tovdbbi bovitését?”) 85% valaszolt igen-nel.

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30% 1

20%

10%

0%

tovabbi tanfolyam tovabhbi ismeretszerzés

44. dbra Tanfolyam vagy onképzés? - a kérdésre adott vilaszok megoszldsa

Ez azt is jelenti, hogy a folyamatos onképzés mar részévé vilt a kutatdsban szerepld
pedagdégusok szakmaisdgdnak. A pedagdgus-tovabbképzési normativa csokkentése,
illetve a kordbban feltart idOhidny lehetnek az okai annak, hogy kevesebben valaszoltak
igennel az ujabb tanfolyamokon valé részvételre. A megszerzett ismeretek azonban
alkalmassa tehetik a pedagdgusokat arra, hogy hatékonyan éljenek az Onképzés
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lehetdségeivel. Ebben segitheti Oket az internet és a szdmitégépes moddszerek

alkalmazasa.

Erdemes néhany vilaszt itt is felidézni a kérdéiveken szereplék koziil:
Evekkel ezel6tt szerettem volna felvenni az informatika szakot a tanitéképzén, de
az akkori isk.vezetés nem tamogatta. Helyette elvégezhettem a szoftveriizemeltetoit
és a konyvtdr szakot. Most mdr inkdbb csak autodidakta modon szeretnék lépést
tartani, illetve nem nagyon lemaradni a szam.techn. fejlodésével/tol. (49 éves,
tanitonod, orosz-népmiivelés-konyvtar szakos).

Nem tervezem a tovdbbi ismeretszerzést ezen a teriileten, mert szdmomra

elegendo az alapfoki felhaszndloi kezeloi szint. (47 éves 6vond)

Rengeteg megismerni valom van még, igy bdrmilyen szamitogépes tanfolyam az
alapfokiin kiviil jol hasznosithato lenne szdmomra. (43 éves taniténd, ének-zene
specidlis kollégiummal)

Nem érdeklodom az informatika irdnt és idom sincs rd jelenleg. (40 éves,

matematika-kémia szakos tanarnd)

»Sosincs elég idom erre” (40 éves tanitond, aki egyébként az adatok alapjan
naponta szakit id6t az onképzésre, és a tanfolyamon a legjobb hallgaték kozé
tartozott, valamint gyakran haszndlj a szdmitogépet a tandrai felkésziiléshez is..)

Multimédia eszkozok haszndlata [teriiletén tervezem az onképzést]. Sokkal tobb
lehetoség rejlik a haszndlatdaban, mint amit pillanatnyilag kihaszndlok. (47 éves

tandrnd, pedagdgia-testnevelés szakos)

Az SDT til bonyolult, alsoban valé alkalmazdsa tobb ords késziilést igényel. (44
éves tanitono)

Az Uj eszkozok beszerzEését mintegy 45% tervezi, a beszerezni kivant eszkozok kozott
leggyakrabban a notebook és a nyomtato szerepel.
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45. dbra A pedagogusok dltal beszerezni kivdnt uj otthoni IKT-eszkozok

A kérddiv utols6 kérdése arra vonatkozott, mire haszndljak az IKT-eszkozoket,
hasznositja-e munkdjdban vagy egyéb tevékenységeiben a vélaszolé pedagdgus
megszerzett szamitogépes ismereteit, €s ha igen, milyen médon.

A kérdésre nem adott vdlaszt 5 f6, nem-mel vdélaszolt tovdbbi 2 6, igy a tartalmi
szempontbdl értékelhetd valaszok szdma 90 volt. A vdlaszokat az aldbbi tdbldzatban
foglaltuk 6ssze (egy pedagdgus tobb vdlaszt is megjellhetett). Az egyéb kategoridba
azokat ezuttal is azokat a valaszokat soroltuk, amelyek 1-3 esetben fordultak eld, és nem
voltak az el6zékben felsorolt kategéridk kozé egyértelmiien beilleszthetdk.

Tandrdn is haszndlja

Felkésziilésben, feladatlapok, prezentaciok készitéséhez

Elsdsorban internetes kapcsolattartds, levelezés, bongészés

Napi munka

Munkahelyi dokumentumok, jelentések elkészitése

Egyéb

Nem valaszolt

36. tdbldzat A pedagogusok szamitogép-haszndlatanak modjai
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46. dbra A vdlasztott tevékenységi formdk az dsszes vdlaszolo ardnydban

Mivel a kérdést nyilt végli kérdésként tettiik fol, igy a kapott valaszok bekategdrizdldsa
nem volt konnyli. A grafikonon lathatjuk, hogy a napi munka kategéria példaul 31,1%-
os erdménnyel a masodik leggyakoribb vdlasz, de pontosan ebbdl nem deriil ki, hogy
vajon milyen atfedést takar ez az elsd €s harmadik felkésziilés, illetve tandrai hasznalat
kategoridkkal. Az internetes levelezés és kapcsolattartds latszélag alacsony, 14,4%-0s
eredményét az magyardzza, hogy ez a tevékenység mar a mindennapos ,,napi munka”
részévé valt a résztvevok korében, ezért 6k nem istintették fol kiilon, inkabb csak azok,
akik szdmdra ez még csak egy kiilondll6 tevékenységformaban szamit.

Az adatok masokkal valé Osszevetésére ismét Hunya Madrta tanulminydnak adatai
kindlnak lehetdséget. (Hunya, 2008) A leggyakoribb feladatlapkészités az emlitett
tanulmdny adatai szerint 60%-ban fordul eld, kutatdsunkban ez az adat 55,6%.
(Kérdoiviinkben nem vizsgéltuk kiilon az otthoni, illetve az iskolai haszndlatot, ezért az
emlitett tanulmdny adataival valé Osszevetés néha nehézségekbe iitkozik.) A tandrai
haszndlatra kapott 21%-os eredményiink szintén hasonlit Hunya tevékenységenként vett
gyakorisdgainak 23,2%-os atlagahoz. (A leggyakoribb 5 tevékenységet atlagoltuk).
Adataink érvényességét erdsiti, hogy Hunya Marta mérése teljes orszdgos mintan
késziilt, az 6sszes iskola adatainak felhasznalasaval.
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6.7 Osszegzés

Kutatdsunkban a baranyai megyei kistelepiiléseken €10, dontd tobbségében altalanos
iskoldban tanit6, az IKT-mddszerek irdnt bizonyithatéan pozitiv attitidét mutatd
pedagdgusokat vizsgaltunk.

A feldolgozott adatainkb6l szarmazé eredmények azt igazoljak, hogy az
eszkozfelszereltség szintje elérte azt a kiiszobot, ami f616tt méar nem lehet akadalyként
emliteni az eszkozok hidnyat. Természetesen az eszkozok dllandd fejlesztésére vald
igény nem fog megszlinni, de a szdmokbdl levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy az
elfogadhat6 szintet elérték azok, akik IKT-eszkozoket kivannak alkalmazni.

A pedagégusok IKT-kompetencidjanak megszerzéséhez szdmos tanar-tovdbbképzo
tanfolyam nyujt lehetoséget, ezeket nagyon sokat mar elvégezték. A tovabblépéshez az
IKT-mddszertani tanfolyamok széleskorii elvégzése vezethet, amire a HEFOP 3.1.3 és
HEFOP 3.1.4 pélyazatok adtak tdimogatast nagyszamu pedagdgus részére, ez a folyamat
tehat megkezdodott. . Kérdés, hogy ezek a tanfolyamok megfelelnek-e a tandrok
igényeinek, azokat az ismereteket nyujtjdk-e, amire valéban sziikségiik van, illetve a
mindennapos szakmai munkdban j6l hasznosithatok.

A Sulinet Digitdlis Tudésbézissal kapcsolatban kapott valaszok arra utalnak, hogy az
SDT-t novekvd ismertsége ellenére még meglehetdsen kevesen alkalmazzdk a napi
gyakorlatban, vagy akdr a tanérai munkdban. Sziikséges megemliteni azt a tobb helyen
(szakmai rendezvények, tanfolyamok, személyes eszmecserék) felvetett kérdést, hogy
vajon hasznos-e, indokolt-e az SDT ilyen szinti elétérbe helyezése. Meggy6z6désiink,
hogy legaldbb ekkora teret kellene engedni mas mdédszerek alkalmazasédnak, illetve mas
tartalmi modszertani tovabbképzések tdmogatdsanak. Ezen kérdések azonban maér tul
mutatnak valasztott témank (és a neveléstudoményi szempontok) keretein.
Eredményeink érvényességét erOsiti egyes kérdésekben mds friss kutatdsok adataival
val6 Osszevetés, illetve az elvégzett statisztikai probak eredménye.

Végiil a kapott adatokbdl arra is kovetkeztethetiink (bar nem végeztiink a pontos
Osszehasonlitdst lehetévé tevd kutatdst a véarosban €l6 pedagdégusokkal), hogy a
kistelepiiléseken dolgoz6 pedagégusok szakmai tuddsa aligha maradhat el 1ényegesen a
varosban él0kétol. (Ebben jelent0s szerepe van az informdacidkhoz valé gyors
hozzaférést biztosito internetnek.) Egyuttal beszdmolhatunk arrdl is, hogy kutatasunk
szerint l1éteznek azok a pedagégusok, akik képesek az internet haszndlatit magas
szinten, mindségileg megujitva az eddigi pedagdgiai gyakorlatukat beépiteni a tandrai
és tandran kiviili tevékenységiikbe. A kovetkezd 1épés az ilyen pedagdégusok szamdnak
novelése, amihez Ok maguk is segitséget nyujthatnak a tobbiek szdmadra, akér
tapasztalataik kozzététele révén, akar IKT-mentori tevékenységet vallalva. Ennek
megvaldsithatosagdra lattunk példat az 5. fejezetben.
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7. A KUTATAS EREDMENYEINEK OSSZEGZESE

A dolgozatban nemzetkozi és a hazai tapasztalatok alapjan attekintettiik az oktatdsi
informatika gyakorlatdnak leghaszndlhatébbnak {télt tapasztalatait, majd sajat
kutatdsainkra tdmaszkodva probdltunk egy atfogd képet felvdzolni a kistelepiilések
iskoldiban fenndll6 helyzetrol. Megvizsgdltuk az iskoldk technikai felszereltségének és
humdén erdéforrdsainak a téma szempontjdbol jelentdsnek tartott részleteit, majd a
gyakorlatban  kiprobdlt modszerek eredményeire tdmaszkodva bemutattuk a
pedagdégusok IKT-kompetencia fejlesztésének egy lehetséges, Ujszerli modelljét — a
mentordlt innovaciét. Ezen modell alkalmazdsa (Osszekapcsolva a sziikséges info-
technikai fejlesztésekkel) révén olyan iskolai oktatdsi informatika eszkoztar johet 1étre,
amely megteremtheti a kompetencia-alapi modszerek alkalmazdsahoz sziikséges Uj
oktatasi kornyezeteket. A modell egyuttal alkalmas lehet arra is, hogy az egyes helyi
jellegzetességek  figyelembevételével szélesebb korben is megalapozhassa a
kistelepiilési iskoldk oktatdsi informatikai fejlesztését (tdmaszkodva a haldzati
eroforrasokra).

Végiil feltartuk, mely tényezdk befolydsoljadk a pedagdégusok IKT-kompetencidja
fejlesztésének  és  eszkozhasznalatanak  jellemzoit. A kapott eredmények
figyelembevétele alapot adhat a tovabbi fejlesztések tervezéséhez és kivitelezéséhez.

7.1 A kutatasi hipotézisek vizsgalatanak eredményei
Kutatéasaink sordn a kovetkezd hipotéziseket vizsgaltuk meg:

1. Az IKT oktatdsi alkalmazdsdhoz sziikséges technikai eszkoztdr és hozzdférés
(Internet), valamint az informdcioforrdasok és tananyagok biztositdsa onmagdban nem
elégséges az oktatdsi informatika széleskorii elterjedéséhez. Meghatdrozhato viszont
mindezek minimdlis és optimdlis hozzdférési szintje, amely jelentosen befolydsolja az

oktatds eredményességét.

A pedagégiai innovéicié barmely fajtdja jelentds tobbletmunkdt és fokozott
felkésziiltséget var el alkalmazdjatol. Kiilondsen igaz ez a szamitogéppel segitett
mobdszerek igénybevétele esetén, hiszen itt a mddszertani fejlesztések egy onélldan is
jelentds szakmai tudést igényld eszkozrendszer (szamitogép és Internet) hasznalatidval
kapcsolédnak ©ssze. Kutatdsaink azt igazoljdk, hogy nem elégséges a szadmitdgép-
kezelés elsajatitdsat elosegitd tanfolyamok elvégzése ahhoz, hogy a pedagdgusok a
mindennapi munkdjukba beépitsék a korszerli, IKT-alapi moédszereket. Az egyre
szélesebb korben elterjedt ECDL-vizsga helyett bevezetd szintként célszertibbnek
latszik olyasfajta képzés bevezetése, amely a pedagégusok szdmdra kivanatosnak tartott
moédszertani elemeket is hangsilyosan tartalmazza. Minimdlis szinten ilyen lehet
példaul az EPICT (Eurépai Pedagégus IKT Licensz), optimédlis szinten pedig az oktatasi
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informatikus tovdbbképzés. Ezen tovabbképzések tananyagai lehetdvé teszik azt is,
hogy a képzésekben résztvevd pedagdgusok a gyakorlatban ismerkedjenek meg az
oktatasban felhaszndlhaté6 mddszerekkel (példaul projekt-mddszer, kooperativ tanulds),
szoftver- ¢€s hardvereszkozokkel, ¢és ezdltal hasznos gyakorlati tapasztalatokat
gyljtsenek a késObbi alkalmazast eldsegitve. Az EPICT-képzések tovabbi eldnye lehet,
hogy a képzés sordn a pedagdégusok 3-4 f6s kis csoportokban, kooperativ mddszerek és
szoftvereszk6zok alkalmazdsdval, ,,életszerll szitudciokban™ sajatithatjdk el a sziikséges
alapismereteket.

2. A frissen végzett pedagogusok iskoldba keriilésével felgyorsulhat az oktatdsi
informatika elterjedése a kozoktatdasban, mivel ok dltaldnos és kozépiskoldban, valamint
a tandrképzésben is részesiiltek informatikai képzésben.

Taldn kissé meglepd moédon ez a hipotézis nem nyert megerOsitést. A kutatds
eredményei azt mutatjdk, hogy az oktatdsi informatika alkalmazdsdban a
legeredményesebbek a 35-39 év kozotti pedagdgusok, akik a legalabb 10 éves
modszertani tapasztalatukat az informatikai eszkozok magas szintli hasznélatdval
kapcsoljak 0Ossze pedagdgiai gyakorlatukban. Ez egyrészt arra mutat, hogy a
felsdoktatdsban a pedagégusok oktatdsi informatikai képzése, az Uj technikdk
alkalmazasdnak mddszertani megalapozdsa még nem teljesen kiforrott. Masrészt azt is
megallapithatjuk, hogy ha ezek a feltételek teljesiilnének is, a tobb éves szaktargyi
tapasztalat megszerzése nem megkeriilhetd. Ez az ,.€rési folyamat” a korszerti didaktikai
ismeretek ataddsdval meggyorsithaté, de bizonyosnak latszik, hogy a kozeljovOben
tovdbbra sem a kezdd pedagdgusok lesznek az 1) mdédszerek bevezetésének legfObb
pillérei. A hipotézis céfolata azt is implikdlja ugyanakkor, hogy sziikséges figyelmet
forditani a frissen végzett pedagégusok folyamatos tovdbbképzésére ezen a teriileten is,
hogy mihamarabb hasznosuljanak az altaluk hozott Gj tudaselemek az egész tantestiilet
javara.

3. Az oktatdsi informatika elterjesztésének egyik leghatékonyabb modellje az tin.
,mentordlt innovdcio”, amely az informatikai eszkozok megismerésével egyidejiileg
lehetoséget teremt a kozvetlen, a sajdt pedagogiai gyakorlathoz kapcsolodo képzésre és

tapasztalatcserére.

Ezen hipotézist igazolta a disszertdcidban is ismertetett OECD-ROIP projekt keretében
végzett munka, illetve az abban résztvevd tandrok d&ltal készitett produktumok. A
kutatdsi eredmények azt mutatjak, hogy az IKT-mentorok segitségével a pedagdgusok
IKT- (és mds szaktiargyi) kompetenciafejlesztése célirdnyosabban és nagyobb
hatasfokkal val6sulhat meg, mint a ,,hagyomanyos” tovabbképzéseken.

A megfelelden kivalasztott €s jol felkésziilt mentorok konnyebben elérhetové teszik a
,JO gyakorlatokat” a pedagégusok szamadra, segitséget nydjthatnak az 4j eszkozok és
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modszerek kozvetlen adapticidjara, és a folyamatos, személyes kapcsolattartds segiti a
motivacid fenntartdsat is. A moddszer alkalmazédsdnak legfObb akadédlya annak nagy
eroforrasigénye (human, illetve anyagi tekintetben), eredményessége (hatékonysiga)
azonban igazolhatja a befektetés értelmét. Tovabbgondolast €s gondos tervezést igényel
tehat egy ilyen IKT-mentor rendszer kidolgozasa és kiépitése, amely jelentds mértékben
hozzdjarulhatna az IKT-alapd moddszerek elterjesztéséhez a magyar kozoktatasban.
Ennek egyes elméleti kérdéseit a dolgozatban részletesen elemeztiik.

4. A kistelepiiléseken, kisiskoldkban dolgozo pedagogusok hdtrdanyos helyzete az IKT
eszkozokhoz, modszerekhez, jo gyakorlatokhoz valé hozzdférés biztositdsdval és a
megfelelo modszertani segitséggel jelentosen csokkenthetd, ami dltal az emlitett iskoldk
pedagogiai munkdjdnak mindsége is szdmottevoen javithato.

A pedagogusok IKT alkalmazasokkal kapcsolatos nehézségeit vizsgdlé kérdbives
kutatdsunk eredményei alapjan megallapithatd, hogy a kordbbi helyzetképhez képest a
technikai felszereltség 2006-2007-re jelentds mértékben javult. A Kozhalé program
kiterjesztésének koszonhetden a kistelepiiléseken is hozzaférhetové valt a szélessavu
internet kapcsolat. Megallapithatjuk, hogy a tandrok felkésziiltségi szintje, motivécidja
és aktivitdsa szintén javul6 tendenciat mutat a korabbi helyzethez viszonyitva.

A kutatas elsd szakaszdban végzett méréshez képest a harmadik, kérddives kutatdsban
egyértelmiien jobb eredményeket értek el, az IKT-felhasznélas kore kiszélesedett, és sok
pedagdgus esetébenjelentdsen elmélyiiltebb lett. A tobbszor emlitett orszdgos mérés
adataival valé Osszevetés pedig azt igazolja, hogy a kistelepiiléseken €16 pedagégusok
,elcsoportja” és ,,derékhada” (vagyis az IKT-irdant érdeklédést mutaté kb. 75-80%) nem
marad el lényegesen teljesitményben a védrosokban tanité pedagdgusokétdl. Ennek
pontos Osszevetése tovdbbi vizsgdlatokat igényel.

7.2 A Kkutatas dj eredményei

Milyen uj eredményekkel jart a kutatds? Véleményiink szerint a neveléstudomanyi
kutatdsok teriiletén igazan dj eredményt felmutatni nem konnyt, hiszen a tudoméanyag
nagyon hosszu, értékes gondolatokban gazdag torténeti multra tekinthet vissza. Az uj
elméleti vagy gyakorlati eredmények sziiletését a neveléstudomany latokorébe keriilo uj
eszkozok, esetleg tudomdnyteriiletek kozotti interdiszciplindris kapcsolatok, vagy
teljesen 4j elméleti megkozelitések segithetik. Szintén 4j eredményekhez vezethetnek a

korszerli pedagdgiai méréseken alapuld egzakt modszerek.
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Dolgozatunkban ennél kisebb célt tliztiink ki magunk elé. Az elért 4j eredmények a

kovetkezok:

% Az ,internet-pedagégus” elméleti modelljének megalkotisa utdn (Fehér P. 1998),
amely az elmult évek sordn szdmtalan hivatkozast kapott, és elterjedt a
szakirodalomban, kutatdsunk azt mutatja, hogy az internet-pedagégus modellnek
legjobban a 40 év koriili, legaldbb 15 éves szakmai gyakorlattal és jelentds IKT-
kompetencidval biré pedagdgusok felelnek meg leginkabb (Fehér P. 2003b).

< A ,mentordlt innovicié” elméleti modelljét (Kdrpdti-Molndr, 2004b, Kdrpdti-
Molndr, 2004c, Kdrpdti-Molndr, 2005.) sikeresen iiltettiik 4t a gyakorlatba az
OECD-ROIP kutatasban, és ezzel igazoltuk a modell alkalmazhatdsagat.

s Sikeriilt feltérképezni és leirni a kistelepiiléseken mikodo iskoldk informatikai
kornyezetét, feltdrni a kistelepiiléseken dolgozd pedagégusok IKT alkalmazdssal
kapcsolatos problémadit. Kapott eredményeink j6 egyezést mutatnak a nagy mintan
felvett orszdgos mérés adataival. Egyes egyszerlibb 0Osszefiiggéseket sikeriilt
statisztikai probak segitségével megerdsiteni.

% Erdekes ,,6ngerjeszté folyamat”-ra utalé eredményeket kaptunk egyes pedagégusok
szakmai Onképzésével kapcsolatban. A legtobb szervezett tovdbbképzésben
résztvevd pedagdgusok kozott azokat taldltuk, akik napi szinten foglalkoznak az
onképzéssel is. Tovabbi vizsgélatot igényel annak bizonyitdsa, vajon a két

tényallitas koziil melyik az ok, és melyik az okozat.
7.3 A tovabbi kutatasok lehetséges iranyai

A kutatasainkban feldllitott hipotézisek vizsgalata sordn szdmos tovabbi kérdés vetddott
fel, amelyek tovabbi kutatdsa hozzasegithet a témakor jobb megértéséhez, és egytittal az
IKT-eszkozok haszndlatinak eredményesebbé tételéhez, tagabb értelemben véve pedig
a pedagogusok IKT-kultirdjanak noveléséhez. Nyilvanvalé, hogy IKT eszkozok
teriiletén rendkiviil gyors a fejlodés, igy ezek kovetése, és pedagdgusok naprakészsége
nagyon nehezen megvaldsithat6. Ezen a probléma megoldaséan a dolgozatban is emlitett
IKT-mentorok alkalmazdsaval lehetne konnyiteni, akik képesek lennének az iskoldk és
pedagdgusok folyamatos tdmogatdsara. Tovabbi kutatdsokat igényel az IKT-mentorok
felkészitésének tartalmi-médszertani kidolgozasa (Fehér P. 2008b).

Lassunk néhdnyat a tovabbi kutatdsok targyava tehetd kérdésekbol:
»»Szakmai korszeriiség”

A kutatasunk egyik érdekes eredménye volt az a megéllapitds, hogy a pedagégusok
jelentOs része nem kiséri figyelemmel még a sajét szakteriiletéhez tartoz6 tjdonsdgokat,
szakmai informdcidkat, mddszertani fejlesztéseket sem. Ez egyrészt kivanatos lenne a
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korszertii oktatas dltal megkovetelt kihivdsokat tekintve, mésrészt az Internet (weblapok,
levelezd listdk, forumok révén) gyors és konnyen elérhetd csatornat biztosit az ilyen
informdciokhoz valé hozzaféréshez. A kérdés tehat kettds: milyen okokra vezethetd
vissza az emlitett érdektelenség, majd az okok ismeretében kell vdlaszt keresni arra,
hogyan lehetne novelni a pedagdgusok naprakészségét, az udjdonsdgok irdnti
érdeklodését. Hogyan motivdlhatdé a tandrok nagyobb hdnyada az elektronikus
kommunikécidéban (s6t, szélesebb értelemben az Internet alkalmazdsaban) rejld
lehetdségek kihasznaldsira — az eszk6zok rendelkezésére dllasa esetén?

Hatékonysag

A hatékonysdg problémdja az egész kozoktatds egyik kulcskérdése, nemcsak
hazdnkban, hanem vildgszerte. A gyorsan avulé IKT-eszkozokre koltott Osszegek
felhaszndldsa szdmos vitat gerjeszt szakmai korokben is. Ezért is kiilonds fontossaguiak
az IKT oktatdsbeli felhaszndlasat hatékonysdgi szempontok alapjan vizsgdld kérdések.
Csak néhany ezekbdl:

e Milyen munkaformdkkal lehet a leghatékonyabban felhaszndlni a tanéran az
IKT eszkozoket, hogyan valtoztatja meg ez a hagyoményos tandrai (és osztaly)
kereteket?

e Valoban hatékonyabbak-e az elektronikus tananyagok, mint a papiralapd
tankonyvek?

e Melyek a tandarképzés, illetve tandrtovabbképzés leghatékonyabb mddszerei,
hogyan vihetok at a friss kutatdsi eredmények a széles korben elérhetden
terjesztett ,,j6 gyakorlatok™ kozé?

® Hogyan novelhet0 a tandri aktivitds az internetes projektekben?

Fenntarthatésag

A legkritikusabb kérdésnek azt tartjuk, hogy az egyes kutatdsi és/vagy palyazati
tevékenységek keretében kiprobaldsra keriild innovativ tevékenységek, 1ij modszerek
hogyan viheték tovabb, hogyan épithetdk be az iskola és a pedagdgusok mindennapi
munkdjdba — a konkrét timogatasok (ami egyuttal motivacios bdzis) megsziinése utan.

Differencialas

Az oktatdsi informatika eszkoztira a kordbbiakndl valtozatosabb, konnyebben
kezelhetd, és taldn érdekesebb eszkozoket biztosit a differencidlt, személyre szabott
fejlesztés tervezéséhez és megvaldsitdsdhoz egyardnt. Mindazondltal a tandr szerepe
nemhogy csokkenne, hanem inkdbb még hangstlyosabb lesz, ugyanis a vdltozatos
munkaformak koziil meg kell taldlnia az adott didk szdmdra legmegfelelobbet. Mi a
helyzet az olvasdsi nehézségekkel kiizdé tanuldk esetében? Milyen kiilonbségek
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fedezhetdk fel a fidk és lanyok szdmit6gép haszndlati szokdsaiban, hogyan kezelhetdk
ezek? Hogyan alkalmazzuk a szamitogéppel segitett modszereket a kiemelkedden
tehetséges tanulokkal val6 foglalkozas sordn?

A felsoroltakbol lathaté, hogy a teriilet igen gazdag lehetOségeket kindl a tovabbi
kutatdsok folytatdsdra, amelyek szinte mindegyike konkrét, a pedagdgiai-mddszertani
eldrelépést biztositoé eredményeket hozhat.

A témakor fiatal kutatéinak ajanlom Emerson Ralph Waldo, XIX. szdzadi amerikai

gondokod¢ szavait:

,Ne azt kovesd, amerre az it vezet. Menj inkdbb arra, amerre nincs iit, és

hagyj nyomot.”

(,,Do not follow where the path may lead. Go, instead, where there is no

path and leave a trail.”)

191



KOSZONETNYILVANITAS

Szeretnék koszonetet mondani témavezetdémnek, Kdrpdti Andrednak az éveken
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keresztiil nyujtott szakmai segitségéért és tamogatasaért, bizalmaért.

Ko6szonom a doktori iskola vezetdjének, Csapo Benonek tdmogatisat, ami
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az OECD ROIP projektben kdzremiikodo osszes kollégamnak (Vida Jozsefné,
Gyorffy Péter, Lado Jilianna, Tengeri Ldszloné, Péli Gyuldné, Husztek Péter,
Plaszlo Béla, Solymosi Tamds, Toth Ldszlo,) akik egy életre sz6l6 nagyszerii
élménnyel gazdagitottdk szakmai palyafutdsomat.

Koszonettel tartozom Pércsich Richdrd és Bors Lidia kollégaimnak, aki mindig
rendelkezésemre alltak, amikor egy-egy bonyolult angol nyelvi vagy mérés-
moédszertani problémaval kiizdottem.

Hidvégi Péter, Pintér Aranka és Kucsanda Ibolya kollégdim tobb hasznos
szakmai héttérinformécidval segitettek, ezt eziiton is koszonom nekik.

Ko6szonom  Poloskei  Mariann — segitségét, aki a hibdk javitdsdban,
szerkesztésben segitett, és Fehérné Mazsar Gabriella segitségét, aki a kutatasok

lebonyolitasdban,a kérd6ivek felvitelében volt segitségemre.

Koszonettel tartozom szeretteimnek, akik mindvégig biztattak és tdmogattak
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