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Az iskolai reformok dsszetettsége és kivitelezésének nehézségei

Az iskolak a vilagon mindeniitt j utakat keresnek nevelési programjaik fejlesztése és
a tanulok eredményeinek javitasa érdekében. Az iskolai gyakorlat és nevelés meg-
valtoztatasa €s javitasa azonban a vallalkozas bonyolultsagabol eredden igen nehéz. Az
utobbi években tobb vizsgalat is foglakozott az oktatasi rendszerekben zajlo valtoztata-
sokkal (pl. Fullan, 1982; Hord, Rutherford, Hulling-Austin és Hall, 1987; Huberman,
1984; Purkey, 1984), amelyek alapjan megérthetjiik, milyen folyamatok jatszanak sze-
repet a hosszu tavu iskolai reformokban. A jelenlegi iskolai gyakorlat megvaltoztatasara
iranyulo torekvések gyakran iitk6znek ellenallasba, mert nem ismerik fel és nem tulajdo-
nitanak kelld figyelmet az alabbiaknak:

1. A nevelési reformok Osszetettsége. A nevelés és az iskola belsé folyamatainak
komplexitasat gyakran alabecsiilik. A kiviilalloknak gyakran gy tiinik, hogy egy 1j 6t-
let, modszer vagy 0j eszkozok bevezetéséhez elegendd egy rovid magyarazat és egy
tanfolyam a tanarok valamint az iskola vezetdi szamara, és ezzel biztositva van a re-
formok elfogadasa és kivitelezése. Az érintettek szamara azonban szinte minden az
egész iskolara kiterjedd valtozas egyiitt jar azzal, hogy jelentdsen valtoztatni kell az
osztalytermi tanitds menetén, az iskola napirendjén és az orarenden, a tanaroknak joval
tobbet kell késziilniiik, a tanulok tudasanak felméréséhez 1j modszerekre vagy a régiek
atalakitasara van sziikség és mindemellett a sziilok bizalmat is meg kell nyerniiik.
Példaul, egy tantargy megvaltoztatdsa vagy egy 10j vizsgarendszer bevezetése kihat az
oktatas egészére, az iskola szervezetére €s iranyitasara, tovabba tobbletkoltséggel is jar.
A valtoztatasnak mar a gondolata is nyomaszto lesz, és a helyi vezetés problémai olyan
sulyossa valnak, hogy egy jelent6s és maradandd reformra vald felhivast gyakran
figyelmen kiviil hagynak vagy halogatnak.

2. A valtoztatis vélt siirgéssége. Altalaban elvéarjak, hogy a gyakorlat megvaltozta-
tasa, egy szervezet atalakitasa, egy Uj tanterv vagy tananyag bevezetése rovid id6 alatt
torténjen. A nevelési szakembereknek gyakran kell megfeszitett tempdoban, rovid hatar-
idokkel dolgozniuk. Politikai és kozigazgatasi nyomassal probaljak biztositani a refor-
mok vagy modositasok bevezetésénél az elére megszabott, alig teljesithetd hataridok be-
tartasat.
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3. A valtoztatas folyamatai gyakran nem vilagosak. Az iskola egy dinamikus, rend-
kiviil interaktiv, emberkdzponti vallalkozas. Azonban csak ritkan irjuk le vagy tervez-
ziik meg a résztvevok szerepét vagy a munkatervet, a programot Uigy hogy a rendszer di-
namikus jellegét szem el6tt tartanank. A valtoztatds hagyomanyos szemlélete szerint an-
nak kiviilrél kell jonnie, gyakran a helyi feltételek vagy a valtoztatdsok végrehajtasara
kijelolt emberek melldzésével.

Nem ismerjiik fel, hogy a jelenlegi helyi iskolai feltételek, koriilmények egy hosszi
fejlodés eredményeképpen alakultak ki és hatalmas emberi munkat, eréfeszitést képvi-
selnek. A kialakult gyakorlat modositasat vagy megvaltoztatasat az érintett fél gyakran
személyes fenyegetésnek tekinti. Esetleg ugy fogja fel, hogy munkaja rossz volt vagy
eredménytelen, és ez erds ellenallashoz vezet a javasolt valtoztatassal szemben. A szem-
benallasra fokozott adminisztrativ vagy kiils6 nyomas a valasz, illetve figyelmen kiviil
hagyjak a helyi koriilményeket és feltételeket és elkeriilik vagy felhagynak a valtozasra
iranyul6 torekvésekkel.

E tanulmany azt a felismerést hangsulyozza, hogy fokozott figyelmet kellene szen-
telni az oktatasi reform folyamataira is, és nem csupan annak célul kitlizott ered-
ményeire. Bemutat egy tiz 1épésbdl allo, a folyamatra koncentrald programot, amely a
fent emlitett problémakat veszi célba és az iskolak reformtoérekvéseinek iranyitasaban
eredményesnek bizonyult (Blum, 1990, 1991). A folyamat 1ényegének megértése fon-
tosabb, mint az eljarasokhoz val6 szigoru ragaszkodas. Amikor az iskoldk sajat magukra
alkalmazzak az atalakitas eljarasait, elengedhetetleniil eléfordulnak kisebb valtoztatasok,
amelyek az iskola sajatossagaibol adodnak. A kovetkezdkben ismertetendd, tiz 1&pésbol
all6 folyamat-modell olyan alapvetd fogalmakra és atfogé filozofiara épiil, amelyek az
iskola megjavitasaval kapcsolatos torekvések mélyebb megértéséhez is keretet nyujta-
nak.

Fogalmi keretek
(A) A nevelési és iskolai reformok elsédleges célja a tanulok teljesitményének novelése

Ez az allitas eldszor feleslegesnek tlinhet, mert annyira nyilvanval6. A pedagdgiai
szakemberek tobbsége bizonyara egyetért azzal, hogy ez (kellene, hogy legyen) az iskola
legfontosabb feladata. Egy szervezet feliilvizsgalatanal, egy 10j tanitdsi modszer vagy
tananyag kiprobalasanal lelkesedésiinkben gyakran elfelejtkeziink arrél, hogy a tanuloi
teljesitmény javitasanak kell a nevelési célok kozéppontjaban allnia. A tananyag, a ta-
nitasi stratégidk vagy az iskola szervezetének megvaltoztatisa mogotti varakozasnak
mindig arra kell irAnyulnia, hogy ezek a valtoztatdsok végiil a tanuldk jobb teljesit-
ményét fogjak eredményezni. E kdzponti cél elfogadasa és megértése valamint szem
eldtt tartasa kulcsfontossagu a tiz 1épésbdl allo folyamatorientalt modell sikeréhez.

A modellnek ebben a kontextusadban a tanuloi teljesitmény tag fogalom. Magaban
foglalhatja a tanulok tanulmanyi eredményeinek, magaviseletének vagy attitiidjének ja-
vulasat. Ebben a folyamatban a javulasra irdnyulo torekvések egyszerre csak egy fajta
teljesitményt vesznek célba. Ugyanakkor, mivel a tanuléi teljesitmény mindharom te-
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riilete szoros kapcsolatban és kolcsonhatasban all egymassal, ha a célba vett teriileten
kedvezoek a valtozasok, az a masik két teriiletre is kihat. Ha javul a tanulok attitidje, a
teljesitményiik is jobb lesz, és amikor a tanulok viselkedésének javitasara keriil a hang-
suly, az attitiid és a teljesitmény is kedvezden alakulnak.

A tanulok teljesitményében akkor all be javulas, ha valtozik az iskola gyakorlata: az
osztalytermi munka, az iskola szervezete és élete, a tanterv, a kotelezd és kiegészitd
anyagok. A tanuléi eredmények javulasanak kulcsa néhany kivalasztott modszer egyi-
dejiileg, az egész iskoldra kiterjedd bevezetésében van. A javitast célzdé modszereknek
kutatasokra kell épiilniiik, és gondosan kell kivalasztani, melyek a legmegfelelobbek az
egész iskolat atfogo javitasokra.

A valtozasok eredményeit mérni kell. Nem elegendd feltételezni, hogy a tanulok
javultak, vagy pusztan alkalmi megfigyelésekbdl arra kovetkeztetni, hogy a teljesit-
ményiik nétt. Az iskolai reform bizonyitékdul a tanulmanyi munka, viselkedés vagy
attitlid terén elért eredményeket mérni kell, amihez elengedhetetlen a korabbi értékelési
gyakorlat modositasa, vagy egy Uj kidolgozasa.

(B) A hangsuly a neveldi munka javitasan legyen és ne a reformon

A fennallé viszonyok bizonyos szempontbdl mindig kényelmesek, és aggodalmat
kelt, ha a status quo-t megzavarjuk, és bejelentjiik, hogy az embereken és az iskolakon
valtoztatni kell. A jelenlegi iskolai gyakorlat hosszi fejlodés eredményeképpen alakult
ki. Ha azt javasoljuk, hogy az osztidlyoknak vagy iskoldknak szakitaniuk kell valamely
megszokott gyakorlattal, illetve helyette jat kell kezdeniiik, valdszintileg jelentds el-
lenallasba iitkdziink. Az atalakitasok tiz szakaszbol allo folyamatanal a kiindulasi pont
az iskolék jelenlegi koriilményei és mitkddésiik, a cél pedig a fokozatos javulas és olyan
maddszerek 1épcsdzetes bevezetése, amelyek a kutatdsok szerint emelik a tanulok telje-
sitményét. A valtozasokhoz idére van sziikség. Egy 3—5 éves terv évenkeénti javulasokkal
igen redlisan hangzik. A modell feltételezi, hogy a kialakul6 reformfolyamat nem marad
ideiglenes, hanem az iskola miikddésének részévé valik. Amennyiben az iskolak a fiata-
lok nevelésének jelentds szinterei kivannak lenni illetve maradni, allandoéan valtozniuk
kell, és nyitottnak kell lennilik az uj 6tletek és kutatasok felé. A cél nem egy egyszeri,
iddleges valtozas, hanem folyamatos atalakulas és fokozatos javulas.

(C) Az iskolai reformot iranyitani kell

Az iskola nem javul meg Onmagatol, a valtozast iranyitani kell. Régebben, ha val-
tozasokat vezettek be, feltételezték, hogy azokat egyhangulag elfogadjak és a kivitele-
zéshez csekély kiilsé tamogatasra vagy bels6 segitségre van sziikség. Csupan elrendelni
a valtozasokat vagy utasitasokat adni nem elegendd. Az atgondolt bevezetés, atképzés és
folyamatos segitségnytjtas nélkiilozhetetlenek a reformok sikeréhez.

Az itt javasolt iskolai reformfolyamat az irdnyitas feleldsségét egy olyan csoportra
bizza, amelynek tagjai az iskola igazgatdja, és a munkajuk alapjan legnagyobb tekintélyt
¢élvezo tanarok. A csoport tagjai lehetnek még a sziilok képviseldi, az iskola egyéb dol-

247



R. Doyle Slater

goz6i (pl. titkarsagrol, szakemberek) és a kdzponti oktatdsi iranyitds vagy a helyi 6n-
korményzat nevelési bizottsdganak képviseldje. Az irdnyitd csoport, amely egyesek
szamara Uj fogalom a nevelésben, felelos a reformfolyamat miikodéséért, mig az igaz-
gatd tovabbra is felelds az iskola vezetéséért. A tanarok bevondsa biztositja, hogy részt
vesznek a dontések meghozasaban, hogy tapasztalatuk és fontosabb 6Gtleteik helyet kap-
nak, €s hogy az egész tanari kdzosség részt vesz a reformok kialakitasaban. Az igazgatd
részvétele a reformok irdnyitasaban azért fontos, hogy az egész iskolat érinté valtozasok
bevezethetdk legyenek. A sziilok bevonasaval értékes informacidohoz jutunk a reformok-
nak a csalddokra vald hatasardl és kitiind alapot teremtiink az iskola és lakokozosség ko-
zotti parbeszédhez. A kdzponti vagy helyi nevelési osztaly képviseldje biztositja a lako-
hely iskolapolitikajanak megfeleld koordinacidjat és kdzremiikdodésével mas iskolak is
megismerhetik a kedvezd tapasztalatokat.

(D) A reform alapegysége az iskola

Az egész iskola kozos célja a tanuldk nevelése. Minden tanar érdekelt a reform rovid
¢s hosszt tavl céljaiban. Noha a tanitds az osztalyokban folyik és a reformok végséd
kovetkezményei is az ott folyd munkat érintik, az egész iskolanak részt kell vennie
benniik és biztositani kell a feltételeket. A teljes iskola dinamikaja olyan, hogy a
kolesonos egyetértés a csoport erdfeszitéseinek eredményeképp alakul ki, és az egyiitt-
munkalkodés élménye tAmogatast nytjt az egyéni erdfeszitésekhez is.

Jollehet egy telepiilés vagy egy varos a korzetébe tartozé dsszes iskoldban szeretne
valtozasokat bevezetni, a reform megvalositasaban minden iskolanak garantalni kell az
autonomiat, mert a javulds az iskola sajatos koriilményeibdl, sziikségleteibdl, jellem-
z061bol és tulajdonsagaibol bontakozik ki. A megyei vagy varosi szintli oktatasiranyitasi
adminisztracié feladata a timogatas. Ezeknek a szerveknek a szakértelme és hatarozott
iranyitd szerepe fontos az iskolak szamara, de a gyermekek tanuldsdnak kulcsa az is-
kolak és a tanarok kezében van.

(E) Az iskolak atalakitasa kutatdsi eredményekre épiilo, hatékony gyakorlat

A pedagogia régota szenved attél, hogy nem tdmaszkodik a kutatdsok eredményeire,
a tudomanyos alapossaggal megvizsgalt modszerekre. A multban a pedagogiai kutatas
eszkozeit gyakran megbizhatatlannak tartottdk €s eredményeit, megallapitasait gyakran
megkérddjelezték. Az eredményesen miikddo iskolakrol szo6l6 kutatasi anyag egyre nd.
Sokat tudunk arrél, hogyan tanulnak a gyerekek és melyek azok a hatékony iskolai mod-
szerek, amelyek a tanuldkat jobb teljesitményre 0sztonzik. A nemzetko6zi kozosség rend-
kiviil gyorsan boviti ezt a tudasunkat és egyre tobb iskola vesz részt a tanulas €s tanitas
kutatasaban és szisztematikus tanulmanyozasaban.

Ma mar nem tamaszkodhatunk kizarélag a tapasztalatbol szarmazo6 szaktudasra. Jol-
lehet ez a fajta tudas és megkdzelités fontos marad, a nevelési otletek piacan a haté-
konysagot bizonyitékokkal kell alatamasztani. Az 0j oktatdsi modszerek, tananyagok és
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szervezeti keretek bevezetésének indoklasdhoz egyre inkabb nélkiilozhetetlen a kutata-
sok altal nyujtott informacio és tAmogatas.

Az iskolai valtozasok folyamata tiz [épésben

Az alapvetd koncepciok megértése és elfogadasa elengedhetetlen a reformfolyamat
sikeréhez. A valtozasok céljait és folyamatat széles korben, élénk vita keretében tisz-
tazzuk, és a parbeszédnek azutan sem szabad megszakadnia, amikor a tantestiilet hoz-
zakezd a reformok megvalodsitdsahoz. A reform nem lehet egy kiadott feladat, amelyet a
tanaroknak csupan végre kell hajtaniuk, hanem olyan tevékenység-sorozat, amit gon-
dosan meg kell vizsgalniuk, elfogadniuk és a helyi viszonyokra alkalmazniuk. Bar a
résztvevok kozott altaldban nincs teljes egyetértés az iskolan beliil, és szdmithatunk va-
lamekkora ellenallasra, ez legydzhetd, ha a folyamat nem tul gyors, ha biztositva van a
széles korti és személyes részvétel, a parbeszéd, és ha helyet adunk az egyéni véle-
ménynek.

Az alabbiakban ismertetjiik a folyamatot, amely adaptalhatd szinte barmilyen, a val-
tozasokban érdekelt kdrnyezetre és szervezetre. A reformot iranyit6d csoport kiképzésére,
a csoport munkéjanak tdmogatasara, az iskola €és a tanari kar felkészitésére egy tréning
programot dolgoztunk ki. A siker azonban nem annyira a csoport el6zetes felkészitésén
mulik, mint inkabb a koncepcidk elfogadasan és a reformfolyamat Iépéseinek kdvetésén.
Kezdetben egy évet javasolunk a tanari karnak arra, hogy az iranyit6 csoport vezetésével
végighaladjanak ezeken a 1épéseken és eljussanak a kolcsonds megértéshez. Ezalatt sok
hibara szamithatunk, és a kolcsonos megértésért folytatott allandé kiizdelemre. A maso-
dik évben nd az Osszhang és a folyamat eldrelathatolag modosulni fog, hogy igazodjon
az iskola sajatos koriilményeihez és feltételeihez. A folyamat kifinomul és az iskolai
gyakorlatban valamint a tanulok viselkedésében megfigyelhet valtozasokkal a reform-
torekvések eredményei egyre szembetlindbbek lesznek. Lényeges azonban, hogy a fo-
lyamat folytatodjék és ne adjuk fel az esetleges frusztraciok miatt.

1. szakasz. Elinditds. kozos felelosség

Rendkiviil fontos, hogy a tanari karban és az iskola vezetésében mar a folyamat kez-
detén kialakuljon az elkételezettség a reformmal szemben és kozosen vallaljak érte a fe-
lelosséget. Ennek az attitidnek a kialakitasa jorészt a frissen megalakult iranyitd cso-
porton mulik.

Ebben a szakaszban az iskola igazgatdja elmondja a munkatarsaknak, hogy mindenki
részvételére szdmitanak az egész iskolat atfogd reformban. Ismerteti az elképzeléseket, a
tizlépéses folyamatot, és kéri a tanari kar tamogatasat. Varhatéan az egész tantestiilet
részt vesz majd a munkaban, amely az iskola minden teriiletére kihat.

A folyamatot iranyitd csoport 5-8 fébdl all. Tagjai az igazgatd, 4—6 tanar, se-
gédszemélyzet és esetleg a helyi nevelési kdzpont vagy nevelési tanadcsado képviseldje.
Az igazgat6 donti el, hogy 0 jeldli-e ki a csoport tagjait, a tandri kar szavazzon rdla vagy
pedig az dnként jelentkezok koziil valasszanak.
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Az iranyit6 csoport megbizatasa két évre szol. Ezalatt megismerkednek a valtozas fo-
lyamatanak egyes 1épéseivel, és kialakitanak egy rendszert a tagok cseréjére, ami masok
szamara is lehetévé teszi a részvételt a vezetésben. A csoport vezet szerepét a ko-
vetkez6 modokon gyakorolhatja:

— A tantestiilet bevonasédval adatokat gytijt a tanuldk aktudlis teljesitményérol.

— Iranyitja a dontési folyamatot a reform céljanak kijelolésében.

— A tanari karral egylittmiikodve megtervezi €s kivalasztja a reform végrehajtasanak

modjat.

— Programokat szervez a tanari kar tovabbképzésére.

— Figyelemmel kiséri a javulas folyamatat.

— Kialakitja a nyomasgyakorlas és a tamogatas eszkozeit.

— Biztositja a reformfolyamat kontinuitasat és intézményesitését.

A valtozasokért felelds iranyitd csoport fogalma a legtobb iskola szamara viszonylag
Uj. Korabban rendszerint az igazgat6 volt felel6s a valtozasok kezdeményezéséért. A ja-
vasolt megkozelités viszont elvarja a csoport tagjaitol, hogy 1) szerepeket vallaljanak
magukra az iskolan beliil.

A hatékonyan miik6do iranyit6d csoport jellemz6i a kovetkezok:

— Kolcsonods egyetértés alakul ki az iskolai reform feladatat illeten.

— Nyilt kommunikaci6 a csoporton belill és a tantestiilet minden tagjaval.

— Kolcsonos bizalom és felelosségvallalas a feladatok végrehajtasaban.

— Az egyéni er6feszitések kolcsonds tAmogatasa, batoritasa és elismerése.

— Konfliktusok megoldésa €s a vélemények nyilt megvitatasa.

— Konszenzus alapjan torténd dontéshozatal és a széleskorii részvétel biztositasa.

— A csoport tagjai sokféle képességgel rendelkeznek, példaul szakmai tudas, kommu-

nikécios készségek, kreativitas és Otletesség.

A tanitason kiviil a csoport tagjainak jo szervezOkészséggel is rendelkezniiik kell. A
reform megtervezéséhez és iranyitasahoz, egyiitt kell miikddniiik a tobbi csoporttaggal,
¢€s az egész tanari kart be kell vonniuk a kivalasztott cél elérésébe. Az igazgaté mint cso-
porttag 1j szerepben, munkatarsként vesz részt a folyamatban. Az iskola vezetdjeként fe-
letteseinek, az iskola fenntartoinak tartozik feleldsséggel, azonban a iranyitdcsoport tag-
jaként a tobbi taggal egyforman felelds a valtozasokért. Az igazgatd a csoport értékes
tagjava valik azaltal, hogy az id6beosztas vagy az iskolai keretek modositasaban dontd
szava lehet, segit a pénziigyi forrasok felkutatasaban, a szakfeliigyeloknek az iskola re-
formjaihoz valé megnyerésében.

Az iranyité csoport elnokot (nem az igazgatot) valaszt maganak a megbeszélések
idopontjanak kijelolésére, megszervezésére és vezetésére. A csoport tagjai osztoznak a
tilletbdl alakult munkacsoportnak, melynek feladata a tovabbképzés kidolgozasa és a re-
form megvaldsitdsa. Az irdnyitd csoport dont a tevékenységek sorrendjérdl, a to-
vabbképzés tartalmarol és idejérél. Az dsszegylijtott adatok alapjan feltarja az iskolara
jellemzo sajatos erényeket és hibakat. Kidolgozza, hogyan lehet az iskola gyakorlatan
valtoztatni és elinditja a reformokat. Az iranyit6d csoport gondoskodik arrol, hogy a tanari
kar betartsa a hataridoket és teljesitse az elfogadott tervet. A csoportnak az is feladata,
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hogy elismerje a tovabbképzést iranyitok €és az atalakitdsokban résztvevok munkajat és
nyilvanossagra hozza, hogyan haladnak a célkittizések megvaldsitasaban.

2. szakasz. Ismerekedés az iskolareformmal kapcsolatos kutatdasok eredményeivel és for-
rasaival

Az iranyitd csoport vezetésével megkezdddik az uj otletek megvitatasa, a feltart erd-
forrasok segitségével a kutatasi eredmények gyakorlatba valo atiiltetése. A kutatasi ered-
mények Osszegylijtése soran azok az irdsok kapnak elsésorban figyelmet, amelyek a ha-
tékony tanitasi modszereket, a tanterv felépitését és specidlis készségek tanitdsanak
madszereit mutatjak be. Az iranyitd csoportnak nem az a feladata, hogy a reform vég-
rehajtasdhoz sziikséges 0sszes ismeretet dsszegyljtse, sokkal inkabb az, hogy a szaki-
rodalom felhasznalasaban a kezdd 1épéseket megtegye, és példat mutasson arra, hogy
milyen forrasokra timaszkodhat az iskola megujitdsa. A csoport eligazitja a tobbicket a
szakirodalom hasznalatdban és 6sztonzi ket a tovabbi informalodasra.

Alkalmanként lehetdséget kell teremteni arra, hogy a tantestiilet tagjai megoszthassak
egymas kozott nézeteiket, és a hatékony modszerekrdl alkotott elképzeléseiket. A felme-
rild 1j otleteket az egész tantestiilettel meg kell osztani. A kiilonbdz6 tantargyak tanita-
sanak 1j modszereit osszuk meg a kollégakkal. Az iranyit6 csoport felelés a folyamat el-
inditasaért és szervezéséért.

Az egész tantestiiletnek ismernie kell az 0j 6tletekrdl és megkdzelitési modokrol szo-
16 kutatasokat. A beszamolokon és megbeszéléseken keresztiil kibontakozik a kom-
munikacio ¢és kialakulnak a vezetdi készségek.

3. szakasz. Az iskola és a tanulok teljesitményének profilja

Ebben a szakaszban Osszegyljtjiik az utobbi néhany év adatait az iskolarol, a tani-
tasrol és legfoképp a tanuldk teljesitményérol. Az dsszegylijtott informaciobol egy olyan
dokumentumot allitunk 6ssze (profil), amely leirja az iskola jellemzoit és segit megtalal-
ni a tanulok teljesitményének gyenge pontjait, amelyek a javito torekvések kiindulopont-
java valnak.

A folyamat kézponti fogalma a tanuloi teljesitmény javitdasa. Legel6szor azonban azt
kell megkérdezniink: Min kell javitani? Ez elvezet a kovetkezd 1épéshez: Melyek az is-
kola gyenge pontjai és mik az erdsségei? Hol talalhatd a reformdontéseket eldsegitd in-
formacio?

Az iskolai adatok rendszerezésével valaszt kaphatunk a fenti kérdésekre. Adatokat
gyljtiink az iskolardl, a tanulok tanulmanyi eredményeir6l, viselkedésérol és attitiidjérol.
Ez kritikus 1épés mert az itt 6sszegytijtott informacid szolgal az egész reform alapjaul.
Az iskoléknak altaldban van valamilyen elképzelésiik a tanuldik teljesitményérdl, de eb-
ben a szakaszban az a cél, hogy minél tobb, adatokkal aldtdmasztott informaciot gytijt-
siink 0ssze az iskolar6l. Ez harom 1épésben zajlik: (1) adatgyiijtés, (2) az adatok rendsze-
rezése, (3) az adatok interpretacidja, ami segiti a cél kijel61ését.
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Elsdsorban az iranyitd csoport tartozik felelosséggel az iskola profiljanak elkésziilé-
séért, ami magaban foglalja az iskolara vonatkozo legfontosabb adatokat, példaul de-
mografia, beiratkozas, tantestiilet, valamint hasonl6é adatok az iskola életével kapcso-
latban, amelyek valdszintileg kihatnak a tanitasra és tanulasra. A legfontosabbak a ta-
nulok teljesitményét leird adatok. Ezeket az adatokat a tantestiilet minden tagjanak meg
kell ismerni, ezért célszerli az elemzések eredményeit vizualis eszkdzokkel is megjele-
niteni. (Példaul grafikonok, tablazatok, amelyek bemutatjak a tanulok teljesitményének
alakulasat az utobbi 3—5 évben.)

Minden egyes teriilet eredményeit érdemes kiilon-kiilon megvizsgalni, hogy az
eredmények és hianyossagok egyarant tételesen szdmba vehetdk legyenek. (Példaul ter-
mészettudomanyok, torténelem, nyelv, olvasés, iras, matematika, a tanulok magatartasa
stb.) Az adatok lehetnek kdzponti vizsga eredményei, tanarok egyéni feljegyzései vagy
az iskola altal 6sszeallitott tesztek €s vizsgak eredményei. A cél, hogy a lehetd legtobb
informaciot gylijtsiik be az iskolardl és a tanulok teljesitményérol. Mig a legtdbb iskola
rendelkezik az ezzel kapcsolatos informacioval, addig a tanuldk viselkedésérdl és atti-
tlidjérél mar joval kevesebb adatunk van. Az alabbi adatokat vehetjiik szamitasba:

Tanulmanyi eredmények:

Felmérések alapvetd készségekbol
Kritériumorientalt tesztek olvasasbdl, nyelvbol, matematikabol
Teljesitménytesztek irasbol
Osztalyzatok
Standardizalt vagy orszagos tesztek
Iskolai jutalmak kiemelkedd teljesitményért
A tanulok magaviselete:
Hidnyzasok szama
Késések szama
Fegyelmezési problémak
A kijelolt feladatok elvégzése, ideértve a hazi feladatot is
Orai magatartas és munkafegyelem
A tanulok attitiidje:
Formalis, papir-ceruza tesztek az 6nalld tanulasrol
Személyes érdeklodést és hobbyt feltard tesztek
Az iskolai tantargyakkal és programokkal szemben mutatott érdekldédés vizsgalata
A sziil6k véleménye a tanulok érdeklddésérol és attitiidjérdl.

Rovid felmérésekkel meghatarozhatjuk a tanulok viselkedésének erds és gyenge
pontjait. Kifejleszthetiink, modosithatunk és rendszeresen alkalmazhatunk kiilonféle fel-
méroket és mérdeszkozoket, hogy ezzel elinditsuk az adatok folyamatos gytijtését az is-
kolardl és a tanulok teljesitményérol.

Amikor az adatokat Osszegyijtottiik, a tantestiilet az iranyitd csoport vezetésével
munkacsoportokban attekinti és roviden Osszefoglalja az Osszegylijtott informaciot.
Ezekbdl az 6sszefoglalokbol all 6ssze az iskola profilja, amellyel az egész tantestiilet
megismerkedik. Az ismertetésre késziilt beszamolok roviden bemutatjak a tanulok ered-
ményeit, viselkedését és attitiidjét.
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A profil nem tartalmazza az 0sszes 0sszegyiijtott adatot, hanem Osszefoglalja azokat.
A profilt ajanlatos abrakkal is szemléltetni, hogy a tantestiilet konnyebben megértse. Az
adatokat magyarazé rovid szovegek és megallapitasok fontosak a tanuldk teljesitményé-
rol alkotott kép kialakitasdban. Az adatok dbrazolasai és a magyarazo6 szovegek leirjak a
teljesitményt de nem értékelik az adatokat.

A folyamatnak ez a szakasza jelentds id6t igényel; akar 2—3 honapba is beletelhet
amig kivalasztjuk és beszerezziik a sziikséges adatokat. Az is eléfordulhat, hogy sem-
milyen eszkdz nem all rendelkezésre a tanulokrol vald informaciod Osszegylijtéséhez és
igy azt ott, helyben kell kidolgozni. A tanari kar nagy része bevonhat6 az adatok gytij-
tésébe és rogzitésébe. Néhany kollégat megbizhatunk egyszeriibb méréeszk6zok kidol-
gozasaval, egy munkacsoport iranyitdsaval, vagy az adatok feldolgozasaval és szem-
Léltetésével a profil szamara. Ez a folyamat élénkiti a kommunikaciot a tantestiileten be-
lil és a tanarok gyakorlottabbak lesznek a tanuldk teljesitményének megértésében. Ez
megkonnyiti a tantestiilet szdmara az Osszefoglald megértését és a konszenzus ki-
alakulésat a reform céljat illetden.

Adatforrasok:

Tanulmanyi eredmények. A vizsgaeredmények hasznos informacionak bizonyul-
hatnak, éppugy, mint a naplok. Amennyiben elérhetdk az utolsé 3-5 év tanul-
manyi eredményei, vizsgalatukkal feltarhatunk trendeket és torvényszertiségeket.
A tanulok magaviselete. Err6l fegyelmi problémak feljegyzései alapjan vagy a ta-
nulok és a tanarok megkérdezésével kaphatunk adatokat. Az adatoknak az egész
iskolat jellemezniiik kell és soha nem szabad konkrét személyeket megnevezniiik.
Megvizsgalhatjuk milyen teriileteken értek el a tanulok kimagaslo teljesitményt
vagy kaptak rendszeresen jutalmat és ezek alapjan megallapithatjuk melyek az is-
kola erdsségei €s gyenge pontjai a tanulok magaviselete szempontjabol.

A tanulok attitiidje: Felmérést készithetiink a tanuloknak az iskolahoz, az iskola
szervezeti rendjéhez és a tantargyakhoz val6 viszonyardl valamint a tanulok to6-
rekvéseirdl és sziikségleteirdl. Ismét hangstlyozni szeretném, hogy keriiljiik a ta-
nulok név szerinti emlitését és a tanitassal, tantargyakkal kapcsolatos destruktiv
iigyeket.

A reformtorekvéseknek mindig az adatokbdl kell kiindulniuk és nem az egyes tana-
rok munkéjanak vagy bizonyos tantargyak tanitdsanak kritikajabol. A cél az iskola tel-
jesitményének novelése a hidnyossagok feltarasaval és kikiiszobolésével.

A profil masik célja az iskola erdsségeinek propagalasa. A tanuldknak tudniuk kell
miben tiinnek ki és miben kell javulniuk. A sziiléknek ismerniiik kell miben 4ll az iskola
erdssége ¢s hogy a tantestiilet aktivan részt vesz az iskolai program javitasadban, szerve-
zett keretek kozott, amelyek hangsulyozzéak a kutatasok fontossagat és az adatokkal tor-
ténd bizonyitast. Miutan javult a tanulok tanulmanyi eredménye és viselkedése az adato-
kat nyilvanossagra kell hozni, a tanarok, tanuldk ¢€s a sziilok er6feszitéseit bizonyitando.

Mindamellett, hogy az adatok tiikrozik az iskola erés és gyenge pontjait, ki-
alakithatunk egy olyan attitlidot, hogy az adatok segitik a javitd torekvéseket és nem
csupan a hidnyossagok kimutatasara €s a biinbak megjelolésére hasznalhatok.
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Osszefoglalva, az iskolai profil:
— A tanulok teljesitményére koncentral
— Bemutatja az egész iskolat
— Az egész iskolat érintd célok meghatarozasara és kijeldlésére szolgal
— A tanulokkal kapcsolatos legfontosabb informaciokra korlatozodik
— A teljesitmények széles korébol tartalmaz adatokat
— Magaba foglalja a kiemelked6 és gyenge teljesitményeket
— Végigkiséri a trendek alakulasat tobb éven keresztiil
— Ahol lehetséges, 0sszeveti az adatokat mas csoportokéval

4. szakasz. A reform egész iskolara érvényes céljanak megjelolése

A tanari kar a profil adatai alapjan megjeloli a reform egész iskolara érvényes céljat,
amelyre a tanuldk jobb teljesitménye érdekében az egész tantestiilet nevelési és oktatasi
torekvései iranyulnak. Az irnyit6é csoport vezetésével az egész tantestiilet részt vesz a
tanulok teljesitményérdl osszegylijtott adatok vizsgalataban. Amikor az egész iskolat at-
fogod reformtorekvések egy célra 6sszpontosulnak a kozos cél noveli az erejiiket.

A cél kijelolése a profilban 0sszegytijtott adatok alapjan torténik. Fontos, hogy minél
tobben tanulmanyozzak a profil adatait, valamint, hogy az egész tantestiilet eldtt vilagos
legyen a folyamat és értsék az adatok jelentését. Az is Iényeges, hogy a tantestiilet egyet-
értsen a kijeldlt célban, bar ez az 6sszhang valosziniileg nem lesz teljes.

A cél kijelolésének lépései.

1.

Az iranyito csoport egyetlen, tobb oldalas profilba gytjti ssze az adatokat és
szemléltetd anyagokat. Az igy Osszeallitott profilbol tobb példany is késziil, és
ezeken keresztiil az egész tantestiilet megismerkedik a profil tartalmaval.

. A tantestiilet megvitatja az adatokat, és javaslatot tesz, hogy azok alapjan mely

teriileteken javithato a tanuldk teljesitménye.

. Az iranyitd csoport altal vezetett vitdban megegyezés jon l1étre arrdl, hogy me-

lyik az az egy-két cél, amelyet az iskola a kdvetkezd évben maga elé tiiz.

. Az iranyitd csoport javaslatot tesz arra, hogy milyen mérhetd célt érjenek el

egy éven beliil valamint egy mérhet6 standardra a legmagasabb szint elérésé-
hez 2-5 éven beliil.

Néhany példa a célokra:
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Iskolank 7. osztalyos tanuldinak teljesitménye matematikabdl a jelenlegi 67%-
r6l 70%-ra javul a tanév végére és két éven beliil eléri a 80%-ot az orszagos
vizsgéakon, az adott vizsga kdvetelményei alapjan.

A negyedik negyedévre a tanulok orszagos helyesirasi felmérdjének hibasza-
zaléka a jelenlegi 40%-161 30%-ra csokken és két év milva nem haladja meg a
25%-ot.

A tanuléi mulasztasok szama a jelenlegi 8%-1dl a tanév végére 5%-ra csokken,
majd két éven beliil 3%-ra.

A gyerekeknek az iskoldhoz vald viszonya a ... teszt alapjan az év végére
kedvezdbb lesz.
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Amennyiben ez lehetséges, egyszerre csak egy célt tlizziink ki, hogy teljesen arra
tudjunk koncentralni. Egyszerre tobb cél is kijelolhetd, de ez megosztja a tantestiilet ere-
jét és megsokszorozza a rajuk varé munkat.

A célok elérésére maximum egy évet jeloljiink meg. A tantestiiletnek latnia kell az
erdfeszitések eredményét ahhoz, hogy a reformot tovabbvigye. Az egy évre megjelolt
célt kdvetheti egy hosszabb tava cél. Példaul, ha az igazolatlan hianyzas a probléma, az
els6 év célja lehet 2%-0s javulas mig a harmadik év végére kitlizhetiink 5%-os javulast.

A céloknak mindig az egész iskola teljesitményérdl kapott adatokon kell nyugodniuk.
Az adatoknak tobb évet kell atfogniuk és nem csupan egy osztaly, hanem az egész iskola
¢életében fellelhetd torvényszertiségeket kell tikrozniik. A legtdbb iskolaban ma még
nem mérik, vagy rosszul mérik a tanulok teljesitményét. Az adatok szisztematikus és fo-
lyamatos gytjtésének helyet kell kapnia az iskola prioritasai kdzott. Az iranyitd csoport-
nak tdmogatassal és utmutatassal kell eldsegitenie az adatgytijtést, ami alapjan eldonthet-
jiik, mely teriileten kivanjuk névelni a tanulok teljesitményét.

A céloknak tomoreknek kell lenniiik, hogy érthetek és mérhetdek legyenek. A tag,
nem egyértelmiien megfogalmazott célok is teljesithetdk, de ha nem mérjiik 6ket, nehéz
meghatarozni, mi eredményezte a javulast. A tanulok teljesitményének mérhet6 val-
tozasai 0sztonzik a tantestiiletet a reform folytatasara.

5. szakasz. Vizsgaljuk meg jelenlegi tanitdsi és nevelési gyakorlatunkat

A tanulok teljesitményének javitdsdhoz fontos a jelenlegi tanitadsi mddszerek meg-
valtoztatasa. A kiilonboz6 iskolak gyakorlatdban és a szakirodalomban egyarant talal-
kozhatunk hatékony moddszerekkel. Ennek a szakasznak a célja olyan moddszerek be-
vezetése, amelyekkel jobb eredményeket érhetiink el.

Az iskola erdsségeit mutatd adatokbol azonosithatjuk a hatékony tanitdsi modszere-
ket. Ebbdl kiindulva felmérhetjiik, hogy az iskolanak mely teriileteken kell javulnia és
hogy kik azok a tanarok, akiknek a szakértelmére tdmaszkodhatunk. Kivalasztjuk a tan-
testiilet altal legmegfelelobbnek tartott modszert, amit az annak alapjan tanité tanarok a
tobbieknek atadnak. Ez egyben a kiemelkedd munkat végzo tanarok szakmai elismerése
is. A legtobb tanarban minden tantestiiletben megvannak azok a készségek, amelyekkel
hozzajarulhat a reformtorekvésekhez. Az iranyitd csoport vezetésével a tanari kar attér-
het azokra a hatékony modszerekre, amelyek a szakirodalomban és az iskolai gyakorlat-
ban is fellelhet6k. Gyakran fordulunk mas iskoldk és varosok szakembereihez tanacseért,
mikdzben elsiklunk a sajat iskolankban fellelhetd értékes er6forrasok és modellek felett.

Ahol a helyi tanarok nem rendelkeznek azokkal a készségekkel vagy nem ismerik
azokat a stratégiakat, amelyeket a kutatasok elényosnek vélnek, meghivhatunk iskolan-
kon kiviili tanarokat is. Ok miihelymunka keretében bemutatjak a technikékat, sziikséges
anyagokat, vagy megosztjak tudasukat. Csak a leghatékonyabb modszerek keriiljenek
bemutatasra, amelyeket a tobbi tanarnak is ajanlatos atvennie.
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6. szakasz. Az atalakitasra vonatkozo, kutatasi eredmeényekre alapozott részletes ja-
vaslatok kifejlesztése

Ebben a szakaszban irjuk el6 azokat a specidlis tanitdsi stratégidkat, tanari viselke-
désmintakat és nevelési eljardsokat, amelyeket be kivanunk vezetni a tanuldk ered-
ményességének javitasa érdekében.

Miutan meghataroztuk a célt, €s felmértiik az iskola jelenlegi erdsségeit a tanitasban,
kidolgozzuk a részletes cselekvési tervet, a valtoztatdsra vonatkozd javaslatokkal. Né-
hany lehetséges javaslat:

Tervezés és tanulas:
— A tanitasi egységek ¢s orak egyedi céljainak precizebb kidolgozasa.
— A tanitas jobb idébeli iitemezése.
Az osztalymunka szervezése és iranyitasa:
— Tanulocsoportok alakitdsa, atalakitasa, az egyes tantargyak sajatossagainak fi-
gyelembevételével.
— A tanitasi id6 hatékonyabb felhasznalasa, idGigényes, de nem elég hatékony
tevékenységek kikiiszobolése.
— Az orai rutinok feliilvizsgalata, javitasa.
— Egységesebb kovetelmények alkalmazasa az osztalyokra.
Tanitas:
— A tanulok 6rai munkajanak jobb iranyitasa.
— Vilagos és Iényegre tor6 utasitasok.
Kiilonbozo kérdezéstechnikak alkalmazasa, ideértve a magasabb szintii tudasra
valo rakérdezést.
— Megfelel6 visszacsatolas és megerGsités, a tanulok jobb tajékoztatasa eléme-
neteliikre vonatkozdan.
A tananyag atismétlése és Ujratanitasa, amennyiben sziikséges az alapos elsa-
jatitashoz.
Tanar-diak interakciok:
— Magas elvarasok a tanulokkal szemben.
— A kiemelked6 tanuldi teljesitmény 6sztonzése és jutalmazasa.
— Pozitiv interakciok tanarok és diakok kozott.
Ertékelés:
— A tanulok napi elémenetelének pontos megfigyelése és értékelése.
— A hazi és kiilon feladatok értékelése.
— A tanulas folyamatanak figyelemmel kisérése.
Hatranyos helyzetii tanulok, specidlis programok:
— Kiilon id6t kell tervezni a hatranyos helyzetii tanulokkal vald foglakozasra, a
lemaradokra és alulteljesitOkre, sajatos igényeiknek megfeleld segitséggel.
A hatékony tanitas jellemzOinek listajat a tanarok felhasznalhatjdk az alaposabb
elemzést és modositast igényld tevékenységek azonositdsara. Az iskola eredményei ak-
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kor javulnak, ha a tanarok a leghatékonyabb moddszereket alkalmazzak a magasabb ta-
nuléi teljesitmények elérésére.

7. szakasz. Terv a modositasok bevezetésere

A végrehajtasra kiilon tervet dolgozzunk ki, ami a tanévkezdéssel 1ép életbe. Ebben
benne van a tanarok tovabbképzése, oktatasi segédeszkdzok kifejlesztése és hasznalata,
kézikonyvek tanulmanyozasa a hatékony tanitasi technikakrol.

Az iranyitd csoport vezetésével a tantestiiletbol alakult munkacsoportok vagy bi-
zottsagok terveket dolgoznak ki a tanitds, az dravezetés és a tananyag megvaltoztatasara.
Osszhangban azzal, hogy a reformoknak az egész iskolat érinteniiik kell, mindenki ve-
gyen részt a tervezésben és mindenki szamara legyenek konkrét feladatok.

Néhany keérdés, amellyel érdemes foglalkozni:

— Milyen specialis technikak tanithatok a tanaroknak?

— Milyen specialis képzést tudnak maguk a tanarok nyujtani? Gyakran a sziik-
séges forrasok az iskolan beliil vannak.

— Milyen kiils6 forrasokat lehet felhasznalni?

— Mit ajanl a szakirodalom a megvaltoztatandd moédszerekkel kapcsolatban?
Ajanl-e specialis forrasokat?

— Mikor tudjuk az egész tanari kart 6sszehivni a sziikséges tovabbképzésre?

— Mi a legkedvezd6bb iddpontja az 01j tanitasi modszerek bevezetésének?

8. szakasz. A terv megvalositasa

A megvalosités elsd évében az irdnyitd csoport és a tantestiilet tagjai folytatjak a fo-
lyamat-modell részletes megismerését, részt vesznek tovabbképzéseken és elkezdik a ha-
tékony tanitasi modszerek alkalmazasat. A kdvetkezd években tovabbi célokat tiiznek ki,
ujabb nevelési modszereket vezetnek be, novelik a tanulokkal szemben tdmasztott kdve-
telményeket.

Az egész iskolara érvényes, kdzosen elfogadott, uj modszerek bevezetésére a tanév
elején keriil sor. Egyszerre csak egy tanév alatt megvaldsithatd feladatok konkretiza-
lasara keriil sor, és minden évben csak néhany uj modszer bevezetése torténhet. Az ira-
nyito csoport felelds a megvalodsitas litemezéséért, a nyomasgyakorlas és tAmogatas meg-
feleld egyensulyaért és annak biztositasaért, hogy csak kevés 0j modszer keriiljon egy-
szerre bevezetésre, nehogy a tantestiilet tilterheltté valjék. Az elore megtervezett keretek
kozott torténik az 1 tanari készségek bemutatasa, atadasa masok szamara; a szakiroda-
lom attekintése, a tananyagfejlesztés, valamint egymas segitése az 1j modszerek kiproba-
lasakor. A folyamat sikerének biztositdsahoz fontos a timogatas €s az elismerés megfele-
16 6sszhangja.

Az els6 évre kijeldlt célok mellett azt a normat is meg kell hatarozni, amelyet a ta-
nuloknak két-harom év mulva kell elérniiik a tanulds, a magaviselete vagy attitiidok te-
rén. Ez a toliik varhato legmagasabb szint legyen. Noha minden évben lehet tjabb cé-
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lokat kitlizni az egész iskola szamara, minden célt addig kell a listan tartani, mig a ta-
nulok az elvarhat6 legmagasabb szinten el nem érték.

9. szakasz. A folyamat kovetése és ellendrzése

A visszajelzés a terv értékeirdl és megvalositasardl, a hatékony modszerek elfoga-
dasa a tantestiiletben, a tanulok jobb eredményei tovabb erdsitik a reformtorekvéseket és
befolyasoljak a folyamat alakuldsat. Ez a szakasz nyujtja a reformtdrekvések fenntarta-
séhoz sziikséges informaciot az elsd év utan. Az ellendrzés harom szinten zajlik:

1. A terv megvalositasanak ellencrzése. Ezen a szinten a terv részeit értékeljilk. Ha
kiilén tananyagot dolgoztunk ki, az irdnyité csoport megvizsgalja annak eredményessé-
gét és azt, hogy hogyan fogadtak a tanarok és a didkok. Ha voltak tovabbképzések, ezek
eredménye is az értékelés targyat képezi. Felkésziiltek-e az eldadok és elfogadta-e ket a
hallgatosag? Megfelelok voltak-e a szemléltetd anyagok és a tanarok szdmara késziilt
jegyzetek? Bemutattak-e azokat a hatékony modszereket, amelyekre a tantestiiletnek
sziiksége van? Megfeleld volt-e a programok szervezése €s idotartalma?

2. A nevelésben és tanitasban lezajlott valtozasok ellendrzése. Ha a tantestiilet Uj
technikéakat tanult, vagy uj modszereket vezettek be az iskolaban vagy az 6rakon, ezeket
is ellendrizni kell. Mennyire gyakran élnek veliik, bevaltak-e, és mennyire segitik eld a
tanulok magaviseletének javulasat. Példaul, ha a tervben szerepel specialis dravezetési
technikak elterjesztése, fontos megvizsgalni, hogy minden tanar hasznalja-e azokat. Ez
torténhet a tanarok sajat beszamoldja alapjan, amelyben elmondjéak, hogy melyik techni-
kat alkalmazzak gyakran és melyiket ritkdn. Ha a hidnyzasok szamontartisinak modja
valtozott, az iskola vezetése megnézheti, mennyire tartjak be a javaslatokat, és csokkent-
e a hianyzas.

Ha a tanérok 1j tanitasi modszerekkel ismerkedtek meg, beszamolhatnak réla, meny-
nyire valtak ezek be. Példaul, ha az alaposabb napi tervezés szerepelt a reformban, a ta-
narok kis csoportokban beszamolhatnak az iranyit6 csoport egy-egy tagjanak az eredmé-
nyekrol. A terv része lehetett a hazi feladatok kovetkezetesebb értékelése, vagy kis 1ét-
szamu tanuldcsoportok, tanuldoparok kialakitasa. A tanarok beszamolhatnak a hazi fel-
adatokkal kapcsolatos tapasztalataikrol, vagy egy-egy kiemelkedd teljesitményérol, amit
a tanulok az 1j modszerek eredményeképpen értek el.

Az 1j modszerek alkalmazasardl a tantestiilett6l kapott adatok szerepelnek az egész
iskola tanérainak teljesitményét felmérd jelentésben. Az irdnyitd csoport feladata megje-
161ni melyek azok a technikak, amelyeket tovabb kell fejleszteni, melyek valtak népsze-
ravé és terjedtek el a tanarok kozott. Ahol sziikséges, kidolgozhatunk tovabbi képzési
programokat a tantestiilet szamara, vagy a tanarok csoportokban megvitathatjak milyen
mas Otleteket, modszereket lehetne bevezetni, vagy sziikséges-e tovabbi képzés.

3. A tanulok teljesitményében bekovetkezett valtozdsok ellendrzése. A tanarok havi
vagy féléves jelentésekben beszdmolhatnak az irdnyitd csoportnak a tanulok teljesit-
ményében tapasztalt barmilyen valtozasrol. Ha a cél a tanulok magaviseletével kapcso-
latos, az ezt rendszeresen méré adatoknak tartalmazniuk kell mind a pozitiv, mind a ne-
gativ jelzéseket. Példaul, ha kevesebb hianyzas volt a cél, a mulasztasok gondos vezetése
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megmutathatja az uj modszerek hatékonysagat. Ha valamely tantargyhoz vagy az iskola-
hoz valé kedvezdbb viszony kialakitdsa volt a cél, ennek elérését igazolhatjak a pozitiv
attitlidot jelz6 mutatok, vagy végezhetiink irasbeli felmérést a tanulok korében.

Az 11 tanari médszerek, szervezési eljardsok vagy tananyagok hatékonysaganak pon-
tos felmérése csak meghatarozott idd elteltével lehetséges, de a mutatdk rendszeres fel-
jegyzése fontos. A tanulok teljesitményének javulasara irdnyuld valtoztatasok pontosab-
ban értékelhetdk egy év elteltével. Ha a cél a jobb tanulmanyi eredmény, a félévi és év-
végi bizonyitvany tanusithatjak a valtozast a tanuldk teljesitményében. A naplok alapjan
kiszamolhatjuk, magasabb lett-e az atlag, ami a jobb tanitasi modszerek jele lehet.

A tanuldok eredményesebb szereplése a kiilonboz6 versenyeken szintén bizonyithatja
az 1j modszerek hatékonysagat. Erre utalhat az orszagos vagy helyi vizsgakat teljesitd
tanulok szdma is. Gondosan gytijtsiik 6ssze a reformtorekvések sikerét mutat6d adatokat,
kiilonben sem a fejlodés, sem a fennmaradd hianyossagok nem mutathatdk ki. Ha a tan-
testiilet vagy a didkok nem fogadtak el bizonyos nevelési modszereket, vagy egyes mod-
szerek nem bizonyultak eredményesnek, az ezekrdl vald informacio eldsegitheti a tovab-
bi javulasra irdnyul6 terveket és célokat.

Ha nincs elegendd bizonyitékunk arra, hogy egy bizonyos modszer vagy tananyag
jobb eredményeket hoz, fontoljuk meg tovabbi alkalmazasat. A rendszeres adatgyiijtés,
amely a tanulok valtozoé teljesitményén keresztiil mutatja be az eredményeket, alap-
vetden fontos a reformfolyamat szamara.

10. szakasz. Az eredmények és a program értékelése és megujitasa

Ebben a szakaszban felmérjiik az altalanos fejlodést, értékeljiik a eredeti tervezetet, a
tanitasi modszerekben bekovetkezett valtozasokat és a tanulok teljesitményének javu-
lasan keresztiil az eredményeket. Sziikség esetén sor keriil 01j iranyitd csoport valasz-
tasara. Az adatok alapjan kitlizziik a kovetkezd évre szold célt és megvalositasahoz 1j
tervet dolgozunk ki.

Az iranyitd csoport feladata, hogy elemezze az adatokat és beszamoljon a tantestiilet
elstt. Allapitsuk meg, hol vannak még hianyossagok, miben vagyunk jok és intézkedjiink
lembe a helyi iskolai kdriilményeket és szokasokat. Két-harom éves fejlodése soran a re-
form fokozatosan alkalmazkodik az iskola és a kdrnyezet jellemzbihez.

Rogzitsiik a tanuldk teljesitményének javulasat és egészitsiik ki vele az iskola pro-
filjat, hogy kimutathassuk a fejlédést. Lényeges, hogy szoljunk a sikerekrdl, mert ez a
tovabbi tanari tAmogatas zaloga a reformfolyamatban. Ha a tanarok azt latjak, hogy az 1j
modszerekkel javulnak az 6rak €s a tanuldk jobban tanulnak, még inkabb tamogatni fog-
jék a reformot. A tanulok javuld eredményeirdl, viselkedésérdl és attitiidjérdl beszéljiink
a tanuldkkal és a sziilokkel is. Az eredmények megosztasa a sziilokkel és a tanulokkal
tovabb ndveli az egylittmiikddést és tamogatast valamint megkonnyiti, eredményesebbé
teszi a masodik és a rakovetkezo reformperiddusokat.
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Ismerjiik el a tantestiilet részvételét a tervezésben €s a megvaldsitdsban. Vitassuk
meg a reformfolyamattal és az iskolai gyakorlattal kapcsolatos 11j dtleteket és hasznaljuk
fel ket a kovetkezd reform tervezésénél.

A reform elsO éve az adatok 0sszegylijtésével és a beszamolok elkészitésével zarul. A
kovetkez6 szakaszban a tantestiilet az iranyitod csoport vezetésével ismét megvizsgalja az
iskola profiljat és kijeldl egy célt a masodik évre. Ha a tantestiilet ugy dont, hogy meg-
tartja az eredeti célt, felillvizsgalhatjuk a terviinket és kiegészithetjiik tovabbi, szintén
kutatasokra alapozott tanitasi és nevelési modszerekkel. A terv tartalmazza a tantestiilet
tovabbképzését az 1j modszerekben. Azok a tanarok, akik mar hatékony moddszerekkel
tanitanak, megtanithatjak erre a tarsaikat, igy elterjednek ezek a modszerek.

A reform minden évében torekednie kell az iskolanak az el6zd cél lehet6 legma-
gasabb szintli teljesitésére és ez a szint legyen a norma a tanuldk szdmara. Példaul, ha az
elsé évben az iskola latogatottsagat 92%-ra akartuk emelni és a legmagasabb elérendd
célt 96%-ban hataroztuk meg, térekvéseinket mindaddig folytassuk, amig a célt el nem
értiik. A kdvetkez6 évben a profil adatai alapjan valaszthatunk egy masik célt, példaul a
matematika osztalyzatok javitasat. E16szor megint kijeloljik az egyéves célt, majd egy
hosszabb tavu célt 2—4 éven beliil a lehetd legmagasabb szint elérésére.

A tantestiilet meghatarozza a célt, majd kidolgozza, milyen tanitasi gyakorlatokon
kell valtoztatni a kovetkez6 évben. Csoportokban tanulmanyozza az 1j otleteket és mod-
szereket, amelyeket aztin a csoportok egymas kdzt megosztanak. Hagyjunk fel a korab-
bi, eredménytelennek bizonyult modszerekkel €s hatékonyabb modszerek megismerését
és atvételét tlizziik ki célul.

Végiil vizsgaljuk meg ¢és ismerjiik el az irnyitd csoport munkajat is. A csoport tagjai
a masodik évben is tovabb dolgozhatnak, vagy eldsegithetik a folyamat tokéletesitését,
de mindenképpen dolgozzunk ki egy rendszert a tagok cseréjére. A tantestiiletbdl kike-
riilt 4j csoporttagok ndvelik az otletek aramlasat és a csoport energiajat. A korabbi cso-
porttagok a reformfolyamat sz6sz016i lesznek és tapasztalatukkal tovabbra is részt vesz-
nek a kutatdsok tanulmanyozasaban, az iskola profiljanak elemzésében, a tantestiilettel
val6é kommunikacioban és mint modellt nytijté tanarok.

Osszefoglalva: a hatékonysag javitasa minden iskola folyamatos célja kell, hogy le-
gyen. A bemutatott tiz 1épésbdl allé folyamat eredményesnek bizonyult a tandrok és ko-
vetkezésképp a didkok teljesitményének javitasaban, amennyiben adaptaltak a helyi ko-
rilményekhez és feltételekhez.

Az iskola reformja sok id6t igényel. Az ordkra valo késziilésen til kiilon erdfeszitést
kovetel a tanaroktdl, elsdsorban az irdnyitd csoport tagjaitdl. Amikor a folyamat egy is-
kolan beliil két-harom év utan rendszeres gyakorlatta valik, kevesebb plusz idot igényel.

A tanulmanyban bemutatott modell a tanarok és technikai munkatarsak szamara kifejlesztett eljaras adapta-
cioja, amelyet az USA Oregon allaméanak portlandi Eszaknyugati Regiondlis Laboratoriumaban dolgoztak ki.
Az Onward to Excellence néven ismertté valt folyamatorientalt modellt széles korben tesztelték, és az iskolai
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reformok hatékony modszerének bizonyult. Az utébbi 8 évben tobb mint 800 iskola csatlakozott a programhoz.
Allami iskolak, féiskoldk és egyetemek részvételével létrejott egy olyan képzési haldzat, amely tovabbfejleszti
az itt bemutatott reformfolyamatot és folytatja a kutatasokat. A szerz6 készséggel nyujt tovabbi informaciot a
programrol.
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ABSTRACT

R. DOYLE SLATER: A PROCESS FOR SCHOOL CHANGE AND IMPROVEMENT

Changing schooling practices to improve student achievement has become a priority of
schools throughout the world. Unfortunately, little attention is given to the process for signi-
ficant, lasting educational change. In this presentation, some ideas from the research
literature are described to help us understand change, and a model for school improvement is
explained. The 10 step process-oriented model, when followed by school teachers and
administrators, has been found to be effective in improving student attitude, behavior, and
academic performance. Significant in the process is the participation of all school faculty;
guidance through each step provided by a faculty leadership team; the introduction and use of
data as a base for making decisions; and the selection of research-based practices for
classroom implementation.
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