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SZAMITASTECHNIKA SZAKOS HALLGATOK TANULASON?
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A tanulés a pszicholégia egyik kdzponti kutatasi teriilete, szamos elmélet kapcsolodik
hozza. A mindennapi életben is gyakori beszédtéma, a laikus kdzvéleményben is sza-
mos, a tanuldssal kapcsolatos elgondolas jelenik meg. A népi pszicholdgiai elképzelések-
kel célszerii foglalkozni, mert ,,a cselekedeteket meghatarozo hétkdznapi pszichologia fi-
gyelembe vétele az egyéni viselkedés jobb elérejelzéséhez vezet”, illetve ,,a hétkdznapi
elméletekkel valé szembesités segitheti a tudomanyos elméletek javitasat vagy modosi-
tasat” (Heckhausen, 1976). Az oktatas szemszogébdl is dontd jelentdségiick a tanuldsra
vonatkozo6 szubjektiv elméletek, mert ,,tudomanyos pszicholdgiai elméleteket kdzvetite-
nek, tanitanak és tanulnak, mikdzben nem szabad figyelmen kiviil hagyni, hogy a tanu-
l6k mar relevans hétkdznapi tudéssal rendelkeznek” (Langfeldt és Langfeldt-Nagel,
1990).

A tanulas teriiletén hasonloképpen feltették és feldolgoztak a szubjektiv elméletekre
vonatkoz6 kérdéseket. Ezen a teriileten meghatarozonak és mértékadonak szamit Sdljo
munkdja (1979). Kiilonboz6 koru és végzettségii svéd alanyokkal végzett vizsgalataban a
kovetkezd kategoriakat azonositotta a tanulasrol alkotott szubjektiv képek leirasara: ta-
nulds mint a tudas novekedése (learning as the increase of knowledge); tanulds mint
memorizalas (learning as memorising); tanulas mint a gyakorlatban felidézhetd és/vagy
hasznosithato tények, eljarasok stb. elsajatitasa (learning as acquisition of facts, proce-
dures etc., which can be retained and/or utilised in practice); tanulas mint a jelentés
absztrahélasa (learning as the abstraction of meaning); és tanulds mint a valosag megér-
tésére iranyulo értelmez6 folyamat (learning as an interpretative process aimed at the
understanding of reality). A kategoriakat tobb vizsgalatban jraclemezték (Van Rossum
és Schenk, 1984; Martin és Ramsden, 1987; idézi: Marton, Dall’Alba és Beaty, 1993);
egy késobbi, hatéves tartd longitudinalis vizsgalatban Marton és munkatarsai (1993) tar-
talmi eredményekre hivatkozva modositottak azokat. E kutatas ota egy tovabbi kategori-
at is szamon tart a szakirodalom: személyiségvaltozas bekovetkezése (changing as a
person). A szamos késobbi kutatas alapjat képzo kategoriarendszer elemei a kovetkezok:
a tudas novekedése (increasing one’s knowledge); bevésés és reprodukalas (memorising
and reproducing); alkalmazas (applying); megértés (understanding); 0j 1latasmod elsaja-
titasa (seeing something in a different way); személyiségvaltozas bekdvetkezése (chang-
ing as a person) (Marton és mtsai, 1993).
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Az id6 folyaman ezen a teriileten is jelentOs hatast gyakorolt az interkulturalis szem-
1életmod. Séljo (1991. 179. 0.) megfogalmazasaban ,,az észlelésrol, figyelemrol, emléke-
z¢srol, bizonyitasrol és a hasonld folyamatokrol feltételezték, hogy nem gyakorolnak ra-
juk hatast az emberek életét jellemz6 tarsadalmi és kulturalis feltételek.” Késobb utal ar-
ra, hogy ,,megvaltoztak az id6k de a kognitiv jelenségek és a kultira viszonyanak értel-
mezései is” (Sdljo, 1991, 179. o.). Saljé tjabban a kiilonb6zé nemzetiségili és kulturaju
tanulok kozotti kiilonbségek problémajaval foglalkozik, illetve arra a kérdésre keresi a
valaszt, hogy a fenti kategoriak alkalmasak-e mas, esetleg ,,nem nyugati” orszagok tanu-
161 szubjektiv képeinek reprezentalasara.

Purdie, Hattie és Douglas (1996) ausztraliai és japan iskolasok tanulsrol kialakitott
elképzeléseinek és tanulasi stratégidinak kiilonbségeit vizsgalta. A tanuldsrol alkotott el-
képzelések esetében azt megallapitottak meg, hogy a japan tanuldk tanulasrol kialakitott
képe sokkal atfogdbb. Szamukra a tanulas élethosszig tartd folyamat, amely az egyéni
lehet6ségek kiteljesedéséhez vezethet. A tanulasrdl kialakitott eltérd képek ellenére
mindkét csoport ugyanazokat a tanulasi stratégiakat alkalmazza, illetve mindkét csoport-
ban szorosan &sszefonddik az értd tanulas kategériaja a stratégiak hatékonyabb felhasz-
nalasaval. Berry és Sahlberg (1996) a martoni osztalyozas alapjan ragadta meg a szemé-
lyes, ismeretelméleti, tanulasrol alkotott elképzeléseket. Az Anglidban és Finnorszagban
elvégzett vizsgalat soran a szerzok tanulokat egy altaluk kifejlesztett, harom teriiletet
érintdé mérdeszkoz segitségével kérdezték ki, amely (1) egy szabadon megvalaszolando
feladatot, (2) egy metafora feladatot és (3) egy Likert-tipusu skalat tartalmazott. A tanu-
16k elképzeléseiben kiilonbséget talaltak, példaul a finn tanulok erésebben kotédnek ta-
naraikhoz, mint az angolok. Tynjdld (1997) — szintén az imént emlitett kutatasi tradicio-
ra tamaszkodva — Finnorszagban vizsgalt pszichologia szakos hallgatokat. A hallgatok
két idépontban irtak fogalmazast tanulasrol kialakitott képeikrdl. Az esszéket tartalom-
elemzésnek vetették ala, amely soran a fentiektél bizonyos mértékig eltérd hét kategoriat
azonositottak.

Kember és Gow (1990) tanulashoz vald viszonyulasuk fliggvényében vizsgalta a
Hong-kongban tanuld didkok kozotti kulturalis kiilonlegességeket. Az eredményekbdl
kirajzol6dé faktorrendszer teljesen megegyezik azzal, amit a nyugati orszagokban talal-
tak.

Marton, Watkins és Tang (1997), akik szintén a Hong Kongban tanulé didkokat vizs-
galtak, megallapitottak, hogy “A mas kultirakban végzett hasonld kutatasok kontextusa-
ban jelen vizsgéalatunk hozzajarul ahhoz, hogy megérthessiik az egymast bizonyos mér-
tékig atfedd-kiegészité nézetekben gydkeredzd tanulas-fogalmak fejlodd, kulturdlisan
megosztott univerzalis struktirajat.” (21. o.).

Watkins és Regmi (1992) 333 Nepalban tanul6 kiilonb6zo szakos hallgatonak tett fel
egy nyilt kérdést tanulasrol alkotott képiikrél. Ugy talaltdk, hogy a martoni osztalyozas
— a bevésés és felidézés kategorajanak kivételével — ezen a mintan is érvényes. Mugler
és Landbeck (2000) egy kozelmultban megjelent tanulmanyban szintén a Marton altal
kidolgozott, részben strukturalt interjuval gytijtott adatokat. Oceania déli részén kérdez-
tek meg egyetemistakat tanuldsrol kialakitott képiikrdl. A szerzok a szdban forgd mintak
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Mit értenek a magyar és a német szamitastechnika szakos hallgatok tanulason?

Dolgozatunkban a korabbi kutatasokhoz kapcsolddva azt vizsgaljuk, hogy kiilonbozd
orszagok informatika szakos hallgatdinak tanuldsrol kialakitott elképzelései mennyiben
kiilonbdznek egymastol.

A vizsgélatban azt kivantuk feltarni, hogy magyar és német szamitastechnika szakos
hallgatok tanuldsrol alkotott elképzelése kiilonbozik-e egymastol.

A vizsgalat médszerei

A megkérdezett személyek kivétel nélkiil szamitastechnika szakos hallgatok. A ma-
gyar minta a Budapesti Miiszaki és Gazdasdgtudomanyi Egyetemrdl szarmazik, a német
adatok felvétele a Frankfurt am Main-i Goethe-Universititen tortént. A hallgatok kikér-
dezésére mindkét esetben a szamitastechnika szak els6 félévének egy bevezetd eldadasan
keriilt sor.

A megkérdezett 45, 17 és 20 év kozotti (M=18,6; SD=0,71) magyar szdmitastechnika
szakos hallgaté mind els6 évfolyamos férfi volt. Az adatgytijtés idopontjaban a 45 német
informatika szakos hallgato életkora 19 és 29 év kozott (M=21,6; SD=2,7) volt. Ebben az
esetben is kizarolag az els6 évfolyamra jaro6 férfiak alkottak a mintat.

Az ora elején a hallgatok egy kérdbivet kaptak kézhez, amelyet Rozsa (1997) fejlesz-
tett ki, egy német egyetemistakbol all6 mintan felvett, a tanulasrdl alkotott szubjektiv
képekre vonatkozo nyitott kérdés tartalomelemzése alapjan. A hallgatdkat arra kérték,
hogy adjak meg az életkorra, nemre, szakra, évfolyamra vonatkozo hattér adatokat is, il-
letve lehetdség szerint valaszoljanak az dsszes itemre.

Az utasitason, illetve néhany itemre adott példan keresztiil szemléltetjiik, milyen volt
formailag és tartalmilag a kérdéiv.'

Az utasitasok

Kedves Hallgatok,

a tanuldas vizsgalasaval foglalkozom. Mindenekeldtt a tanulasrol alkotott személyes el-
képzelések irant érdeklddok. A kutatasok eredményei azt mutatjdak, hogy a tanulasrol
alkotott szubjektiv elképzeléseket kategoriakba lehet osztani.

Arra szeretném kérni Onéket, hogy ezen kategoriak réovid leirasait nézzék at tiizetesen,
és adjak meg az alattuk lévo 4-fokozatu skalan, hogy mennyire felelnek meg az ott leir-
tak személyes nézeteiknek és tapasztalataiknak.

Elészor arra kérném Ondket, hogy néhdany adatot kozéljenek magukrol. Ezeket az ada-
tokat természetesen név nélkiil, és csak tudomanyos célokra fogjuk felhasznalni.

Néhany minta item
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Ez a kategodria az anyag érvényesiilését irja le, ami alatt azt értjiik, hogy a dolgok mé-
lyebb értelmet nyernek. Lehet sz6 témakrol, emberekrol vagy szituaciokrol. Példaul:

! Ezena helyen szeretnék koszonetet mondani Rézsa Gergelynek a kérdéiv magyarra forditasaért, valamint a

Budapesten végzett adatfelvétel vezetéséért.
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Osszefiiggéseket felismerni és megérteni; a tanulason keresztiil mas embereket és gon-
dolkodasmodjaikat megismerni és megérteni.

Ez a kategoria leirja a tudas elsajatitdsdnak modszereit, mint a magolas, utanzas, kipro-
balas, és a beszamolas teriileteit, mint példaul: informacidkat megjegyezni, majd kikér-
dezésnél visszamondani; vizsgakra, zarthelyikre tanulni.

A valaszadasra egy négyfokozatu skalat valasztottunk. A kovetkezd példa egy min-
den kategoriara érvényes valaszsémat mutat be.

Mindkét mintan kozépértéket, szorast €s gyakorisagi eloszlast szamoltunk az egyes
kategoriakra. A csoportok kozotti lehetséges kiillonbségek azonositasa céljabol a varian-
cia-analizis modszerét valasztottuk.

Ami ebben a kategoériaban talalhato, azt a tanulasrol alkotott véleményeimre nézve...

csak alig ta- egy kicsit ta- kbézepesen nagyon
lalom igaz- lalom talalom igaznak
nak. igaznak. igaznak. talalom.

A felmérés eredményei

A tovabbiakban kategoérianként bemutatjuk mindkét csoport kdzépértékeit (1. tabla-
zat). A variancia-analizissel kapott adatok megmutatjak a csoportok kozott fennallo kii-
lonbségeket; ezeket az eltéréseket részleteiben is jellemzik a gyakorisagot abrazolo abrak
(1. és 2. abra).

Osszességében mindkét csoport atlagai 2,4 és 3,6 kozott mozognak, azaz a didkok a
felsorolt kategoriak egyikét sem itélték alig fontosnak. Mindkét csoportban a tapaszta-
latgyujteés kategoriaja kapta a legmagasabb atlagértéket. A magyar mintdban ezt koveti
az érto tanulas, a feltételek és a gyakorlatban valo alkalmazas, a németeknél a gyakor-
latban valo alkalmazas és a tudas gyarapodasa. A magyarok a bevésést és reprodukalast
illetve a szemleletmod megvaltoztatasat tartjak a legkevésbé fontosnak, mig a németek a
szemléletmod megvaltoztatasat illetve a személy megvaltoztatasat a leglényegesebbek
kozott tartjak szamon.

A variancia-analizis eredménye alapjan (1. tablazat) két kategoriaban kiilonbdzik
szignifikdnsan egymastol a két hallgatcsoport: a bevésés és felidézés valamint az erto
tanuldas szempontjabol. Az 1. és 2. abra részletesebben bemutatja az egyes valaszalterna-
tivak szazalékos eloszlasat, azt, hogy ezen érintett kategoridkban hogyan jon létre a ma-
gyar és német szamitastechnika szakos hallatok kozotti szignifikans eltérés.
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1. tablazat. A magyar és német informatika szakos hallgatok eredményeinek standardi-
zalt atlagértéke és szordsa, valamint tanulasrol alkotott elképzelésinek vari-
ancia-analizise az egyes kategoriakban

Magyarorszag | Németorszag |A csoportok dsszehasonlitisa

Kategoria

Atlag | Szérds | Atlag | Szérdis F P Szign.
A tudés gyarapodasa 2,87 0,84 3,20 0,79 3,77 | 0,055 n.s.
Bevésés és felidézés 2,44 0,89 2,98 0,87 8,27 | 0,005 | p<0,01
Gyakorlatban valo alkalmazas 3,13 0,76 3,24 0,71 0,51 0,475 n.s.
Ertd tanulas 3,47 0,66 2,98 0,87 9,07 | 0,003 | p<0,01

A szemléletmod megvaltozasa | 2,51 0,97 2,84 0,85 3,00 | 0,086 n.s.
A személyiség megvaltozasa 3,04 0,80 2,91 0,85 ,59 | 0,444 n.s.
Tapasztalatgyiijtés 3,62 0,58 3,42 0,75 2,00 | 0,161 n.s.
Eléfeltételek 3,42 0,62 3,09 0,97 3,75 | 0,056 n.s.
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1. abra
A magyar és német hallgatok beveses és felidézes kategoriaban adott
valaszalternativainak szazalékos eloszldasa

Ha részleteiben is megvizsgaljuk az els6 abrat, leolvashato, hogy a bevésés és felide-
tetett szazalékos gyakorisagok alapjan magasabb azon német hallgatok szama, akik a va-
laszalternativak kozill a nagyon fontosat valasztjak. Ellenben jelentdsen tobb magyar
hallgato6 valasztja a valaszalternativak koziil a szoban forgéd kategoriak értékelése soran a
kevéssé fontos €és a valamennyire fontos skalaértékeket.

137



Julia Rozsa

%
60

OMagyarorszag ONémetorszag

50

40

30 —

10 —

0

alig fontos kicsit fontos kdzepesen fontos nagyon fontos

2. dbra
A magyar és német hallgatok feltevések kategoriaban adott
valaszalternativainak szdzalékos eloszldsa

crer

hallgatok a valamennyire fontos, a meglehetésen fontos és a nagyon fontos értékelést
majdnem egyenld gyakorisaggal valasztottak, addig a magyar didkok tobb mint fele a
magyar hallgatok egyharmada valasztotta €s csak kevesen dontdttek a valamennyire fon-
tos megitélés mellett.

Diszkusszio

A valaszok atlagait vizsgalva egyértelmiivé valik (1. tablazat), hogy a két hallgato-
csoport majdnem minden kategoriat meglehetdsen fontosnak tart. Ez az eredmény nem
meglepd, ha belegondolunk, hogy a kategoriak és a magyarazé példak egy hasonlo ko-
rabbi mérés eredményeibdl szarmaznak. Ebben az értelemben az altalaban nagyon ma-
gas valasztasi mutatok a kategoridk validitasat is megerdsitik.

Noha a két informatika szak tamasztotta kdvetelmények Gsszehasonlithatoak, a vizs-
galt két kultira hallgatoi eltérden értelmezik azokat. Ugy tiinik, hogy a német hallgatok a
bevésést és felidézést tartjak legfontosabbnak, mig a magyar hallgatok nagyobb hang-
sulyt fektetnek az alaposabb megértésre. Valosziniileg ezeket a kiilonbségeket annak a
két kulturanak kiilonbségei befolyasoljak, ahol a hallgatok szocializalodtak.

Tovabbi dsszehasonlitasok (Rozsa, 1999; Rozsa és Langfeldt, 1999) mutatjak, hogy a
kiilonbozo kulturdkban €16 azonos szakos hallgatok kozotti kiilonbségek kevésbé jelen-
tosek, mint az ugyanazon kultara kiilonb6z6 szakos hallgatoi kozotti eltérések.
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Jelenleg kiilonb6z6 modszerek hasznélatosak a tanulasrol kialakitott szubjektiv el-
képzelések feltaradsara. Részben strukturalt interjukkal, esszékkel, nyilt kérdésekkel, il-
letve kérdéivekkel dolgoznak a kutatok. Erdekes lenne a tanulasrol kialakitott elképzelé-
sekkel kapcsolatos adatok pontosabb elemzése az alkalmazott modszerek fényében. Ku-
tatasi eredmények (Wilson, Smart és Watson, 1996) bizonyitjak, hogy nem csak az al-
kalmazott mddszer, hanem a statisztikai elemzés modja is dontd szerepet jatszhat a tanu-
lasrol kialakitott szubjektiv képek feltarasaban.

Erdekes lenne az itt vizsgalt osszefiiggésrendszerben mas orszagok hallgatéi korében
is elvégezni a felmérést. Vajon a tanuldssal kapcsolatban a magyar hallgatok mas orsza-
gok hallgatéihoz viszonyitva is nagy hangsulyt fektetnek a megértésre? Vajon a német
informatika szakos hallgatok a bevésés és felidezés fontossdganak megitélésében akkor is
jelentdsen kiemelkednek, ha mas orszagok hallgatoival is hasonlitjuk éket 6ssze?
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ABSTRACT

JULIA ROZSA: WHAT DO HUNGARIAN AND GERMAN STUDENTS OF COMPUTER
SCIENCE MEAN BY LEARNING?

Computer science students were asked about their concepts of learning in Germany and
Hungary. A questionnaire was developed especially to interpret these subjective
understandings based on descriptions and examples of learning concepts. Based on the
categories developed by Saljo then modified by Marton, Dall’Alba and Beaty, these
categories include increase in knowledge; acquisition and recall; practical application;
learning as understanding, change in approach; change as person; increase in experience;
and hypotheses. The results of the ANOVA performed revealed that the two groups
significantly differ regarding memory and recall and understanding. Hungarian students of
computer science considered understanding the most important, whereas the Germans
stressed memory and recall the most.
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