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A szocialis készségek fejlodésének és fejlesztésének vizsgalata egyre hangsulyosabb az utdbbi
évtizedek pszichologiai, pedagdgiai kutatdsaiban. Amellett, hogy érzékelhetden erdsodik az ér-
deklédés a szocialis készségek iskolai fejleszthetdsége irant, a jelenlegi iskolai tananyag szinte
kizardlag az akadémiai ismeretek kozvetitésére szoritkozik. A szocialis készségek fejlesztése
napjainkban tobbnyire csak az iskolaban foly6 pedagogiai munka mellékterméke, mivel a tar-
sadalom ¢és igy az iskola is azt reméli, hogy a szocidlis viselkedés megfeleld szintl elsajatitasat
a szuloéi hatasok megteremtik. Ez az optimizmus azonban erdsen talzott, hiszen napjainkban
sok gyerek szocidlis viselkedésében jelentkezik probléma. Sokukbdl hidnyzik az egyiittmiiko-
dés formainak az ismerete, a masik ember elfogadasdhoz ¢s megértéséhez sziikséges empatia,
tolerancia képessége.

Mégis, mind ez ideig kevés olyan program van, amelyben a szocialis készségek fejleszté-
se az iskolai oktatds szerves részeként miikodik, s amely a hangsulyt a prevencidra, nem pedig
a mar meglévo interperszonalis problémak csokkentésére helyezi. Kiilondsen igaz ez hazankra,
ezért egy olyan szocidlis készségfejlesztd program kidolgozasat és kiprobalasat végeztiik el,
amely az oktatasi rendszer keretében a megeldzésre helyezi a hangsulyt, és mar kisiskolaskor-
ban is jol hasznéalhat6. Tanulmanyunkban kisérletiinknek a kritériumorientalt pedagogia eszko-

zeivel mért eredményeit ismertetjiik.

Szocialis kompetencia, szocialis készségek

A szocialis kompetencia a szocialis megismerés, a szocidlis motivumok ¢€s a szocialis képessé-

gek, szokdsok, készségek, ismeretek komplex rendszere. A szocidlis készségek meghatarozasa-

crcr

ségek azok a reakciok, amelyek képessé teszik az embert arra, hogy egy adott szocialis interak-



cion beliil elérje kivant céljat, mégpedig oly modon, hogy az szocialisan elfogadhaté legyen, és
ne masok karara torténjék.

Argyle (1983) meghatarozasaban a szocialis kompetencia olyan képesség, olyan készsé-
gek birtoklasa, amely lehet6vé teszi, hogy szocidlis kapcsolatokban a kivant hatést eld lehessen
1dézni. Nagyon hasonl6 ehhez Schneider (1993) megkozelitése is, miszerint a szocialis kompe-
tencia képessé tesz valakit megfeleld szocialis viselkedések végrehajtasara, igy elOsegitve sze-
mélykozi kapcsolatainak gazdagodasat oly modon, hogy masok érdekét ez ne sértse. Nagy Jo-
zsef (2000) szerint a szocialis kompetencia leginkdbb a komponensrendszer-elmélet alapjan ér-
telmezhetd. Ez azt jelenti, hogy a szocidlis viselkedéshez szilikséges komponensfajtak (sziikség-
letek, hajlamok, attitidok, meggydzddések, rutinok, szokasok, mintak, készségek, ismeretek)
készletével rendelkeziink, amelyekbdl kognitiv €és szocidlis képességeinktdl fliggéen alakul az
aktualis helyzetnek megfeleld viselkedés, mikdzben mddosulhatnak meglévé komponenseink,
gazdagodhatnak komponenskészleteink, fejlodhetnek szocidlis és kognitiv képességeink (Nagy
¢és Zsolnai, 2001).

A vonatkozo szakirodalom szaznal tobb szocialis készséggel foglalkozik, ezek koziil leg-
fontosabbaknak a kommunikacios készségeket tartjak. A verbélis és nonverbalis kommunika-
cios jelzések, példaul szemkontaktus, testtartds, szocidlis tdvolsag, mimika, beszédtonus meg-
feleld alkalmazésa és értelmezése ugyanis feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy valaki hatékony

lehessen interperszondlis kapcsolataiban (Argyle, 1999).

Szocialis készségeket fejlesztd programok

A szocialis készségek tanitasdnak alapgondolata abbdl a feltevésbdl indul ki, hogy a szocialis
viselkedés tanult, ezért tanithato is, ha megfeleld tanulasi tapasztalatokat biztositunk. Mivel a
fejlesztést gyermekkorban érdemes elkezdeni, a szocialis készségfejlesztd programok tobbsége
gyerekek szdmara késziilt.

Az 1970-es években a szocialis viselkedés problematikajat vizsgald szakemberek figyel-
me egyre inkdbb a prevenciora, a megeldzésre iranyult. Felismerték, hogy a szocialis készség-
fejlesztéssel mar kisiskolaskorban, intézményesen kellene foglalkozni. Az ekkor megindulo is-
kolai kornyezetben folyd kisérletek kozé tartozik Staub (1971) vizsgalata, amely abbol indult
ki, hogy a segitd magatartast nagyban befolydsolja a gyerek empatias készsége. A modell utani
tanulast a szerepjaték-technikaval 6tvozte, mivel hipotézise szerint a szerepjaték, s ezen beliil a

szerepcsere empatiandoveld hatast. Hatékonynak bizonyult Allen és munkatarsainak (1976) ki-



sérlete is, amelyben a tanarok altal kivalasztott visszahuzddo, elszigetelddott gyerekek vettek
részt. Tobb honapon keresztiil tanitottdk Oket kiilonb6z6 szocidlis problémamegoldo-
technikakra modellalo filmek és az ezeket kdvetd megbeszélések segitségével. A tréning ered-
ményeképpen a gyerekek szocidlis magatartdsa nagymértékben javult. Kezdeményezdbbé val-
tak, sokkal tobb interakcioban vettek részt, mint annak elotte.

A szocialis magatartast befolyasold kognitiv fejlesztd programok koziil kiemelkedik
Spivack ¢és Shure (1976) vizsgalata. Olyan tiz hetes tréningprogramot dolgoztak ki, amelyben
babjatékok, torténetek €s szerepjatékok alkalmazasaval segitették a gyerekeket kiilonbz6 szo-
cialis szituaciok megoldasaban. Ezeket az uttdoronek szamito kisérleteket az utdbbi évtizedek-
ben szamos Ujabb program kidolgozasa kovette. Egyre tobb azoknak a szocialis készségfejlesz-
té programoknak a szdma, amelyeket iskolai keretek kozott valositottak meg (példaul King és
Kirschenbaum, 1992; Stephens, 1992; Ralph és mtsai, 1998).

Sajnos Magyarorszagon jelenleg még kevés szocialis készségfejleszté program van,
amely az iskolai oktatas szerves részeként miikodik. A problémat felismerve kidolgoztunk egy
olyan iskolai keretekbe illesztett szocialis készségfejlesztd programot, amely a prevenciora he-
lyezi a hangsulyt. A fejleszté program kisiskolaskorti gyerekekre iranyul, mert ebben az élet-

korban fejleszthetd igen hatékonyan a szocialis viselkedéshez nélkiilozhetetlen készségek kore.

Kritériumorientalt fejlesztés

A kritériumorientalt fejlesztés alapjait Nagy Jozsetf dolgozta ki (Nagy, 2000a, 2000b). A krité-
riumorientalt fejlesztés 1ényegi eleme, hogy a fejlesztés minden gyerek esetében életkortol fiig-
getleniil mindaddig folyik, amig a megadott kritériumot el nem éri, amig az elsajatitas, begya-
korlas meg nem torténik. Az elsddleges hangsuly tehat azon van, hogy a fejlesztett készségek,
képességek, motivumok optimalis elsajatitasa, begyakorlasa végbemenjen. A fejlesztésben kri-
tériumként egyértelmiien megadott az elérendd fejlettségi szint. A fejleszté munka az elérendd
végcelhoz viszonyitva azon az aktudlis fejlettségi szinten zajlik, ahol éppen az adott gyermek
tart, fliggetlentil attol, hogy a tarsai a fejlédésben hol tartanak.

A kritériumorientalt fejlesztés alkalmazésa olyan készségek, képességek, motivumok ki-
alakitsa esetén sziikséges, amelyek feltételezhetden alapvetden meghatirozzék a személyiség
egészének fejlettségét, optimalis begyakorlasuk nélkiil az egyén tarsadalmi beilleszkedése val-

hat kétségessé (Nagy, 2000a, 2001).



A roviden felvazolt kritériumorientalt szemléletli fejlesztés kritériumorientalt pedagogiai
néven kezd ismertté valni. Alkalmazasa néhany kognitiv alapkészség (un. kritikus készség) ese-
tében az 1999/2000-es tanévben megindult. A kiprébalasanak elsé eredményei biztatdoak
(Fazekasné, 2000; Jozsa, 2000). Szintén megtortént a fejlesztési paradigma egyik alappillérét
képezd un. analitikus-diagnosztikus értékelés orszagos reprezentativ mintan torténd kiprobalasa
(Nagy, 2000c).

Véleményiink szerint a szocidlis készségek jelentds hanyada a személyiség fejlodését, az
egyénnek a szocialis kozegben torténd "boldogulasat’ alapvetden meghatarozza. Ennek kovet-
keztében a szocialis alapkészségek optimalis fejlettségének elérése mindenki szamara célként
tlizhetd ki. E készségek fejlesztése tehat a kritériumorientalt pedagdgia eszkoztaraval érhetd el.
Fejleszto kisérletiink a kritériumorientalt pedagogia alapjainak kidolgozéasaval parhuzamosan
zajlott, igy a fejlesztési koncepcid kidolgozasdban még nem volt lehetdség ennek figyelembe-
vételére. Az eredményeink értelmezése azonban lehetséges e paradigma keretei kozt. Nem allit-
juk, hogy a vizsgalt szocidlis készségek adjak a személyiség kritikus szocialis készségeit. Nem
allithatjuk biztosan azt sem, hogy a méréeszkoziink alapjan az optimalis fejlettség egyértelmui-
en megitélhetd. Célunk az volt, hogy a kognitiv szférara igazoltan miikddd kritériumorientalt

fejlesztési koncepciod alkalmazésat kiprobaljuk a szocialis készségek esetében is.

A Kkisérlet modszerei

Kisérleti programunk els6sorban azon szocialis készségek fejlesztésére iranyult, amelyek nagy-
mértékben eldsegitik a tanulok eligazodasat és boldogulasat az iskola szocialis vilagaban. Ilyen
példaul a verbalis és nonverbalis kommunikacio, egylittmiikodés, tolerancia, empatia, konflik-
tuskezelés, kapcsolatteremtés kortarsakkal és felndttekkel, szocidlis elfogadas, pozitiv énkép és
én-attitiid. Az 1998/99-es tanévben indult két éves program értékeléséhez kontrollcsoportos ki-
sérleti elrendezést alkalmaztunk. A fejlesztési idészakban az iskola pszicholdgusa tartott a
gyerekeknek heti egy oras gyakorlati foglalkozasokat. Ezeken a ,,jaték orakon” a szocialis
készségfejlesztd programokban hasznalt technikdkat —modellnyujtas, problémamegoldas,
megerdsités, szerepjatek, torténetek megbeszélése— alkalmaztuk. A fejlesztésben hasznalt gya-
korlatok eljatszasat a zeneterapiaban sikerrel alkalmazott eszkdzok hasznalataval végeztiik. Ez
azt jelentette, hogy az egyes szocialis készségek fejlesztése sordn kiilonféle zeneszerszamok és
eljarasok kertiltek alkalmazasra. Els6sorban olyan eszkozoket valasztottunk ki, amelyek megfe-

leltek az életkori sajatossagoknak, nehézségi fokuk pedig nem terelte el a gyerekek figyelmét a



lényeget képezd feladatok megoldasatol. Fontos volt, hogy az eszkozok serkentsék a gyerekek
Otletességét, barmely mas helyzet hasonldsdganak felismerését, segitsék a megoldasi alternati-
vak kialakitasat, teremtsenek valasztasi repertoart.

A jatékok és gyakorlatok zeneterapias elemekkel torténd 6tvozése komplex megnyilvanu-
lasi, onkifejezd lehetdséget teremtett a gyermekek szdmara. Az egyéni aktivitastdl a nagycso-
portban val6 szereplésig, az alkotd 6nérvényesitéstdl az elfogado rafigyelésig, vagy a csoportba
olvadésig szamtalan lehetOség allt a gyerekek rendelkezésére. A foglalkozasok ¢és gyakorlatok
részletes leirasat ldsd Konta és Zsolnai 2002-ben megjelend kdnyvében.

A jatékok és az azokhoz illeszkedd zenei gyakorlatok egyiittes hasznalata nagyon ered-
ményes volt a kiilonboz6 szocidlis készségek fejlesztése soran. A zeneterapiabol atvett eljara-
sok ¢és eszkdzok jol illeszkedtek a szocidlis készségek fejlesztését célzd technikakhoz, hisz a
zeneterapia olyan modszer, amely a zenét és annak eszkozeit a megeldzés, a személyiségfej-
lesztés, a korrekcid, a gyogyitds és a rahabilitacio teriiletén egyarant alkalmazza (Konta és

Zsolnai, 2000; 2002).

Minta

A kisérleti és a kontrollcsoportot is két-két kiskdzségi osztaly alkotta. A kisérleti csoportba 48,
a kontrollcsoportba 51 gyerek jart. A gyerekek a kisérlet inditdsakor masodik osztalyosok vol-
tak. Ismert, hogy a szocialis készségek fejlettségében a csaladi hattérnek kiemelt szerepe van.
Egy fejlesztd kisérlet eredményessége tehat csak azonos csaladi hatterti kisérleti és kontrollcso-
port esetén itélhetd meg. Ezért a mintavalasztasunk egyik kritériuma az volt, hogy a kisérleti és
a kontroll csoport tanuldi egyezd csaladi hattérrel rendelkezzenek. Nincs jelentds kiilonbség a

nemek ardnyaban és a tanulmanyi eredményben sem a két csoport kozott.

Adatfelvétel

Adatfelvételt mind a kisérleti, mind a kontrollcsoport esetében a kisérlet kezdetén (1998.
szeptember: 2. osztaly) és végén (2000. majus: 3. osztaly) végeztiink. A kisérleti csoportban a
fejlesztés eredményességének kozbiilsd ellendrzésére az elsd kisérleti év végén (1999. majus)

is végeztiink adatfelvételt.



Meérdeszkozok

A szocialis készségek fejlettségének mérésére egy 54 Likert-tételes kérddivet szerkesztettiink,
amelyet az osztalyfonokok toltottek ki minden egyes gyerekrdl. A kérddiviink alapjat képezd
Stephens (1992) altal osszeallitott lista négy szocialis készségcsoportot sorol fel. Mind a négy
készségcsoporton beliil tovabbi részkészségeket, viselkedési megnyilvanulasokat hataroz meg

(Id. 1. tablazat).

1. tablazat A szocialis készségek kérddiv altal vizsgalt készségek

szocialis készség-csoport szocialis készség
Konfliktuskezelés; figyelemfelkeltés; tidvozlés; segités masokon;
személykozi viselkedés viselkedés tarsalgas kozben; viselkedés szervezett jatek kozben;

pozitiv attitlid masok irant;

Kovetkezmények vallalasa; etikus viselkedés; érzelmek kifejezése;
pozitiv énattitiid; feleldsség;

verbalis kommunikacio feladatvégzés soran;

figyelés feladatvégzés kozben;

vitanak, megbeszélésnek megfeleld viselkedés;

csoporton beliili aktivitas; masok el6tti szereplés vallalasa;
kornyezeti viselkedés a kornyezet megovasa; étkezési viselkedés; kozlekedés;

onmagéval szembeni viselkedés

feladattal kapcsolatos viselkedés

A listdban megadott minden készségnek 2-4 tételt feleltettiink meg a kérdéiven. Az ily
modon Osszedllt 54 tételt tartalmazo, otfoku (1-5) Likert-skalan itélte meg a négy osztalyfénok
a gyerekek szocialis készségeinek fejlettségét. A kérddiv kitdltési utmutatoja lehetdséget adott
arra, hogy a tanarok ne valaszoljanak azokra a tételekre, ahol nem volt elég ismeretiik a gyerek-
r6l ahhoz, hogy megbizhat¢ itéletet tudjanak alkotni. Az 54 tételb6l harom olyan volt, ahol sok
tanul6 adata hidnyzott, ezeket a feldolgozas soran kihagytuk.

A Szocialis készségek kérdoiv tételeinek belsd konzisztencidjat jellemzd mutatokat a 3.
tablazatban tiintettiik fel. Mind a négy alskala és a teljes kérddiv tételeinek konzisztencidja ki-
fejezetten jonak mondhatd. A tétel-korrigalt 6sszpontszam korrelaciok medidnja mind a foska-
la, mind a négy alskala esetében 0,75 koriili. A foskala esetében 2 tételnek, a négy alskala koziil
pedig csak az dnmagaval szembeni szocialis készségcsoport nevii alskalanal egyetlen tételnek
kisebb a korrelacidja 0,3-nal. A kisérleti és a kontroll csoportot kiilon-kiilon elemezve is hason-

l6an magas belsd konzisztencia értékeket kapunk.



2. tablazat. A szocialis készség kérddiv belsé konzisztencidjanak mutatoi

Szocialis készségek Tételszam  Cronbach [ tétel-korrig. 6ssz. korrelacio
min. max. median
Személykozi 21 ,98 74 ,90 ,82
()nmagéval szembeni 12 91 21 ,87 ,76
Feladattal kapcsolatos 13 ,94 53 ,84 ,76
Kornyezeti 5 90 ,60 ,86 74
Ossz. 51 ,98 17 ,86 ,76

Lépésenkénti linedris regressziot végezve azt kapjuk, hogy az 51 tételbdl mar 10 a f6ska-
la variancidjanak 99%-at megmagyarazza. Az eredmények alapjan lehetséges tehat egy rovidi-
tett kérddiv kidolgozésa, mely a szocidlis készségek fejlettségnek globalis megitélésére, a gya-
korlati alkalmazas szdmara konnyebben hasznalhato. Egy rovid verzié ugyanakkor nem tud di-
agnosztikus képet adni az egyes készségelemek fejlettségérdl.

A Szocialis Készség Kérdoiv a kornyezeti viselkedéshez kapcsolodo készségek fejlettség-
¢t is vizsgalja, ennek fejlesztésére azonban a kisérlet nem terjedt ki, ezt a teriiletet ezért nem
elemezziik. A szocialis készségek fejlodését a személykozi, az onmagaval szembeni és a fel-
adattal kapcsolatos készségek egyiittes mutatdjaval jellemeztiik, a szocidlis készségek megne-

vezést az empirikus elemzésben ebben az értelemben hasznaljuk.

A szocialis készségek fejlodésének értékelése a kritériumorientalt pedagogia eszkozeivel

A szocialis készségek fejlettségét jellemzd Likert-skala értékeket szdzalékpontban fejeztiik ki.
Ezzel az eltérd tételszammal vizsgalt részkészségek fejlettségmutatoi egymassal 6sszehasonlit-
hatokké valtak. A szdzalékpontértékek hasznalatdnak ennél jelentdsebb elénye azonban, hogy
igy a szdmértékek nem csak a gyerekek kozti kiilonbségeket jellemzik, hanem ezzel a szocialis
készségek fejlettségét az elérendd célhoz viszonyitjuk, annak szazalékaban adjuk meg. Azaz a
szazalékpontban megadott értékek alapjan egyértelmlien megallapithatd, hogy a gyerekek a
szocidlis készségek fejlodési folyamataban, a végcélhoz képest hol tartanak. Ez a személetmod
jelenti az egyik kiinduldpontjat a kritériumorientalt pedagogianak.

A kritériumorientalt pedagogia értelmében egy fejlesztést akkor tekinthetliink eredmé-
nyesnek, ha a készség, képesség, motivum fejlettsége az optimalis szintet elérte. Az optimalis
fejlettség elérésnek elméleti kritériuma, Nagy Jozsef idézett tanulményai alapjan, 70-95 széza-
Iékpontban lehet. Ha nincs adat a meghatarozasra, a komplexitastol fiiggéen becsiilhetd. A szo-
cialis készségek esetében 90 szazalékpont koriil lehet. A fejlédés azzal jellemezhetd, hogy az
optimalis elsajatitas, begyakorlottsag megtortént-e, ha pedig még nem, akkor az egyén mely fej-

18dési szakaszban tart. Csoport szintli mutatd lehet, hogy a gyerekek hany szazaléka érte el az



optimalis szintet, azaz hanyadrésziiknél tekinthetd kialakultnak, mikodoképesnek a vizsgalt
pszichikus komponens.

A Stephens (1992) nevével fémjelzett iranyzattal egyet értve valljuk, hogy a gyerekek
szocidlis készség-fejlettségének megitélésére az egyik legalkalmasabb az dket jol ismerd sze-
mély, az osztalyfonok lehet. Kiilondsen akkor, ha a gyerekeknek az iskolai kozegben alkalma-
zott szocialis készségeit kell értékelni. Ok azok, akik leginkabb nyomon tudjék kovetni a szoci-
alis viselkedés alakulasat, valtozasat tanitvanyaik esetében. Foként a kisiskolas kor az, amikor
a tanitok értékelése szinte kizardlag forras, hisz a gyerekeket mas tanar nem, vagy csak nagyon
kivételes esetben tanitja.

Az osztalyfénokok véleménye azonban tobbé-kevésbé relativ, hiszen az iskolai kozdssé-
giikon, személyes normaikon alapszik. A szocidlis készségek fejlettségérdl kiilonb6zo tandrok
altal alkotott itélet tehat csak részben hasonlithaté 6ssze egymdssal. Nem lehetiink egészen biz-
tosak abban, hogy ha egy tanar egy gyereket fejlettebb szocialis készségiinek itélt, mint egy ma-
sik tanar egy masik gyereket, akkor valojaban ez a fejlettségbeli kiilonbség jellemzi a gyereke-
ket. Azt azonban feltételezhetjiik, hogy az adott osztalyon beliili egyéni kiilonbségeket, és a
gyerekek fejlodését jol tiikkrozi a tanarok itélete. A kisérleti és a kontroll csoport fejlédésének
hasonlosaga illetve eltérése tehat sokkal inkébb jellemezhetd a csoportok dnmagukhoz képest
vett valtozasanak mértékével, mint két csoport kezdeti és végallapotanak dsszevetésével.

A Kkisérletet megel6z0 vizsgalat eredményei azt mutattak, hogy a tandrok a kontrollcso-
portbeli gyerekek szocidlis készségeit kismértékben ugyan, de atlagosan fejlettebbnek itélték,
mint a kisérleti csoportban. Ez az eltérés a gyerekek szocialis hattere alapjan nem indokolt (1d.
a mintavalasztasnal leirtakat). Elképzelhetd, hogy ennek ellenére a kontrollcsoportba tartozo
gyerekek szocialis készségei fejlettebbek, de az is elképzelhetd, hogy tanaraik a normaik alap-
jan a skalaértékeket ,.kevésbé szigortian értelmezték”. Szigort kutatdsmodszertani felfogasban
ugyanakkor elvarhat6, hogy a kisérleti és a kontrollcsoport induloszintje egyezd legyen. Ezért a
kisérleti és a kontrollcsoport fejlédésének Osszehasonlitdsdhoz a csoportokat alkalmas médon
ugy csokkentettiik, hogy a fejlesztés kezdetekor egyezd legyen a szocialis készségek indulo-
szintje. Ez a minta 15%-o0s csokkenését eredményezte. Megallapithatd ugyanakkor, hogy az
azonos induloszintli kisérleti és kontrollcsoport fejlodése ugyanolyan karakterisztikus eltérést
mutat, mint a teljes kontrollcsoporttal végzett 6sszehasonlitds. Ez az eredmény azt sejteti, hogy
Likert-skalas értékelés esetén a csoportok fejlodésének dnmagukhoz viszonyitd jellemzése ak-
kor is jogos, ha a két csoport induldszintje eltérd, feltéve, hogy a plafoneffektus még egyik cso-

port esetében sem jatszhat szerepet.



Az 1-8. abrakon feltiintettilk a harom vizsgalt szocialis készségcsoport és az 0sszevont
szocidlis készség-mutatd atlagos fejlddését (vastag gorbe) €és a szordsnyi tartomanyt (két vé-
kony gorbe altal kdzrefogott teriilet). Az eldémérés €és az utomérés eredményeinek egybevetése
alapjan megallapithato, hogy a kisérleti és a kontrollcsoport fejlédésében eltérés van. A kont-
rollcsoport esetében a fejlesztés két éve alatt —7-9 éves korban— a tanarok nem érzékeltek sza-
mottevd spontan fejlodést (t=0,19 p=0,85). A kisérlet el6tt feltételeztiik, hogy a tanarok a kont-
rollcsoport esetében is valamekkora spontan fejlédést fognak jelezni, ezért meglepd volt sza-
munkra ez az eredmény. A kérdés egzakt megvalaszolasa, a szocidlis készségek spontan fejlo-
désnek feltarasa tovabbi kutatasok feladata.

A kontrollcsoporttal szemben a kisérleti csoport esetében a fejlodés szignifikans
(t=14,37, p=0,000) és pedagogiai szempontbdl is jelentds. A kisérleti csoportba jard gyerekek
szocidlis készségeinek fejlettségét jellemzd mutatdészdm atlagosan 26%ponntal nagyobb a be-
avatkozas utdn, ez 50%-os atlagos fejlddést jelent.

Az abrékon sziirkére satirozott teriilet mutatja az optimalis elsajatitast elérd tanuldk ara-
nyat, azokat, akiknél a készség begyakorlottnak, kialakultnak tekinthetd. A kisérletet megeld-
z0en egyik csoportban sincs olyan gyerek, akinél a készségeket optimalisan begyakorlottnak
itélnék a tanarok. A kontrollcsoport esetében a kisérlet két éve utan sincs olyan tanuld, akinél
az optimalis begyakorlottsag megtortént volna. A kisérleti csoportnal a fejlesztés hatdsara a
gyerekek harmadandl a szocidlis készségek optimalisan begyakorlodasa, elsajatitidsa tanaraik

szerint megtortént.

%p % %p %
100 100 100 100
90 Széras (+) 90 904 Széras (+) -9
30 80 80 80
70 - Atlag L7070 Atlag 170
60 60 60 60

Széras (-) -
50 50 504 Széras (-) L 50
40 40 40 40
301 F30 30 30
20 20 20 20
101 Optimumot elérék aranya 10 10 -10
0 T T 0 0 T T 0
98. szept. 99. maj. 00. maj 98. szept. 99. m4j. 00. maj

1. abra Személykozi viselkedés, kisérleti csoport 2. abra Személykozi viselkedés, kontroll csoport



%p % %p %

100 100 100 100
90 190 90 90
80 Széris (+) 80 80 80
704 A L7070 70
Atla Szoras (+)
60 STFEs ) 60 60 : 60
50+ 50 50 Atlag L 50
40 40 40 40
30 F30 30 Szoras (-) 30
20 20 20 20
10 opiimumo- ) 10 - 10
0 : . elerok aranya 0 0 . . 0
98. szept. 99. méj. 00. méj 98. szept. 99. maj. 00. maj
3. abra Onmagunkkal szembeni viselkedés, 4. 4bra Onmagunkkal szembeni viselkedés,
kisérleti csoport kontroll csoport
%p % %p %
100 100 100 100
90 190 90 190
30 Széras (+) 80 30 80
701 o L7070 70
ag
60 — 60 60 STOTAS(F) 60
501 Szris ) 50 50+ - R 50
40 40 40 Atlag 40
/
30 F30 30 Szoras (-) 30
20 20 20 20
107 Optimumot elérék aranya [ 10 107 10
0 T T 0 0 T T 0
98. szept. 99. méj. 00. méj 98. szept. 99. maj. 00. maj
5. abra Feladattal kapcsolatos viselkedés, 6. abra Feladattal kapcsolatos viselkedés,
kisérleti csoport kontroll csoport
%p % %p %
100 100 100 100
90 Szords () -0 90+ Szords (+) 90
80 80 80 80
4 Atla L i R -
70 lag 70 70 Atlag 70
60 Szoras =) 60 60 60
50 F50 50 Széras (=) 50
40 40 40 40
30 -30 30 30
20 P " 20 20 20
i ptimumot | ] L
10 elérok aranya 10 10 10
0 T T 0 0 T T 0
98. szept. 99. méj. 00. méj 98. szept. 99. maj. 00. méj
7. dbra Szocialis készség, 8. abra Szocialis készség,
kisérleti csoport kontroll csoport

Osszegzés, kutatasi feladatok

Kisérletiink azon kevés hazai fejlesztd program egyike, mely a szocidlis készségeket tandrai ke-
retek kozt, preventiv modon fejleszti. Tanulmanyunk - tudomasunk szerint - az elsé olyan
elemzés, mely egy preventiv szocidlis-készségfejlesztd program eredményeit a kritériumorien-
talt pedagdgia kereteiben értelmezi.

Az eredmények megerdsitették, hogy (1) a szocidlis készségek iskolai keretek kozt fej-

leszthetdk és (2) a kritériumorientalt pedagogia a szocialis készségek fejlesztése terén is siker-
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rel alkalmazhato. A kétéves fejlesztés a résztvevok harmadéanal a vizsgalt készség-egyiittes op-
timalis elsajatitasat eredményezte.

Ezek az eredmények is rairanyitjdk a figyelmet a szocialis készségek fejlettségének
megitélésében rejlé kutatasmodszertani nehézségekre. A szocidlis készségek fejlettségének
megitélésére a gyerekeket jOl ismerd értékeld lehet alkalmas, az értékelésben a szubjektivitas
azonban tobbé-kevésbé mindig jelen van. A szocialis készségek fejlettségérdl alkotott kép
megbizhatosaga részben novelhetd az értékelok szamanak novelésével (tobb pedagodgus, sziild
jellemzése, gyerekek Onjellemzése), bar ez a vizsgalt korosztaly esetében elég problematikus.
Két csoport objektiv 6sszehasonlitdsa csak kozos értékeld alkalmazasa esetén megvaldsithato,
ami viszont a szocidlis készségek jellege miatt szinte lehetetlen. Ebbdl az kdvetkezik, hogy a
szocialis készségek begyakorlottsaganak, optimalis elsajatitdsanak megitélése is viszonylagos
lehet. Ez azonban nem jelenti azt, hogy az alapvetd szocidlis készségek kritériumorientalt
fejlesztése, az optimalis elsajatitas elérése ne lenne fontos pedagogia feladat, kihivas.

A szocialis kompetencia alapkészségeinek kore ma még nem ismert. Csak feltételesen al-
lithato, hogy a fejlesztett készség-rendszer a szocidlis kompetencia alapkészségeit reprezental-
ja, valamint az is, hogy az altalunk hasznalt mérdeszkoz alapjan az optimalis fejlettség elérése
egyértelmiien megitélhetd. Az adatok értelmezésekor figyelembe kell venni, hogy a kisérlet és a
kritériumorientalt pedagogia alapjainak kidolgozéasa parhuzamosan folyt. A szocialis alapmoti-
vumok, alapkészségek feltarasa, az értékelésiikre szolgald mérdeszkozok létrehozasa tovabbi
kutatasok feladata. Ki kell dolgozni az optimdlis elsajatitas kritériumait, a kritériumorientalt
fejlesztés modszereit, melyek minden ép ndvendéket elvezetnek a kivalasztott szocialis alap-
készségek optimalis elsajatitasaig.

A kutatast az OTKA/T022056 tamogatasaval yégeztﬁk. A fejleszto foglalkozasokat Dr. Konta Ildiko, a ze-
neterapia egyik jelentds képviseldje vezette a Patyi Altalanos Iskola 2. és 3. évfolyaman. A tanulmany megirasa

alatt Jozsa Krisztian az Alapitvany a Magyar Felsooktatasért és Kutatasért Human er6forras fejlesztése a civil
szektorban 6sztondijasa volt. Koszonjiik a kézirat épitd biralatat, a kiegészitéseket és a batoritast Nagy Jozsefnek.
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