Iskolakultura
8. sz. 40-52. (2003)

Nagy Jozsef

AZ EREDMENYESEBB KEPESSEGFEJLESZTES
FELTETELEIROL ES LEHETOSEGEIROL

Ujabban vilagszerte egyre tobb szo esik_a képességfejlesztés fontossagardl. Kutatasok,
kisérletek sokasdga foglalkozik a témavaly az oktataspolitikai szandékok megfogalmazasa
is egyre gyakoribb. Példaul: ,nagyobb gondot kell forditani a készségek és képességek
fejlesztésre”, ,,mindenekeldtt gondolkodni, tanulni kell megtanitani a felndvekvd generéci-
okat”. Am ha foltessziik a kérdést, hogy ennek érdekében mit tegyen az oktataspolitika, az
iskola, a pedagogus, bizonytalan valaszok varhatok. Ennek tobbek kozott az az oka, hogy a
kutatasi eredmények egyes konkrét témakra vonatkoznak, az oktataspolitikai szandékok
pedig természetiiknek megfelelden a feladatok szempontjabdl talsagosan éaltalanosak. En-
nek az irasnak az a célja, hogy a tennivalok fontosabb feltételeirdl és lehetéségeirdl adjon
attekintést.

A képességek ismerete

A képességfejlesztés eredményesebb megvalosulasanak kiindulé feltétele, hogy tudjuk:
melyek a fejlesztendd képességek, e szambavétel pedig akkor remélhetd, ha tudjuk, mi a
képesség. Sajnos ez a fogalom a pedagdgusi kdztudatban €s a kutatdk, fejlesztok tulnyomo
tobbsége altal is kdznyelvi szinten hasznalatos, ami kozelitéen megfelel az értelmezd szota-
rakban olvashato jelentésnek: ,,Vmely teljesitményre, tevékenységre valo testi-lelki adott-
sag, alkalmassag”. E szerint mindenféle teljesitményhez, tevékenységhez tartozik megfeleld
alkalmassag, vagyis képesség. De az is mondhato, hogy a képesség altalaban vett adottsag,
alkalmassag. Ennek megfeleléen vagy altalanossagban beszéliink képességrol, vagy a meg-
nevezett képességek zlirzavaros halmazaval szembesiilhetiink. A kiilonbdz6 megnevezett
képességekrdl nincsenek megfeleld ismereteink, amelyek alapjan megtudhatnank: mit is
kell csinalni, hogy eredményesebb legyen a képességfejlesztés, és mi az, hogy eredménye-
sebb, mi az eredmény kritériuma. Ezért sziikségét érzem annak, hogy elsé 1€pésként ismer-
tessem a szegedi mithelyben évtizedek alatt kialakult képességfogalmat.

A képesség koznyelvi jelentése a tevékenységre (a viselkedésre), annak produktuméra
(a teljesitményre) vonatkozik, ami észleleti, tapasztalati szinten megragadhatd. A tevékeny-
ség, a teljesitmény bels6, pszichikus feltételeire csak utalas torténik (adottsag, alkalmas-
sag). A behaviorista pszicholdgia ki is mondta, hogy a belsé feltételek hozzaférhetetlenek,
azokkal nem foglalkozik, s6t az ilyen szandékokat tudomanytalannak mindsitette. Mai
szbhasznalattal ¢élve a képességek mint a viselkedés belsd feltételei ,,fekete doboznak”
mindsiilnek. Az utobbi évtizedek kognitiv forradalma feltorte, felnyitotta ezt a fekete do-
bozt, és ennek koszonhetben a belsé feltételekrél mint pszichikus rendszerekrél egyre tob-
bet tudhatunk meg, azok szervezddése (komponensrendszere), mitkodése és valtozasa (ki-
alakulésa, fejlédése) is megismerhetéve valt. Ennek koszonhetden a tapasztalati képesség-
fogalom tartalma kiegésziilhet a képességre mint pszichikus rendszerre, annak szervezddé-
sére, milkddésére, valtozasara vonatkozo tudassal. Ebbdl kovetkezOen a képesség egysze-
ribb képességekbil, készségekbdl, rutinokbol és ismeretekbdl szervezddo atfogo funkciona-
lis pszichikus rendszer, amelynek miikodése tevékenységben, belso/kiilsé produktumban
nyilvanul meg.



A legaltalanosabb funkcidk szerint 1éteznek értelmi (kognitiv) képességek, szocialis ké-
pességek, személyes Eépességek és specialis képességek. Ezeket a XXI. szdzad és nevelés
cimil konyv ismerteti-, most csak azt kivanom néhany példaval szemléltetni, hogy mit je-
lent az ,,atfogd funkcionalis pszichikus rendszer.” Tekintsiik e négy legaltalanosabb funkcio
koziil az informacio-kezeld (az értelmi, kognitiv) funkciot. Az 1. abra szerint ez a funkcio
négy egymadssal egylittmikodd komplex képességgel irhatd le. Kommunikativ képesség
(informéaciok kozlése, kozolt informaciok vétele), gondolkoddsi képesség (meglévd infor-
maciokbol uj tudas 1étrehozasa), tuddsszerzo képesség (hianyzo tudas keresése, feltarasa),
tanulasi képesség (tarolas). Példa az egyiittmiikodésiikre: tanulds (tarolas) bekovetkezhet a
kommunikacid, a gondolkodas, a tudasszerzés folyamatdban, eredményeként, vagy példaul
tudasszerzés kozben gondolkodas, kommunikacié is lehetséges.
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1. abra. A kognitiv képességek funkcionalis rendszere és szervezédése
(Forras: 2. jegyzet, 111. oldal)

A komplex képességek egyszeri képességek halmazai. Nincsen sajat miikodésiik. Pél-
daul nincsen altalaban vett kognitiv kommunikacié. Vagy mondunk, vagy meghallgatunk
valamit, vagy olvasunk, vagy irunk valamit, vagy abrazolunk, vagy abrat olvasunk. Ezek a
tevékenységek €s produktumaik az egyszerii képességeknek koszonhetden valdsulhatnak
meg. A komplex képességek fogalmai fontos, s6t nélkiilozhetetlen gytjtéfogalmak. A ké-
pességfejlesztés gyakorlata szempontjabol azonban a komplex képességek nem miikodtet-
het6k. Ugyanis altalaban vett kommunikaciéo nem létezik. Vagy irunk, vagy olvasunk stb.
Ennek kovetkeztében a kommunikativ képesség altalaban vett fejlesztése lehetetlen. A
komplex képességek fejlodése egyszerii képességeik fejlodése altal valosul meg. Ezzel
szemben fejleszthetok ¢és fejlesztenddk az egyszerli képességek, példaul az olvasas képes-
sége. Hasonloképpen nem létezik altalaban vett gondolkodas, tudasszerzés, tanulds. Ezért
érezzik iires altalanossagnak az elsé bekezdésben emlitett pedagogiai szandékot: ,,minde-
nekeldtt gondolkodni, tanulni kell megtanitani a felnovekvo generaciokat.”

Az egyszerii képességek meghatdrozott oroklott adottsagok alapjan elsajatitott készse-
gek, rutinok és ismeretek szervezédései, komponenseiket aktivalva konkrvét belso/kiilsé pro-
duktumokat létrehozo tevékenységekben nyilvanulnak meg. Az el6z6 bekezdésben a komp-
lex kognitiv kommunikativ képesség hat egyszerii képességének emlitése talalhato: a be-
széd, a beszédértés, a fogalmazas, az olvasas, az abrazolas €s az dbraolvasas képessége.
Szemléltetésiil lassuk még a fenti értelemben vett gondolkodas egyszerii képességeinek
szambavételét: konvertald, rendszerezé (a Piaget-féle osztalyok és viszonyok miiveletei),
logikai és kombinativ képesség. Az eddigiek soran azt kaptuk, hogy a kognitiv, a szocialis
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¢és a személyes kompetencia tucatnyi komplex képességének mindegyike féltucatnyi egy-
szerll képességbol szervezddik. Ez azt jelenti, hogy aktivitisunk mintegy Ot-hat tucatnyi
egyszerl altalanos képességgel valosul meg. Ezek kifejlodését kellene eldsegiteni. (Ezeket
egészitik ki a specialis képességek, amelyek a szakmai kompetencia, a szakképzés korébe
tartoznak, ezért ennek az irasnak nem képezik targyat). Tekintettel arra, hogy az egyszert
képességek készségek, rutinok és ismeretek szervezddései, az eredményesebb fejlesztés
érdekében ismerniink kell az egyes képességek komponenseit (készségeit, rutinjait és isme-
reteit). Ennek viszont az a feltétele, hogy rendelkezziink e harom fogalom korszerl értel-
mezésével.

A készségek tanult kivitelezo pszichikus rendszerek, egyszeriibb kézségek, rutinok és is-
meretek szervezodései, valamely képesség szolgdlataban aktivalodnak. Ennek megfeleléen
funkcid szerint kognitiv, szocialis, személyes és specialis (szakmai jellegll) készségek 1é-
teznek. (A cselekvési szokasokkal ebben az irasban kiilon nem foglalkozom, ugyanis ezeket
olyan készségeknek tekintem, amelyeket a megszokott kdzeg kényszertien aktival.) Az
eredményesebb képességfejlesztés érdekében a funkcio, a viselkedésbeli megnyilvanulas
mellett a készséget pszichikus rendszernek tekintve, annak szervezédését (Osszetevdit) és
mukodését, valtozasat is elényds figyelembe venni. A szervezddést tekintve eldbb a rutin
ujszert értelmezésével ismerkedjiink, majd ennek alapjan az ,.egyszeribb készség” mint
mas készségek komponense is értelmezhetové valik, és megismerhetjilk hogyan jonnek
létre ezekbdl a komponensekbdl a legkiilonb6zobb készségek. Az ismeret megujuld értel-
mezésére nem térhetek ki. Csak megemlitem, hogy az ismeret szimbolumokkal megvaldsu-
16 leképezés (deklarativ tudas), ha allapotkén kezeljiik. Az ismeret miikod6 gondolathalo
(neuralis halozat, proceduralis tudas), ha mint miikddd pszichikus rendszert tekintjiik. Az
ismeretek mint a képességek, készségek komponensei maguknak a képességeknek, a kész-
ségeknek a leképez6i, metaismeretek, eltéréen a dolgokra vonatkozd ismeretektdl (erre a
témara kés6bb még visszatérek.)

A kognitiv forradalom egyik legfontosabb eredménye az tigynevezett PDP modell (par-
huzamos megosztott informaciofeldolgozas). Agyunk kognitiv miikddésér6l két egymast
kiegészité elmélet érdemel kiemelt figyelmet: a paralel (parhuzamos) €s a szérialis miko-
désti modell. Példaul egy sz6 elolvashaté ranézéssel (néhany jellemz6 sajatsagarol egyide-
jlleg, parhuzamosan felvett informaciok alapjan, amit mi pedagégusok globalis modszer-
nek neveziink), de elolvashat6 széridlisan, vagyis betliz6, sztagold modszerrel is. Ha isme-
retlen szdval taldlkozunk, szérialis modszert kell hasznalnunk. Ha ezt a szt tobbszor kell
olvasnunk, a felismerés begyakorlddik, olvasasa ranézéssel, pillanatnyi id6 alatt, rutinsze-
riien valosul meg. Ezt nevezziik vizualis szorutinnak. A PDP modell szerint miik6dé pszi-
chikus komponensek, vagyis a rutinok miitkddése egy masodpercnyi (tizedmasodpercnyi,
maximum egy-két masodpercnyi) id6t vesz igénybe. Példaul minden képzetiink, minden
szavunk ilyen felismerd rutin. Az auditiv és a vizualis szorutinok (az allandosult szokapcso-
latok is) felismeré miikddése egyidejiileg aktivalja a jelentés gondolathalojat is. Az embe-
rek sok tizezer, a kimiiveltebbek tobb szazezer ilyen értelemben vett rutinnal rendelkeznek
(a téma részletes ismertetését 1lasd™). Mas természetli rutinok a masodpercnyi ideig miik6do
elemi motoros komponensek (szervezddések). Példaul egy hang, egy sz6 kimondasat, egy
1épés, egy kézmozdulat megvaldsulasat lehetdvé tevo rutin.

A készségek a fenti értelemben vett rutinokbol szervezddnek. Merev készség példaul a
szamlalas készsége tizig, ilyenek a kozmondasok, a sz6 szerint betanult memoriterek, az
imak, az egyszerl kivitelezd mechanizmusok, cselekvési szokasok. A merev készségek
jellemzdje a zart szervezddés ¢€s a feltétel-fliggetlenség. A zart szervezdés azt jelenti, hogy
korlatozott szamu rutin aktivalodasa utan a készség miikodése befejezddik. Feltétel-
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fiiggetlenség esetén az egyes komponensek szigoru sorrendben egymast aktivaljak. A kiilsé
koriilmények nem befolyasoljak a sorrendet. A miikddés megszakitasa, elemek kihagyasa,
oda nem tartoz6 komponensek belépése, elemek folcserélése hibas mikodés. A ciklikus
készség nyitott szervez0désii és feltétel-fiiggetlen, Egy vagy néhany rutin ismételt aktivalo-
dasaval mikddik. Ilyen példaul a jaras vagy a tiz folotti szamlalas készsége.

Szervezddés \ adaptivitas Feltétel-fiiggetlenség Feltétel-fliggés
Zart szervezbdés MEREV KESZSEG RUGALMAS KESZSEG
Nyitott szervezddés CIKLIKUS KESZSEG KOMPLEX KESZSEG

2. dbra. Szervezddeés és adaptivitas szerinti készségfajtak

A rugalmas keszségek feltétel-fliggdek és zart szervezddéstiek. A feltétel-fiiggés azt je-
lenti, hogy a koriilményektdl fiiggben a folyamat megszakadhat, komponensek (rutinok,
részkészségek=egyszeriibb készségek) mellézhetdkké valhatnak, wjak aktivalodhatnak.
Tovabba az el6z6 komponens eredményességétol fliggden folytatodhat a készség mikodé-
se. Nem kielégitd részeredmény esetén korrekcios 1épések iktatodnak be. A rugalmas kész-
séget az ugynevezett referenciakép (ami lehet a produktum képzete, tervrajza, terve, célja,
koncepcidja, hipotézise) kontrollalja. A miikddés a referenciaképre visszacsatolva értékeli
az egyes rutinok, részkészségek eredményességét, és ettdl fiiggéen aktivalodik a kdvetkezd
komponens vagy a korrekcios tevékenység. Legtdobb mindennapi tevékenységiink rugalmas
készségek kozremikodésével valosul meg. De jorészt rugalmas készségekkel mitkodnek a
kognitiv képességek is. Példaul az irasbeli osztas mint a konvertald képesség egyik készsé-
ge rugalmas készség (amennyiben nem vakon, merev készségként képtelen eredményeket
produkalva miikodik). A komplex készség feltétel-fiiggd mint a rugalmas készség, de nyitott
szervezOdésii. Vagyis nincsen sziikséges mennyiségii komponense, amelyek aktivalasaval a
mikodése befejezodhetne. Komplex készség példaul a helyesirasi készség. Mindaddig
miukodik, amig a fogalmazési képesség mitkodik. (A koznyelvi ,,jartassag” fél évszazaddal
ezelotti forditasi tévedés kovetkeztében valt zavaros pedagogiai szakszova. Ideje lenne
elfelejteni.)

A fenti értelmezések szerint képességfejlesztés csak a szoban forgo képesség készségei-
nek elsajatitasa altal lehetséges, a készségek pedig egyszerlibb készségeiknek, részkészsé-
geiknek, rutinjaiknak elsajatitasa altal. Azonban a készségek kiilonallo elsajatitasa az ered-
ményes képességfejlesztés sziikséges, de nem elégséges feltétele. A képesség készségeinek
aktivalasaval miikodik, vagyis a képesség miikddtetése nélkiil képességfejlodés nem remél-
het6, amint a készségbazisa nélkiil sem. Példaul az olvasasi készség (a dekddolas) valami-
lyen szintli elsajatitisa nem eredményezi az olvasasi képesség kifejlodését. Az olvasasi
képesség (az értd olvasas) csak szovegolvasas, vagyis az értd olvasas, az olvasasi képesség
miukodtetése altal lehetséges. Ugyanakkor a szovegolvasas optimalisan mikédd olvasasi
készség nélkiil megértésre nem vezetd kellemetlen kinlodas.

Az eddigiek értelmében az eredményesebb képességfejlesztés kiinduld feltétele, hogy
tudjuk: melyek az értelmi, a szocialis és a személyes (perszonalis) képességek. A jelenlegi
tarsadalmi fejlettségnek megfeleld listaval még nem rendelkeziink, de a 20. szazad faktor-
analitikus és mas jellegli kutatasai alapjan az 6t-hat tucatnyi nagysagrend feltételezhetd, és
ezek tobbsége ma mar azonosithato (a 2. jegyzetben hivatkozott konyvben ilyen azonositasi
kisérlet talalhat6). A kovetkezo feltétel, hogy az egyes képességek szervezddését, kompo-
nenseinek (készségeinek, rutinjainak) rendszerét is ismerjiik.



Az ilyen iranyu kutatast mennyiségi problémak is nehezitik. Hiszen sok ezer készség és
sok tizezer rutin létezik. Kérdés, mi az, aminek kifejlesztése mindebbdl a spontan szociali-
zaci6 eredménye és az iskola feladata. A személyiség miikodését alaprendszere (szamito-
gépes analogiaval élve: operacids rendszere) teszi lehetévé, ami az alapmotivumok, az
alapképességek, alapkészségek, alaprutinok €s alapismertek altal valosul meg (a téma rész-
letes kifejtését 1asd™). Valamennyi fenti értelemben vett kognitiv és szocialis képesség alap-
képesség. Ezek koziil egyeseknek minden készsége és rutinja alapkészség, alaprutin, mas
alapképességek nem minden készsége, rutinja alapkészség, alaprutin. Vagyis a feltar6 kuta-
tds még kiegészitendd az alapkészségek ¢és alaprutinok meghatirozasaval. A személyes
képességek esetében azok egy része tartozik csak az alapképességek korébe. A tarsadalom
fejlettségi szintjének megfeleld pszichikus alapkomponensek rendszere minden értelmileg
¢ép ember beilleszkedésének, boldogulasanak feltétele, ezért az iskola elsddleges kozponti
feladata a pszichikus alaprendszer kifejlodésének elésegitése a felnovekvd generaciok min-
den tagjaban.

A képességek spontan fejlodésének tanulsagai

Régota 1éteznek kutatdsok, amelyek egyes készségek, képességek populacioban lezajlo
elsajatitasi, fejlodési folyamatait tarjak fol. Magyarorszagon a szegedi miithelyben a hetve-
nes évek elejétdl tobb tucat készség, képesség fejlodési gorbéinek, jellemzdinek feltarasa
valosult meg. A 3. (tobb tanulmanyban szerepld) abra ezekbdl a fejlodési gorbékbdl mutat
néhanyat, amelyek a spontan fejlédés altalanos jellemzdit reprezentaljak. Vegyiik szamba a
fontosabb tanulsagokat.

Az elsé szembedtld sajatsag, hogy minden készség, képesség fejlédése sokéves folya-
mat. Még a legegyszeriibbeké (mint példaul a szamlalas) is tobb évet vesz igénybe. A tobb-
séget azonban az Ot-tiz évig tartd fejléddés jellemzi. Ez azt jelenti, hogy a hagyomanyos ok-
tatasi stratégia, mely szerint a tantervben eldirt idépontban letanitjuk az anyagot (jobb eset-
ben meg is tanitjuk, be is gyakoroltatjuk) és megyiink tovabb, nem alkalmas a készségek,
képességek kifejlesztésére. Evtizedek ota koztudott, hogy az olvasasi képességgel (az érté
olvaséssal) bajok vannak, ennek ellenére csak most kezdiink beszélni arrol, hogy fejlesztése
sokéves, az altalanos képzés egészére kiterjedd feladat. A megoldas azonban még mindig
csak a jovo reménye. Minden alapkészséggel, alapképességgel ez a helyzet, csakhogy a
tobbiek estében a sok évig tartd folyamatos fejlesztés igénye még meg sem fogalmazodott.

Ezt tamasztja ala egy masik jellemzd. A beszédhanghallas kivételével azok a gorbék,
amelyek az iskolaba 1épés, s6t az 6vodaskor elétt kezd6do fejlodési folyamatot jeleznek, az
iskolaba 1épés utan valtozatlan fejlodési litemet mutatnak. Holott joggal feltételezhetd, hogy
az iskola az alapkészségek, alapképességek fejlodését szolgald intézmény, a spontan fejlo-
dést (mint a beszédhanghallas esetében) kiegésziti. A beszédhanghallas az eredményes
kezdd olvasastanitas egyik feltétele, kritikus alapkészsége. Mivel ez spontan modon az
iskolaba 1épés el6tt nem alakul ki mindenkiben, a betliismeret, a betiizd, szdtagold szoéolva-
sas melléktermékeként és nem szandékos fejlesztés eredményeként jarul hozza az iskola e
kézség fejlodéséhez. Jelenleg szinte minden alapkészség, alapképesség a tantervben eldirt
tananyag (ismeretanyag) tanitasanak spontan fejlesztd hatasara fejlodik, hogy milyen sza-
nalmas eredménnyel, azt jol szemlélteti a 3. abra. A tantervileg eldirt készségek oktatasa
pedig a letanitd stratégiaval csak elinditani képes a fejlodést, amely a tovabbi években
spontan moédon alakul.

A fejlédés harmadik szembetiing jellemzdje, hogy a legegyszeriibb készségek kivételé-
vel (példaink kozott ilyen a szamlalas) a gorbék joval az elsajatitas eldtt ellaposodnak, a
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fejlédés lelassul, majd leall. Ez azt jelenti, hogy az alapkészségek, alapképességek teljes
elsajatitasa csak az iskolabol kilépok sziik korében valosul meg, a tobbség csak részlegesen
miitkodé alapkészségekkel, alapképességekkel 1ép ki az életbe. Az eddigi kutatasi, értékelési
modszerekkel nem is tudjuk, hogy mi az optimalis elsajatitas kritériuma, nem tudjuk, hogy
mennyien és kik érték el és mennyien nem az optimalis elsajatitast, aminek alapjan diag-
nosztizalhatnank, hogy kinek milyen modon kell a fejlédését segiteni (a kovetkezd pont
errdl szol).
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3. abra. A készségek, képességének fejlodeési sajatsagai
(Forras: 4. jegyzet, 29. oldal)

A spontan fejlodés negyedik jellemzéje (ami ugyan nem lathatd, de az atlag alakulasat
mutatd gorbékbdl kovetkezik), hogy a tanulok kozotti kiilonbségeket, a fejlodésbeli fazis-
késéseket az iskola nem tudja kezelni. A 20. szazad legtdbb kisérlete, probalkozasa a kii-
lonbségek kezelésének javitasat célozta, sikerteleniil vagy igen szerény eredménnyel. Nap-
jainkban is sok sz6 esik az esélyegyenldségrol, a felzarkdztatasrol, a korrepetalasrol. Sajnos
az eddigi hagyomanyos stratégiakkal, mddszerekkel nem remélhetiink szadmottevd javulast.
A probléma a felzarkoztatas utopisztikus eszméjébdl is fakad. Eleve értelmetlen és lehetet-
len mindenkit mindenbdl felzarkoztatni. A redlis cél csak az elehet, hogy az alapmotivumo-
kat, alapkészségeket, alapképességeket mindenki optimalis szinten sajatitsa el. A tobbi
tantervi anyagbol mindenki annyit és olyan szinten sajatit el, amennyit és amilyen szinten
az adottsagai, el6ismeretei, motivacioi lehetéveé tesznek. Amint ez az egész tananyaggal, az
alapkomponensekkel is torténik mind a mai napig.



Osszefoglalva: a képességek eredményesebb fejlesztésének az a feltétele, hogy tudjuk,
melyek az alapképességek, azoknak melyek az alapkészségei, alaprutinjai, tovabba ismer-
jik valamennyi alapképesség fejlodését jellemzd gorbéjét és eloszlasat az elsajatitas kezde-
tét jelentd életkortol a populdcioban lezajlo teljes elsajatitas bekovetkeztéig, illetve az alta-
lanos képzés végéig, 18 éves korig. Jelenleg néhany tucatnyi alapkészség, -képesség kom-
ponenseit és spontan fejlédését ismerjiik. Az alapképességek, -készségek teljes rendszeré-
nek, szervezodésiiknek, spontan fejlodési folyamataiknak feltardsa az ezutdn elvégzendd
alapkutatasok feladata.

A képességek kritériumorientalt diagnosztikus értékelése

Az értékelés viszonyitasi alapja szerint normaorientalt vagy kritériumorientalt. A nor-
maorientalt értékelés viszonyitasi alapja az atlag. Az ilyen értékelés azt mutatja meg, hogy
a kapott eredmény mennyivel alacsonyabb vagy magasabb az atlagnal, vagy megfelel az
atlagnak (atlagos). A skala elvileg lefelé is és folfelé is nyitott. Az atlag olyan érték (szam),
amely gyakorlatilag a széls6séges eseteket is egy atlathato intervallumon beliili értékkel
jellemezheti. A normaorientalt értékelés legtisztabb példaja az intelligencia mérése. A vi-
szonyitasi alap, vagyis az atlag 100, és gyakorlatilag a sz€éls0séges értékek is beliil vannak a
0-200 kozotti intervallumon. Elvileg azonban a skala nyitott: lehetséges a nullanal kisebb és
a 200-nal nagyobb érték is. A normaorientalt értékelésnek az az elonye, hogy bonyolult
nyilt rendszerek mérését is lehetdvé teszi. Az intelligencia nyilt rendszer, nem tudjuk meg-
mondani mi a legintelligensebb, aminél intelligensebb nem 1étezik, amihez viszonyithat-
nank a mérési eredményeket (ez lehetne a kritérium, a kritériumorientalt értékelés). A nor-
maorientalt értékelésnek az is elénye, hogy a mérés targyarol joforman semmit sem kell
tudni. A szoba johetd gyakorlatilag korlatlan szamu feladatbol kisszamu mintat, feladatot
probalunk ki, és addig valogatunk, amig a feladatsor a megmért személyeket az atlaghoz
viszonyitva aranyosan (a normadlis eloszlasnak megfelelden) helyezi el. Ezaltal
sztenderdizalt skalat kaphatunk, amivel megbizhat6 normaorientalt értékelést végezhetiink.

Pedagdgiai szempontbdl a normaorientalt értékelés legnagyobb hatranya, hogy nem tud-
juk jellemezni azt, amit mériink. Nem ismerjiik a szervezddését (az dsszetevoit), a mikodé-
sét, a valtozasanak, fejlodésének sajatsagait. Ennélfogva a normaorientalt értékelés a peda-
gbgiai gyakorlat szempontjabol mindsitésre hasznalhatd, ezzel szemben diagndzisra, a
fejlesztd tevékenység eldsegitésére kevéssé alkalmas. Ennek ellenére a pedagdgiai értékelé-
si modszerek csaknem kizarolag normaorientaltak. A sztenderdizalt tesztekkel végzett
nemzetk6zi €s hazai felmérések is, meg a nem sztenderdizalt eszkdzokkel pontozott vagy
rangskalaval (osztalyozassal) mindsitett eredmények is. A nemzetkdzi mérésekkel azt kap-
juk, hogy a nemzetek rangsoraban hol helyezkediink el a legkiilonb6zobb tartalmak, szem-
pontok szerint. Az itthoni mérések az iskolak, a telepiilések és mas szempontok szerinti,
valamint a tanulok egymashoz viszonyitott rangsorolasi lehetdségét adjak. A normaorientalt
értékelés kifinomult feldolgozd, elemzd technikaival, médszereivel sok fontos informacio
birtokaba juthatunk, de analitikus diagnézisra alkalmatlan, ezért az oktato, neveld, fejlesztd
munkat eldsegitd informacidkkal nem vagy alig szolgél. Erre a célra a kritériumorientalt
(criterion-referenced) értékelés hasznalhato.

A kritériumorientalt értékelés évtizedek ota ismert lehetdség, de széleskorii pedagogiai
alkalmazasa eddig nem terjedhetett el, mert nem alltak rendelkezésre a sziikséges feltételek.
Mindenekel6tt a kritériumokat mint viszonyitasi alapokat kellene ismerni. Ezek még a
legegyszeriibb pszichikus rendszerek esetében sem ismertek. Ha megkérdezziik a tanitokat,
hogy mi jellemzi az optimalisan miikodo kiirt iraskészséget, nem tudjak megmondani.
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Vagyis azok sem tudjak, hogy mi az iraskészség optimalis begyakorlottsaganak, mikodé-
sének a kritériuma, akiknek e készség kifejlesztése a feladata. De rakérdezhetiink az olvasa-
si készség, képesség optimalis miikodésének, hasznalhatosaganak kritériumara is, fejlesz-
tést szolgald valasz nincs. Nem is beszélve az értelmi, a szocialis készségek, képességek
sokasagarol, amelyek tobbségének nemcsak az elsajatitasi kritériumai ismeretlenek, hanem
magukrdl e készségekrol, képességekrol sincs a pedagogiai gyakorlatnak tudomasa.

Félreértés ne essék, errél nem a pedagdgusok tehetnek, még a pedagogiai kutatok is
csak részben hibaztathatok. Ugyanis a néhany évtizeddel ezel6tt kibontakozo kognitiv for-
radalom el6tt ilyen lehetdséggel nem rendelkeztiink. A hagyomanyos iskola csak azt teheti,
hogy a tanitasra kivalasztott tartalmakat letanitja abban a reményben, hogy ezaltal a ndven-
dékek erkolcsileg érlelddnek, értelmileg miivelddnek, egyéniségiik formalddik. Ennek a
paradigmanak szerves része a normaorientalt mindsit6 értékelés. E remény szerény mérték-
ben minden novendékre vonatkozéan érvényesiil, egy sziikebb réteg pedig megkapja a
tovabbfejlodéshez, a boldogulashoz sziikséges minimalis lehetéséget. Ez a fajta iskola ma
mar és a jovoben egyre kevésbé felel meg. Ma mar sziikséges ¢s lehetséges, hogy az iskola
gyakorlata fokozatosan magaba fogadja az alapmotivumok, az alapkészségek, az alapké-
pességek teljes (kritériumorientalt) kifejlesztését is a szokasos, de moderalt és a szandékos
képességfejlesztés szempontjabol is szelektalt tantervi tartalmak altal. Ennek a lehetdség-
nek, vagyis a képességek eredményesebb fejlesztésének kijndulo feltétele a kritériumorien-
talt értékelés. Elobb ismerkedjiink meg a kritériumokkal®, majd a kritériumot elérdk ara-
nyanak értékelési modjaival, végiil pedig a kritériumhoz viszonyitott fejlodés, elsajatitasi
folyamat szintjeivel.

Négyféle kritériumra van sziikség: tartossag, kiépiiltség, optimalis hasznalhatosag, sza-
balyozasi szint. A tartosag kritériuma a memoriakutatas szerinti rovid tavi, hosszua tava és
nagyon hosszu tavii memorianak megfelelen: a tanult pszichikus komponensek tartossaga
aktualis, id6leges és allandosult lehet. Az aktualis komponensek az eszkozi jelentdséggel
felvett és a hasznalat utan nyomban t6rl6d6é informaciok. Az idéleges komponensek a hat-
térmemoriaban taroltak, de néhany ora, nap, hét, honap, esetleg év muilva elfelejtodnek,
nem aktivalhatok, de szerepet jatszhatnak az intuicidban, megkdnnyitik az ujratanulast. A
hagyomanyos oktatas szinte kizarolag csak az iddleges komponenseket értékeli. Ilyen a
feleltetés, a ropdolgozat, a témazard és a legkiilonb6zobb vizsga is. Ezekre eldzetesen ol
lehet késziilni. A értékelés folyamataban természetesen allandoésult komponensek is aktiva-
lodnak, de az eredmények alapjan nem lehet tudni, hogy melyek azok. Az allanddésult kom-
ponensek sok évig, esetleg életiink végéig barmikor aktivalhatok. Ertékelésiik feltétele,
hogy az értékelés varhato tartalma el6zetesen nem lehet ismert, vagyis az értékelésre nem
lehet felkésziilni. Az alapkészségek, az alapképességek allandosultta, barmikor aktivalhato-
va fejlesztendok.

Mint fent olvashat6, léteznek nyilt pszichikus rendszerek mint az intelligencia, az alta-
laban vett gondolkodas, az elsd cim alatt ismertetett komplex képességek, a vilagtudat, az
éntudat. Ezekhez kiépiilési kritérium nem adhato, csak normaorientalt értékelésiik lehetsé-
ges. Csak a zart pszichikus komponensek alkalmasak a kritériumorientalt értékelésre. En-
nek az a feltétele, hogy feltarjuk, ismerjiik a készség, a képesség Osszetevoit, komponenseit,
amint err6l kordbban mar sz6 esett. Teljesen zart, kiiszobértékkel zart és koriilirassal zart
készségek és képességek kozott célszerli kiilonbséget tenni. Teljesen zart példaul az irés-
készség: meghatarozott szamu betiibdl és kapcsolasi modbol varialodik. Kiiszobértékkel
zart példaul az olvasasi készség: az optimalisan miikddo készséghez mintegy tezer vizualis
szorutinra van sziikség, ez a készség kifejlettségének kritériuma. Koriilirassal zart példaul a
helyesirasi készség: vagyis az optimalis kifejlettség kritériumat megfogalmazott kdvetel-
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mények sorozataval lehet csak megadni. A kiépiilési kritérium kidolgozasanak az a feltéte-
le, hogy ismerjiik a szoban forgd készség, képesség komponenseit, dsszetevdit, vagyis
megtorténjen a szervezddésének eldzetes feltarasa. Ezaltal egyuttal teljesiil az analitikus
diagnozis feltétele is. Ugyanis lehetévé valik olyan értékeld eszkoz, eszkdzsorozat kifej-
lesztése, amely a szoban forgd készség, képessége komponenseinek, dsszetevoinek elsajati-
tasarol, miikodésérol is adatokat szolgaltathat.

A komponensek elsajatitasat, vagyis a kiépiilési kritérium teljesiilését kovetéen minden
készség és képesség hosszt ido6t, alkalmazd gyakorlast igényel az optimalis begyakorlott-
sag, hasznalhatosag elsajatitdsaig, az optimdalis hasznalhatosagi kritérium eléréséig. Az
iraskészség a kiéplilés befejezésekor (jelenleg az 1. évfolyam végén) sok hibaval percen-
ként atlagosan 4-6 betli leirasat eredményezi. A kiirt iraskészség percenként atlagosa 60-80
betil leirasat teszi lehetové. Ez ennek a készségnek az optimalis miikddése, az optimalis
hasznalhatosagi kritériuma. Ezt a kritériumot jelenleg 12 esztendd alatt is csak az érettségi-
70k egy része éri el. Sajnos jelenleg a legtobb alapkészség és alapképesség optimalis hasz-
nalhatosaga senkiben nem, vagy csak a tanulok egy részében alakul ki.
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4. abra. A mértékvaltas készsegének kritériumokhoz viszonyitott fejlédése
(Forras: 2. jegyzet, 170. oldal)

Ugyanaz a készség, képesség kiilonbozo szabalyozasi szinten sajatithato el. A kutatasok
alapjan négy szabalyozasi szintet kiilonboztetiink meg: neuralis, tapasztalati, értelmezd és
onértelmez0 szintet (ezeken beliil célszert lehet alszintek megkiilonboztetése is). A neuralis
szabalyozas az idegrendszerben folyik. Mindenféle viselkedésnek neuralis szabalyozas az
alapja, erre épiil ra a tobbi szabalyozasi szint. A fenti értelemben vett rutinok miikodése
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azonban tisztan neuralis szinten szabalyozodik. A tapasztalati szabalyozas a neuralis szaba-
lyozasra raépiilve, azzal egyiittmiikddve a beavatkozasokrol kapott visszacsatolasnak ko-
szonhetden miikddik. Az értelmezd szabalyozas a szabaly ismeretére is tamaszkodik, a
szabalyra is visszacsatolva valosul meg. Végiil az 6nértelmez6 szabalyozas a szoban forgd
készségre, képességre és annak fejlettségére vonatkozd ismereteket is felhasznalja. Az
értelmezd szabalyozas a dolgokrol szolo ismeretekkel, az onértelmezd szabalyozas pedig
magara a készségre, képességre vonatkozd ismeretekkel mikdodik. Ezek a képességfejlesz-
tés fent emlitett alapismeretei. Az eredményesebb képességfejlesztés érdekében alapvetd
jelentOségli, hogy a szoban forgo készséget, képességet milyen szinten kivanjuk kifejleszte-
ni. Ezért meg kell hatarozni az elérend6 szabalyozasi kritériumot.

Az eddig szdmba vett feltételek ismeretében késziilhet el a kritériumorientalt diagnosz-
tikus értékelésre alkalmas eszkoz, eszkozrendszer. E fejleszté munka a tesztfejlesztd szak-
értok feladata, ezért ebben a tanulmanyban ez a téma mellézhetd. A tovabbiakban azt kiva-
nom bemutatni, hogy az eddigiekben ismertetett feltételeknek megfeleld értékeld eszko-
zokkel milyen kiegészitd informaciok birtokaba juthatunk. A szegedi miithelyben eddig
kéttucatnyi diagnosztikus kritériumorientalt értékelésre alkalmas eszkozzel rendelkeziink,
amelyek tobbségével el is végeztik az orszagos reprezentativ felmérést. Vannak olyan
régebbi fejlédésméro tesztjeink, amelyek korabbi adataibdl megkaphattuk a kritériumorien-
talt fejlesztéshez sziikséges kiegészitd adatokat.

Ilyenek példaul a mértékvaltasi készség fejlodését mérod tesztsorozattal kapott adatok. A
4. abra a mértékvaltasi készség allandosult tartdssagi, értelmezd szintli kiépiilési €s optima-
lizacios elsajatitasi folyamatat mutatja a 3. évfolyamtol a 12. évfolyam végéig. A szokasos
fejlodésmérés az orszagos atlagot és a szorast mutatja, mely szerint az 5. évfolyam végén az
atlag 56, a 12. évfolyam végén pedig 80 szazalékpont. A hagyomanyos felmérések ilyen
adatainak ezek az értékei a normaorientalt szemléletmod alapjan kielégitdnek mindsiilnek.
A kritériumorientalt értékelés azonban nem elégszik meg az atlag és az eloszlas adataival.
A megnevezett szabalyozasi szintli optimalis hasznalhatésag kritériumanak ismeretében
(amely magaban fogalja a tartossag, a kiépiiltség kritériumait is) az is megtudhato, hogy a
vizsgalt populacidok hany szdzalékaban mikodik a szoban forgd készség, képesség optima-
lis hasznalhatossaggal. Az optimalis hasznalhat6sag kritériuma ebben az esetben 90 szdza-
lékpontban hatarozhaté meg (e kritérium kidolgozasanak modszereire itt nincs mod kitérni).
Ennek alapjan azt kaptuk, hogy az 5. évfolyam végén mar a tanuldk 12 szdzalékaban opti-
malis hasznalhatosaggal miikodik ez a készség. Ugyanakkor az érettségi elott alld fiatalok
alig 40 szazaléka jutott el az optimalis hasznalhatosagig. Ennek tiinete jol ismert. Az olyan
feladatokkal, amelyeknek a megoldasahoz mértékvaltasra van sziikség, tanulok tobbsége
nem boldogul. Ha az alapkészségeket, alapképességeket mindenkiben optimalisan hasznal-
hatova kivanjuk fejleszteni (amir6l mar ma sem €s a jovoben kiilondsen nem mondhatunk
le), akkor az atlag és eloszlas szokasos mutatéi minden alapkészség és alapképesség eseté-
ben kiegészitendd az optimalis hasznalhatosag kritériumaval és e kritériumot elérék ara-
nyaval.

Az analitikus diagnozis érdekében (mint mar emlitettem) olyan értékeld eszkdzokre van
sziikség, amelyek a szoban forgd készség, képesség komponenseit, dsszetevdit is méri. A
kapott adatok egytttal azt is mutatjak, hogy megtortént a készség, képesség szervezddésé-
nek, Osszetevoinek teljes feltarasa, a adott a kiépiilési kritérium meghatarozasanak lehetdsé-
ge. A szegedi mithelyben évtizedek 6ta késziilnek ilyen ,teljes lefedésnek” nevezett feltara-
sok, értékeld eszkdzok és reprezentativ felmérések. Az 5. abra ezek koziil mutat be egyet,
amelynek alapjan megismerhettiik minden egyes beszédhang elsajatitasi folyamatat. Talan
nem sziikséges az ilyen adatok pedagogiai szerepét és jelentdségét bizonygatni.
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5. abra. A magyar beszédhangok elsajatitisanak folyamata
(Forras: 2. jegyzet, 87. oldal)
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6. abra. Az elemi szamolasi készség fejlettségi szintjeinek alakuldsa
(Forras: Jozsa, 6. jegyzet, 56. oldal)
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Az alapkészségek, alapképességek optimalis elsajatitasanak tobbéves, sokéves elsajati-
tasi folyamata kiilonb6z6, allomasok, szintek egymasutanja. Ezek meghatarozasa és a szo-
ban forgod készségre, képességre vonatkozo kidolgozasa eldsegiti annak tisztazasat, hogy a
tanulok mekkora aranyanak fejlettsége tartozik a kiilonbozo fejlettségi szintekbe, az egyes
tanulok hol tartanak az elsajatitas folyamataban. E szintek segitséget nyujtanak annak tisz-
tazasahoz, hogy mit kell még tenni az optimalis hasznalhatosag elérése érdekében.

Kutatasaink eredményeként Ot elsajatitasi szintet definidltunk: elékészitd, kezdd, hala-
do, befejezd, optimalis szint. A 6. abra az elemi széngﬁ)lési készség fejlodésével szemlélteti
az elsajatitasi szintek alapjan nyerhet6 informaciokat.

AZ IRASMOZGAS-KOORDINACIO FEJLODESE

Ertékelés: v'=miikodik vagy ?=még nem mikddik
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T = tartalom, E = elhelyezés, M = méret.

El6készit6 szint Kezd6 szint Haladé szint Befejez6 szint Optimum

p=12 3 4 6 7 8 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
%=4 813 17 25 29 33 42 45 50 54 58 63 67 71 75 79 83 86 92 96 100
p = az elért pontok (pipak) szama, alatta a %-os eredmény.

Az egymas alatti két szdm bekarikdzando.

7. abra. Egy irdsra éretlen gyermek adatai az elsé évfolyam elején és végénEI

A készségek és képességek eredményesebb fejlesztésének az is feltétele, hogy az egyes
tanulokrdl részletezett diagnosztikus adatokkal rendelkezziink az aktudlis fejlettségrol,
aminek alapjan pontosan tudhaté, hogy tart a tanuld, mi az, amit mar elsajatitott, melyek
azok az Osszetevok, amelyek még nem milkddnek, melyek a fejlesztés soron kdvetkezd
tennivaloi. A 7. dbra az irdsmozgas-koordinacio fejlettségének részletezett adataival szem-
1élteti az ilyen fejlodési mutatok szerepét az évekig tartd elsajatitasi folyamatok segitésé-
ben.

%

Amint lathatd, sokféle feltétele van annak, hogy az alapkészségek és alapképességek
fejlesztése eredményesebbé valjon. A feltételek megteremtése mindenekel6tt intenziv kuta-
to, fejlesztd munkalatokat igényel. Sziikség lesz a pedagdgusok tovabbképzésére is. A leg-
nagyobb kihivas azonban a kritériumorientalt fejlesztés mddszereinek és eszkdzeinek ki-
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dolgozasa, az alkalmazasok terjedésének eldsegitése. Ami a fejlesztés modszereit és eszko-
zeit illeti, 2002-ben fejez6dott be egy négyéves alapkisérlet az eredménygs iskolakezdés
elemi alapkészségeinek kritériumorientalt fejlesztésével (OTKA T 30489)~ A tudasszerzd
képesség kritériumorientalt fejlesztése tantargyi tartalmakkal (az 5-6. évfolyamokon) cim-
mel pedig most indul egy ujabb négyéves kisérlet (OTKA, T 043480). Tennival6 van bo-
ven, de talan sikeriilt megmutatni, hogy nemcsak a sziikség szorit benniinket az eredménye-
sebb képességfejlesztésre, hanem a lehetdségek is alakuloban vannak.

! Lasd példaul a szegedi miihely néhany tanulméanyat, amelyekben szakirodalmi feldolgozas is talalhaté. A korab-
biak fejlddésmérések koziil: Nagy Jozsef (1971): Az elemi szamoldsi készség mérése. Tankonyvkiado, Budapest.
Nagy Jozsef (1980): Ot-hat éves gyermekeink Iskolakésziiltsége. Akadémiai Kiadd, Budapest. Az tjabbak koziil:
Csap6 Bend (1998, 2002, szerk.): Az iskolai Tudas, Osiris, Budapest. Csap6 Bend (2002, szerk.): Az iskolai mii-
veltség. Osiris, Budapest. Nagy Jozsef (2002, szerk.): Az alapkészségek fejlédése 4-8 éves életkorban. OKEV,
KAOKSZI, Budapest.

% Nagy Jozsef (2000, 2002): XXI. szazad és nevelés. Osiris Kiad6, Budapest.

® A rutinok pedagdgiai jelentéségérdl lasd a 2. jegyzet konyvének 6. fejezetét és az Iskolakultiira 1998, 5. szam, 3-
16. oldalain 1év6 tanulmanyt.

* Nagy Jozsef (2001): A személyiség alaprendszere. Iskolakultiira, 6. szam, 22-38.

3 A kritériumok részletes leirasat lasd Nagy Jozsef (2003): Tudéstarsadalom és oktatési rendszer: az idéprobléma.
Iskolakultira, 1. 3-11.

® Jozsa Krisztian: Elemi szamolasi készség. In: Nagy Jozsef szerk.: Az alapkészségek fejlodése 4-8 éves életkor-
ban. OKEV, KAOKSZI, Budapest.

7 A mérés a DIFER, Diagnosztikus fejlédésvizsgalo rendszer 4-9 évesek szamara nevii tesztrendszer frasmozgas-
koordinacio tesztjével tortént. OKEV, KAOKSZI, Budapest, 2002.

8 A kisérlet koncepcidjarol és az els6 eredményekrél lasd az Uj Pedagogiai Szemle 2000. 7.8, szaménak 255-269.
oldalain talalhat6 tanulmanyokat.
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